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HG 919/2021 privind aprobarea Notei de fundamentare referitoare la necesitatea si 
oportunitatea efectuarii cheltuielilor aferente proiectului de investitii „Hub de servicii 
MMPS — SII MMPS” 
Publicata in MOR 836/1.09.2021 

 
In temeiul art. 108 din Constitutia Romaniei, republicata, si al art. 42 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si 
completarile ulterioare, 
Guvernul Romaniei adopta prezenta hotarare. 
 
Art. 1  Se aproba Nota de fundamentare referitoare la necesitatea si oportunitatea efectuarii cheltuielilor aferente proiectului de investitii „Hub de servicii 
MMPS — SII MMPS”, prevazuta in anexa care face parte integranta din prezenta hotarare. 
 
Art. 2  Finantarea proiectului de investitii prevazut la art. 1 se realizeaza din fonduri externe nerambursabile si de la bugetul de stat, prin bugetele Ministerului 
Muncii si Protectiei Sociale si Ministerului Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii, in limita sumelor aprobate anual cu aceasta destinatie, conform programelor de 
investitii publice aprobate potrivit legii. 
 
Art. 3  Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, prin Agentia Nationala de Plati si Inspectie Sociala, precum si Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii, prin 
Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei, raspund de modul de implementare a proiectului de investitii prevazut la art. 1, potrivit prevederilor prezentei 
hotarari. 
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ANEXA 

 

NOTA DE FUNDAMENTARE 

referitoare la necesitatea si oportunitatea efectuarii cheltuielilor aferente proiectului de investitii 

„Hub de servicii MMPS — SII MMPS” 
 

In contextul Strategiei nationale privind Agenda Digitala pentru Romania (SNADR) 2020 si al Planului 
integrat pentru simplificarea procedurilor administrative aplicabile cetatenilor, Ministerul Muncii si 
Protectiei Sociale (MMPS), prin Agentia Nationala de Plati si Inspectie Sociala (ANPIS) si Ministerul 
Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii, prin Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei, isi propun realizarea 
infrastructurii specifice — sistem informatic integrat, necesar pentru integrarea, corelarea si 
managementul optim al tuturor informatiilor din domeniile de activitate specifice MMPS astfel incat 
interactiunea cetateanului, atat cu MMPS direct, cat si cu institutiile aflate in subordinea/sub 
autoritatea/in coordonarea MMPS, sa se poata realiza in mediul on-line printr-un singur punct de contact 
— portalul MMPS, fara deplasare la ghiseu, facilitandu-se astfel accesul la o gama larga de servicii publice 
electronice, la asistenta, consiliere si indrumare. Acest obiectiv strategic asigura furnizarea serviciilor 
publice electronice aferente evenimentelor de viata din domeniul muncii, familiei si protectiei sociale si 
aducerea acestora la nivelul minim 4 de sofisticare, conform SNADR 2020. 
 

http://www.rauflorin.ro/
http://www.rauflorin.ro/
http://www.rauflorin.ro/
https://www.rauflorin.ro/statistici-care-ne-influenteaza-viata/
https://www.rauflorin.ro/ce-joburi-vi-s-ar-potrivi/
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Solutia consta in implementarea proiectului „Hub de servicii MMPS — SII MMPS”. Sistemul informatic are in vedere: 
 

• furnizarea de servicii electronice prin crearea facilitatii de 
depunere on-line a cererilor de beneficii de asistenta sociala si 
servicii sociale prin intermediul unui singur punct de contact cu 
cetateanul — portalul MMPS, modulul e-Asistenta Sociala, si de 
posibilitate de consultare on-line a dosarelor de catre orice cetatean 
sau intreprindere, constituirea dosarelor electronice ale 
beneficiarilor de servicii sociale si, implicit, optimizarea si 
modernizarea activitatii specialistilor (asistentilor sociali) prin 
implementarea unui modul de management de caz, inclusiv prin 
culegerea/introducerea de date prin terminale mobile (de exemplu, 
pentru ancheta sociala), modul care va permite totodata crearea si 
consolidarea diverselor formulare electronice si crearea bazelor de 
date electronice interoperabile (la nivel de CNP) pentru diferitele 
tipuri de servicii. Acest obiectiv specific va conduce implicit la 
cresterea accesibilitatii serviciilor publice electronice care urmeaza a 
fi furnizate de catre MMPS si institutiile aflate in subordinea/sub 
autoritatea/in coordonarea MMPS, fiind in fapt masuri de 
optimizare si debirocratizare; 

• crearea unui instrument informatic de verificari incrucisate care sa asigure mecanisme de preventie, de semnalare automata a suspiciunii de frauda si care sa 
furnizeze date corecte (prin eliminarea erorilor, redundantelor si/sau tentativelor de frauda), pus la dispozitia celor care gestioneaza fondurile publice destinate 
indemnizatiilor sociale, beneficiilor sociale, pensiilor, ajutorului de somaj, prestarii serviciilor sociale, acordarii ajutoarelor etc., in domeniile de activitate 
specifice MMPS si totodata prin consolidarea si interpretarea datelor istorice prin capabilitati de interogare si raportare a unor volume mari de date, obtinandu-
se rapoarte optimizate pentru fundamentarea deciziilor si politicilor din domeniile munca, familie si protectie sociala, la nivel national. Cetatenii si 
intreprinderile vor beneficia de aceasta facilitate proactiva a sistemului informatic, afland in timp real, la momentul depunerii solicitarilor, care este statusul 
specific al cererii (daca a mai beneficiat in trecut, daca exista suprapuneri cu alte beneficii, conditionalitati legate de drepturile legale etc.). Acest obiectiv 
specific va conduce la imbunatatirea continua a politicilor publice pe baza datelor colectate prin intermediul formularelor electronice inteligente si prin 
obtinerea de date statistice din surse administrative locale pentru toate domeniile de activitate specifice MMPS si institutiilor aflate in subordinea/sub 
autoritatea/in coordonarea MMPS. Se va obtine un instrument managerial modern si performant cu mai multe planuri de monitorizare si gestiune a domeniilor 
munca, familie si protectie sociala prin crearea infrastructurii si mijloacelor tehnice necesare in vederea eficientizarii activitatii departamentelor MMPS prin 
dezvoltarea de instrumente software avansate de colaborare (Tablou de bord). Concomitent, acest instrument va conduce la cresterea calitatii actului 
decizional in dimensionarea efortului statului si fundamentarea politicilor sociale, precum si la cresterea increderii cetatenilor in serviciile publice electronice; 
• asigurarea interoperabilitatii sistemelor informatice in plan intern (intre departamentele MMPS si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in 
coordonarea MMPS), national (intre MMPS si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMPS si alte institutii centrale si locale) si 
european (cu sisteme omoloage de la nivel european, cu registrele europene), astfel incat sa se asigure gestionarea unitara a informatiilor cu privire la 
beneficiarii de drepturi de securitate sociala acordate acestora din fonduri publice. Se va constitui o resursa statistica strategica la nivelul MMPS, bazata pe 
interoperabilitatea bazelor de date ale institutiilor ce functioneaza in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMPS si ale altor institutii (precum serviciile 
publice locale de asistenta sociala — SPAS) cu care MMPS colaboreaza in vederea atingerii obiectivelor stabilite prin legislatia nationala/comunitara. 
Din punct de vedere informatic, prin realizarea Hub-ului de servicii MMPS — SII MMPS va fi obtinuta alinierea la contextul tehnologic actual, simplificandu-se si 
securizandu-se totodata modalitatea de prelucrare, stocare si procesare a datelor. 
Astfel, pentru expunerea on-line catre cetateni, alte institutii publice si mediul de afaceri a serviciilor publice electronice aferente proiectului este vizata 
punerea la dispozitie a urmatoarelor servicii de tip G2C/A2C si G2B/A2B pentru care se vor asigura o implementare consolidata si un nivel ridicat de 
disponibilitate operationala prin: 
• Serviciul de vizualizare integrata si completa a dosarului cetateanului, respectiv a solicitarilor, cererilor si raspunsurilor furnizate catre cetateni, asigurand un 
tablou complet si individual al interactiunii fiecarui cetatean sau intreprinderi cu autoritatile publice din domeniile munca, familie si protectie sociala; 
• Serviciul de depunere electronica a documentelor justificative (copiilor de pe documentele necesare) pentru solicitarea/obtinerea unor beneficii de asistenta 
sociala asigurate de MMPS si/sau institutiile din subordinea/sub autoritatea/in coordonarea sa — se asigura prin intermediul unei componente de gestionare a 
fluxurilor de lucru si documentelor expuse prin intermediul Hub-ului de servicii MMPS — SII MMPS; 
• Serviciul de furnizare electronica a raspunsurilor catre cetatean si terte parti, prin automatizare si reducerea numarului de procese manuale; 
• Serviciul de verificare de catre cetateni si intreprinderi a stadiului solicitarilor acestora; 
• Serviciul de cautare a informatiilor oferite de MMPS si de depunere a solicitarilor si a documentelor doveditoare in vederea obtinerii unor servicii sociale 
si/sau beneficii de asistenta sociala; 
• Serviciul de mesagerie electronica pentru comunicarea electronica dintre cetateni si intreprinderi si personalul din cadrul MMPS si ANPIS; 
• Serviciul de semnare electronica a documentelor corespunzatoare raspunsurilor furnizate de fiecare departament al MMPS sau institutie din subordine/sub 
autoritate/in coordonarea MMPS, care participa la furnizarea raspunsului integrat si complet, in mod electronic, la solicitarile cetatenilor — se asigura prin 
intermediul unei componente de semnatura electronica si al certificatelor digitale, in conformitate cu regulamentul eIDAS; 
• Serviciul electronic de raportare si management decizional; 
• Serviciul de digitizare a dosarelor beneficiarilor de servicii sociale si constituire a registrului national al beneficiarilor de servicii sociale (la nivel de CNP); 
• Serviciul electronic de e-Acreditare a furnizorilor de servicii sociale si licentiere a serviciilor sociale; 
• Serviciul de definire a regulilor si politicilor automatizate de determinare a eligibilitatii solicitantilor fata de tipurile de servicii sociale si/sau beneficii de 
asistenta sociala puse la dispozitie de MMPS; 
• Serviciul de verificare a eligibilitatii cetatenilor si prezentare a tipurilor de servicii sociale si/sau beneficii de asistenta sociala de care cel interesat poate 
beneficia din partea MMPS si/sau institutiilor din subordinea/sub autoritatea/in coordonarea sa; 
• Serviciul de preluare electronica a solicitarilor si cererilor venite din partea cetatenilor se va asigura prin intermediul aplicatiilor expuse prin intermediul 
componentelor Hub-ului de servicii MMPS — SII MMPS; 
• Serviciul de verificare, trasabilitate si combatere a fraudei, corespunzator modalitatii de alocare a fondurilor de beneficii de asistenta sociala si/sau alte tipuri 
de beneficii catre persoanele indreptatite, automatizarea fluxurilor de lucru si a schimbului de date interagentii si pentru raportare in timp real, pe baza de date 
corecte; 
• Serviciul de autentificare unica a cetateanului si intreprinderii pentru serviciile publice electronice oferite de MMPS si/sau institutiile din subordinea/sub 
autoritatea/in coordonarea sa; 
• Serviciul de gestiune a activitatilor de control/evaluare efectuate de ANPIS, precum si a solicitarilor de control/evaluare primite de ANPIS (atat prin 
sesizari/petitii, cat si prin liste de suspiciuni sau solicitari punctuale); 

http://www.rauflorin.ro/
https://www.rauflorin.ro/pnrr-si-reforma-sistemului-de-pensii/
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• Serviciul de planificare si realizare a activitatilor de evaluare in teren, de monitorizare si control al furnizorilor de servicii sociale realizate de catre ANPIS, prin 
agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala; 

• Serviciul pentru gestionarea solicitarilor 
intracomunitare, in cadrul proiectului EESSI prin 
integrarea rezultatelor proiectului EESSIRO, sistemul 
informatic ce conecteaza Casa Nationala de Pensii 
Publice (CNPP), Casa Nationala de Asigurari de Sanatate 
(CNAS), Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de 
Munca (ANOFM), ANPIS si Agentia Nationala de 
Administrare Fiscala (ANAF), responsabile de securitate 
sociala pentru schimburile electronice de date la nivel 
national. 
Proiectul contribuie la implementarea Strategiei 
nationale privind Agenda Digitala pentru Romania 2020 
(SNADR), aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 
245/2015, domeniul de actiune I e-guvernare, 
interoperabilitate, securitate cibernetica, cloud 
computing, open data, big data si comunicarii media 
sociale, domeniu prin care se vizeaza cresterea 

eficientei si reducerea costurilor din sectorul public din Romania prin modernizarea administratiei. De asemenea, proiectul contribuie la implementarea 
masurilor din Strategia pentru consolidarea administratiei publice 2014—2020, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 909/2014, cu modificarile ulterioare. 
 
Prin implementarea proiectului de investitii „Hub de servicii MMPS — SII MMPS”, pentru evenimentele de viata, asa cum sunt acestea descrise in SNADR, vor fi 
furnizate servicii publice electronice alternative si aducerea acestora la nivelul 4 de sofisticare. 
 
Valoarea totala a proiectului de investitii este de 133.137 mii lei. Proiectul este finantat in cadrul Programului operational Competitivitate (POC) 2014—2020, 
axa prioritara 2 — Tehnologia informatiei si comunicatiilor (TIC) pentru o economie digitala competitiva, actiunea 2.3.1 — Consolidarea si asigurarea 
interoperabilitatii sistemelor informatice dedicate serviciilor de e-guvernare tip 2.0 centrate pe evenimente din viata cetatenilor si intreprinderilor, dezvoltarea 
cloud computing guvernamental si a comunicarii media sociale, a open data si big data — Sectiunea e-guvernare si open data. 
 

CARACTERISTICILE PRINCIPALE ALE PROIECTULUI DE INVESTITII 
„Hub de servicii MMPS — SII MMPS” 

 
Titular: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii  
Beneficiar: Agentia Nationala de Plati si Inspectie Sociala si Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei 
 

Valoarea totala a proiectului, inclusiv TVA:    
(in preturi, luna august 2018; 1 euro = 4,6238 lei), din care: 

mii lei 133.137 

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale mii lei 131.424 

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii mii lei 1.703 

Esalonarea Cheltuielilor 

Anul I mii lei 2.480 

Anul II mii lei 66.000 

Anul III mii lei 64.657 

 
 
Indicatorii prestabiliti de rezultat 

Denumire indicator Unitate de masura Valoare de 
referinta 

Anul de 
referinta 

Valoare 
tinta 

Numarul de cetateni care utilizeaza serviciile electronice 
aferente evenimentelor de viata, realizate si/sau imbunatatite 
prin proiect 

Cetateni care utilizeaza serviciile electronice aferente 
evenimentelor de viata, realizate si/sau imbunatatite 
prin proiect 

0 2028 400.000 

Numarul de institutii publice care furnizeaza date deschise 
prin platforma dezvoltata/upgradata prin proiect 

Insitutie 0 2028 1 

Numarul de seturi de date actualizate periodic Set de date 0 2028 3 

 
Indicatorii prestabiliti de realizare 

Denumire indicator Unitate de 
masura 

Valoare 
tinta 

Servicii publice aferente evenimentelor de viata aduse la nivelul IV de sofisticare online nr. 5 

Numarul de persoane (angajati ai beneficiarului sau institutiilor in care se implementeaza proiectul) instruite pentru 
folosirea aplicatiei informatice implementate 

nr. 296 

 
Durata de executie a proiectului de investitii, luni:  32  
 
Finantarea investitiei 
Finantarea proiectului de investitii se realizeaza din fonduri externe nerambursabile si de la bugetul de stat, prin bugetele Ministerului Muncii si Protectiei 
Sociale si Ministerului Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii, in limita sumelor aprobate anual cu aceasta destinatie, conform programelor de investitii publice 
aprobate potrivit legii. 
 

----------------------- 
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