MINISTERUL SANATATII

ORDINUL 661/2023
privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale
pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—2030

Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023

Vazand Referatul de aprobare nr. AR/4.547/2023 al Directiei politici de
resurse umane in sanatate,

avand in vedere Hotararea Guvernului nr. 854/2022 privind aprobarea
Strategiei multianuale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2022—
2030 si Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 124/2021 privind stabilirea cadrului
institutional si financiar pentru gestionarea fondurilor europene alocate Roméaniei
prin Mecanismul de redresare si rezilienta, precum si pentru modificarea si
completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 155/2020 privind unele masuri
pentru elaborarea Planului national de redresare si rezilienta necesar Romaniei
pentru accesarea de fonduri externe rambursabile si nerambursabile in cadrul
Mecanismului de redresare si rezilienta, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 178/2022, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul art. 7 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 144/2010 privind
organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii, cu modificarile si completarile
ulterioare,

ministrul sanatatii emite urmatorul ordin:

Art. 1. — Se aproba Planurile de actiune sectoriale pentru dezvoltarea
resurselor umane in sanatate 2022—2030, prevazute in anexa.

Art. 2. — Anexa face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 3. — Structurile de specialitate cu atributii in domeniul resurselor umane
din domeniul sanatatii vor duce la indeplinire prevederile prezentului ordin.

Art. 4. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Ministrul sanatatii,

Alexandru Rafila

Bucuresti, 6 martie 2023
Nr. 661
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ANEXA

Planurile de Actiune Sectoriale pentru Dezvoltarea
Resurselor Umane in Sanitate 2023-2030

pe baza Strategiei Multianuale pentru Dezvoltarea Resurselor Umane in
Sanatate 2022-2030

Document dezvoltat cu sprijinul asistentei tehnice din partea Biroului Regional
pentru Europa al Organizatiei Mondiale a Sdandtdtii, in cadrul Planului National de
Redresare si Rezilienta
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planurile de actiune sectoriale privind RUS

3.1. Obiectivul strategic orizontal 1 (H1): Imbunatatirea colectarii, analizei si raportarii
datelor pentru a asigura planificarea, monitorizarea, retentia si evaluarea fortei de munca in
sdnatate

Actiunea 1: Implementarea unui exercitiu de cartografiere analitica a datelor si
imbunatatirea mecanismelor de coordonare

Actiunea 2: Elaborarea unui cadru de colectare a datelor si a unor protocoale de
schimb de date cu colegiile profesionale care administreaza in prezent registre ale
profesionistilor din domeniul sanatatii si optimizarea formatelor si mecanismelor de
raportare care raspund standardelor internationale (OCDE, Eurostat, OMS) in
vederea credrii cadrului pentru Registrul national al profesionistilor din sistemul de
sanatate.

Actiunea 3: Implementarea Registrului national al profesionistilor din sistemul de
sdnatate

Actiunea 4: Realizarea de programe de formare pentru formatori, furnizori de date
si furnizori de servicii de sdndtate cu privire la Registrul national al profesionistilor
din sistemul de sdnatate
3.2. Obiectivul strategic orizontal 2 (H2): Imbunatatirea capacitatii si a structurilor de
planificare si de guvernanta a RUS (si asigurarea implicérii active a principalelor parti
interesate)

Actiunea 1: Consolidarea capacitdtii Ministerului Sanatdtii in ceea ce priveste
planificarea si guvernanta In domeniul resurselor umane si imbunatatirea
procedurilor de recrutare si retentie a personalului

Actiunea 2: Cartografierea si implicarea activa a partilor interesate

Actiunea 3: Adoptarea de masuri pentru cresterea atractivititii specialitatilor
deficitare din sistemul sanitar, in concordanta cu prioritatile si nevoile acestuia

Actiunea 4: Acordarea de stimulente pentru practicarea profesiei in zone insuficient
deservite si pentru specialitatile cu deficit de personal

Actiunea 5: Cresterea rolului asistentior medicali si moaselor in actul medical

Actiunea 6: Elaborarea si implementarea unor mecanisme de repatriere a
personalului medical roméanesc si recrutarea personalului medical din téri terte
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Actiunea 7: Consolidarea capacitatii analitice si de cercetare in domeniul resurselor
umane pentru sdndtate si utilizarea rezultatelor cercetarii In elaborarea de politici si
reglementdri in domeniul resurselor umane pentru sénétate

Actiunea 8: Promovarea colabordrii regionale, nationale si internationale in
dezvoltarea si implementarea celor mai bune politici in domeniul dezvoltarii
resurselor umane in domeniul sanatatii
3.3. Obiectivul strategic orizontal 3 (H3): Imbunatitirea cadrului pentru educatia de baza
initiala/universitara, formarea vocationald (rezidentia), EMC-DPC si educatia bazatd pe

cercetare

Actiunea 1: Colaborarea cu institutiile de invatamant superior si postliceal in
vederea actualizarii educatiei universitare a cadrelor medicale si a profesionistilor
din domeniul sanatatii la cerintele europene prin formare bazata pe competente.......

Actiunea 2: Colaborarea cu institutiile de invatamant superior in vederea
imbunatatirii procesului de formare a asistentilor medicali pentru a spori
competentele

Actiunea 3: Consolidarea rolului personalului medical si al profesorilor de educatie
medicald

Actiunea 4: Imbunatatirea cadrului pentru o formare postuniversitard adecvati a
personalului medical

Actiunea 5: Imbunatitirea cadrului pentru furnizarea de programe de educatie
medicald continua (EMC) si de dezvoltare profesionala continua (DPC)
3.4. Obiectivul strategic orizontal 4 (H4): Imbunatatirea gestiondrii resurselor umane in
domeniul sanatatii
Actiunea 1: Cresterea capacitatii de management al serviciilor de sanétate si de
management al resurselor umane in domeniul sanatatii

Actiunea 2: Consolidarea si reglementarea dezvoltarii profesionale initiale si
continue in domeniul managementului serviciilor de sanatate pentru persoanele cu
functii de conducere

4. Obiective strategice specifice fiecirui sector si actiuni recomandate
4.1. Planul de actiune pentru asistenta medicald primara si comunitara

4.1.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunatitirea recrutirii si a retentiei in zonele
insuficient deservite si defavorizate, prin elaborarea si implementarea unor optiuni de
politici, actiuni si pachete de stimulente pentru personalul sanitar din cadrul serviciilor de
asistentd medicala primara si comunitara pentru a corela cererea cu oferta de profesionisti
din domeniul sdnatatii

Actiunea 1: Acordarea de stimulente pentru personalul medical care profeseaza in
zone insuficient deservite si n specialitati cu deficit de personal

Actiunea 2: Ajustarea/diversificarea mixului de servicii si a modelului de furnizare
a serviciilor de asistenta medicald primara si comunitard, precum si consolidarea
recrutdrii si retentiei echipei de asistentd medicald primara si a profesionistilor din
domeniul asistentei medicale comunitare

Actiunea 3: Sprijinirea, dezvoltarea si extinderea rezidentiatului pe post pentru
medicii de familie
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Actiunea 4: Imbunatitirea mediului de lucru (siguranta locului de munca, statutul
personalului, timpul de lucru, serviciul de garda, cultura organizationald),
modernizarea unitatilor sanitare si dotarea cu echipamente moderne, atit in mediul
urban, cét si in cel rural

Actiunea 5: Consolidarea si promovarea rolului autoritatilor publice locale in
organizarea serviciilor de sdndtate la nivel local si 1n elaborarea politicilor de
retentie a personalului medical in zonele mai putin deservite
4.1.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin
formarea bazatd pe competente si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicald
continud si formarea postuniversitara adecvati a personalului medical

Actiunea 1: Dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane in domeniul
asistentei medicale primare si comunitare

4.2. Planul de actiune pentru asistenta de sénatate publica

4.2.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunititirea recrutirii si a retentiei in zonele
insuficient deservite prin elaborarea si implementarea de stimulente pentru profesionistii
din domeniul sdnatatii publice

Actiunea 1: Elaborarea de politici pentru retentia personalului angajat si acordarea
de stimulente pentru practicarea profesiei in directiile de sanatate publica judetene
si definirea rolului partilor interesate in organizarea serviciilor de sénatate publica
la nivel national si local

4.2.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin
formare bazata pe competente, analizarea revizuirilor de roluri pentru a raspunde nevoilor
nou aparute si cunostintelor actuale si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicala
continud si formarea postuniversitard adecvatd a personalului din domeniul sanatatii
publice

Actiunea 1: Dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane din sectorul
asistentei de sdndtate publica

4.3. Planul de actiune pentru asistenta medicala spitaliceasca

4.3.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunatitirea recrutirii si a retentiei in zonele
insuficient deservite prin elaborarea si implementarea unor pachete de stimulente pentru
0 mai buni corelare a cererii si ofertei de RUS din spitale

Actiunea 1: Elaborarea de politici pentru retentia personalului angajat, acordarea de
stimulente pentru practicarea profesiei in zonele rurale si in zonele greu accesibile
si in specialitatile cu deficit de personal si promovarea cooperarii intre Ministerul
Sanatatii si autoritatile locale in vederea imbunatatirii dotarii cu personal a
spitalelor

Actiunea 2: Imbunatitirea mediului de lucru (siguranta locului de munca, statutul
personalului, timpul de lucru, serviciul de garda, cultura organizationald),
modernizarea unitatilor sanitare si dotarea cu echipamente moderne, atit in mediul
urban, cat si in cel rural

Actiunea 3: Consolidarea recrutarii personalului spitalicesc, modificarea mixului de
servicii si reexaminarea procedurilor de recrutare si compensarea managerilor de
spital

Actiunea 4: Sprijinirea, dezvoltarea si extinderea rezidentiatului pe post
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4.3.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Revizuirea si optimizarea traseelor actuale
pentru pacienti si spitale
Actiunea 1: Clarificarea traseelor pacientilor din punctul de vedere al
responsabilitatilor clinice si al coordonarii
4.3.3. Obiectivul specific sectorial 3 (S3): Alinierea educatiei la cerintele europene prin

formare bazata pe competente si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicala continua
si formarea postuniversitard adecvata a personalului medical din spitale

Actiunea 1: Dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane in asistenta medicala
spitaliceasca
4.4. Planul de actiune pentru asistenta medicald ambulatorie

4.4.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Stabilirea cadrului pentru furnizarea de servicii
de asistentd medicala ambulatorie eficiente

Actiunea 1: Dezvoltarea de sinergii cu centrele comunitare integrate de asistenta

medicald primara si comunitara pentru a facilita accesul la serviciile de asistenta
medicald ambulatorie si pentru a reduce volumul de munca al spitalelor

Actiunea 2: Revizuirea traseelor pacientilor si sprijinirea personalului medical
pentru a oferi asistentd medicala ambulatorie eficientd

Actiunea 3: Recrutarea si retentia unei forte de munca diverse care sa raspunda
nevoilor pacientilor si sd imbunétateasca furnizarea de servicii de ingrijire
ambulatorie

Actiunea 4: Imbunatitirea managementului resurselor umane si a educatiei
continue

Anexe ale planurilor

ORDINUL 661/2023 privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—2030.
Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023 -- Page 6 of 93



1. Introducere

1.1 Domeniul de aplicare si scopul

In 2022, Ministerul Sanatatii din Romania (MS) a solicitat sprijinul tehnic al OMS
pentru elaborarea unor planuri de actiune sectoriale privind resursele umane in
sandtate (RUS), pe baza Strategiei Multianuale de Dezvoltare a Resurselor Umane in
Sanatate 2022-2030 (aprobatd in 2022 prin intermediul Hotararii Guvernului nr.
854/2022, fiind obiectiv in cadrul Planului national de redresare si rezilientd), aferente
sectoarelor de asistentd medicalda primara si asistentd medicala comunitara, sanatate
publicd, asistentd medicala spitaliceascd si asistentd medicala ambulatorie, pe baza
domeniilor strategice de dezvoltare a resurselor umane pentru sanitate, guvernanta a
resurselor umane in sdndtate, gestionarea motivatiei resurselor umane in sdnatate si
managementul resurselor umane in sénatate.

In vederea elaborrii planurilor de actiune sectoriale privind resursele umane in
sdnatate, In perioada iulie-septembrie 2022 a fost efectuata o evaluare a pietei fortei de
muncd din domeniul sdnatatii - analiza situationald (inclusiv cercetdri documentare,
interviuri cu decidenti politici si vizite pe teren pentru a evalua situatia actuala, lacunele
si provocdrile Intdlnite astfel incat ineficientele sistemului de sdnétate legate de forta de
munci din domeniul sanatatii sd poata fi abordate eficient) si au fost organizate doua
(2) ntalniri de lucru (octombrie si noiembrie 2022) pentru planificarea si stabilirea
cadrului necesar planurilor de actiune sectoriale privind forta de munca din domeniul
asistentei medicale primare si al asistentei medicale comunitare, al asistentei de sanatate
publicd, al asistentei spitalicesti si al asistentei medicale ambulatorii (Figura 1).

Figura 1. Metodologia de elaborare a planurilor de actiune

. Planuri sectoriale

Analiza literaturii de specialitate
AMP si asistenta medicala
Evaluare RUS comunitara
Sanatate publica
Asistenta medicala
spitaliceasca

Interviuri si vizite pe teren

Asistenta medicala
Dialoguri de politici ambulatorie
J

Strategia MS

CCEEE

Raportul de evaluare (Romania: Evaluare rapidd a resurselor umane din domeniul
sanatatii, august 2022) a evidentiat provocirile legate de colectarea datelor (practicile
actuale de colectare a datelor privind forta de munci in sdnatate nu produc date suficient
de solide); guvernanta si planificarea resurselor umane (lipsa capacitatii de a asigura
planificarea sistematica a RUS); provocarile pietei muncii in domeniul sanatatii
(neconcordanta dintre cerere si ofertd) care nu sprijind furnizarea pe viitor a serviciilor
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de sdnatate finantate din fonduri publice (de exemplu, sustenabilitatea serviciilor de
asistentd medicala primard in mediul rural); educatia si formarea; si absenta unei
implicéri sistematice si eficiente a partilor interesate.

In urma evaluarii, OMS a organizat doua (2) intalniri de lucru in octombrie si noiembrie
2022 cu principalele parti interesate din sistemul de sdnatate pentru a discuta si
impartasi opinii cu privire la principalele concluzii ale raportului de evaluare a
resurselor umane in sandtate pe piata muncii din Romania si obiectivele strategice, (b)
a identifica principalele provocari in calea atingerii obiectivelor strategice ale Strategiei
Multianuale pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 1in Sanatate 2022-2030,
concentrandu-se pe necesitatea de a imbunatati capacitatea de planificare a fortei de
muncd si guvernanta, calitatea datelor privind RUS si abordarea deficientelor pietei
muncii (neconcordante intre oferta si cererea de fortd de munca) si (c) a colabora la
elaborarea planurilor de actiune sectoriale pentru a operationaliza planul strategic
pentru resurse umane in domeniul asistentei medicale primare si al asistentei medicale
comunitare, al serviciilor de sandtate publicd, al asistentei spitalicesti si al asistentei
medicale ambulatorii, prin identificarea optiunilor si actiunilor-cheie de politicd si prin
discutarea unor termene fezabile pentru implementarea planurilor.

1.2 Contextul situational

Principalele concluzii ale misiunii OMS in Romania in ceea ce priveste identificarea
elementelor specifice pietei muncii in domeniul sdnatétii se referd in principal la
urmatoarele domenii:

Date si guvernantd privind RUS

Datele de calitate privind forta de muncd si o evidentd exacta a fortei de munca existente
reprezintd elemente esentiale pentru planificarea si guvernanta eficientd a RUS; cu toate
acestea, practicile actuale de colectare a datelor privind forta de munca din domeniul
sanatatii nu produc date suficient de solide; datele sunt fragmentate, dispersate intre
diverse surse care nu sunt interconectate, sunt utilizate criterii si clasificari diferite, ceea
ce duce la probleme de consecventa a datelor si astfel la o slaba compilare sistematica
a datelor critice existente privind RUS. Prin urmare, deciziile nu sunt luate in cunostinta
de cauza. Toate acestea reprezintd puncte slabe semnificative, deoarece nu permit o
elaborare eficientda a politicilor in domeniul resurselor umane din sa@natate, iar
disponibilitatea si distributia RUS nu sunt cunoscute cu exactitate si nu sunt usor de
inteles. In plus, in prezent, Ministerul Sanatatii nu are suficiente resurse si date pentru
planificarea sistematizatd a resurselor umane in domeniul sd@natatii. Misiunea a
identificat o serie de aspecte care trebuie corectate, cum ar fi planificarea limitatd sau
chiar inexistentd a informatiilor privind sandtatea si forta de munca, putine dovezi
privind schimbul de date $i monitorizarea fortei de munca din domeniul sanatatii, lipsa
unor relatii clare in interiorul ministerului si intre departamente, absenta unei implicari
sistematice a partilor interesate si clarificarea rolului Ministerului Sénatatii in ceea ce
priveste conducerea si guvernanta fortei de munca din domeniul sanatatii.

Colaborarea dintre Ministerul Sdndtatii si principalele pdrfi interesate

Colaborarea oficiald dintre MS si principalele parti interesate (alte ministere,
universitati, Colegiul Medicilor, OAMGMAMR, autoritatile locale etc.) este

ORDINUL 661/2023 privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—2030.
Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023 -- Page 8 of 93



concentrata doar pe aspecte de interes specific. In plus, profesiile non-medicale nu sunt
suficient de prezente in procesele de analiza a politicilor; astfel, unele oportunitati pot
fi trecute cu vederea. Cu toate acestea, a fost remarcata in randul partilor interesate o
disponibilitate de implicare si participare la dialog pentru o planificare mai solida in
domeniul resurselor umane din sanatate.

Educatie si formare profesionald

Existd o colaborare limitatd intre organizatiile cheie si se constata o neconcordanta intre
capacitatea de pregétire a universitatilor si numarul de locuri si posturi de rezidentiat,
ceea ce afecteaza calitatea educatiei pe care o primesc rezidentii. Lipsesc stimulentele
care sa determine universitatile sa investeasca resurse in cursurile de rezidentiat si, in
prezent, guvernanta rezidentilor este Impartitd intre institutii, ceea ce necesitd o
imbunatitire a procedurilor si proceselor administrative, precum si o componenti
digitalizatd mai avansata. Invatamantul medical ofera un program in mare parte tehnic,
fard a include un cadru de educatie interprofesionala pentru ca studentii cu diverse
specializéri sd invete Tmpreund si unii de la ceilalti, fard a include si competente
interpersonale si o abordare holisticd a sanatatii. De asemenea, existd anumite
specialititi in care nu este institutionalizatd coordonarea metodologica a indrumatorilor
de rezidentiat de cétre coordonatorii nominalizati de catre universitati.

Cererea si oferta pe piata muncii in domeniul sdndtatii

Exista o incertitudine considerabild in ceea ce priveste oportunititile de munca la finalul
rezidentiatului, ceea ce afecteaza in mode negativ traseul profesional al tinerilor medici.
Rezidentiatul pe post nu este suficient de extins si bazat pe date strategice si, prin
urmare, este posibil sa nu fie aliniat la nevoile reale ale RUS. In plus, medicii de familie
(MF) au un statut profesional insuficient dezvoltat in sistem, prin urmare aceasta
specialitate nu este atractiva pentru candidatii la examenul de rezidentiat. Conditiile
generale ale ofertei stimuleazd in mod nefast migratia, ceea ce reprezintd o pierdere
pentru sistemul de educatie si formare. De asemenea, existd o neconcordantd clar
documentatd intre nevoile de angajare a RUS in zonele rurale. Pachetele actuale de
recrutare si retentic a fortei de muncd nu au redus dezechilibrele geografice
semnificative, ceea ce afecteaza si mai mult accesul la serviciile de sanatate din mediul
urban mic, rural si calitatea acestora.

Se observa o adaptare redusd a mecanismelor de retentie in zona rurald ca urmare a
reducerii intentiei de a practica in aceastd zona a tinerilor absolventi. Acest fapt creeaza
probleme serioase in ceea ce priveste echitatea acordarii serviciilor medicale.

In ceea ce priveste asistentii medicali cu studii superioare, se observa o dificultate in
ceea ce priveste integrarea pe piata muncii, datoratd de faptul ca posturile scoase la
concurs de catre unitatile sanitare sunt preponderent destinate asistentilor medicali cu
studii postliceale.

Nevoile de sandtate ale populatiei

Situatia din tard nu este una favorabila in ceea ce priveste managementul eficient al
bolilor netransmisibile, accesul echitabil si imbatranirea populatiei, in special in cazul
celor cu dizabilitati, fapt evidentiat de urmatorii indicatori: (a) Romania se situeaza pe
antepenultimul loc in UE 1n ceea ce priveste decesele care pot fi evitate, cauzate de boli
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ce pot fi prevenite si pe primul loc in UE in ceea ce priveste mortalitatea cauzata de
boli vindecabile; (b) Romania raporteaza un procent ridicat de nevoi neacoperite, n
special in randul populatiei cu cele mai mici venituri; si (¢) Tara ocupa locul doi in UE
in ceea ce priveste numarul de varstnici care trdiesc cu dizabilitati (81% dintre varstnici
au dizabilitati).

1.3 Viziune, obiective si principii directoare

Viziunea Planurilor de actiune sectoriale privind RUS este de a sprijini si de a promova
o fortd de munca sustenabila si flexibila, capabila sa realizeze viziunea sistemului de
sdnatate, care presupune furnizarea de ingrijiri accesibile, echitabile si axate pe pacient,
de inaltd calitate, In conformitate cu viziunea OMS de a accelera progresul citre
acoperirea universala cu servicii de sdnatate si citre obiectivele de dezvoltare durabila
prin asigurarea unui acces echitabil la un numar suficient de profesionisti din domeniul
sanatatii, calificati si motivati, intr-un sistem de sdnatate performant.

Astfel, obiectivele generale se concentreaza in principal pe:

- imbunatatirea planificarii resurselor umane, colectarea si analiza datelor
referitoare la RUS pentru a evalua si solutiona deficientele sistemului si
distributia inechitabild a RUS.

- dezvoltarea guvernantei centrale si a capacitatilor institutionale in ceea ce
priveste planificarea si gestionarea RUS

- asigurarea unui personal adecvat pentru serviciile de sanatate si a unei
distributii echitabile a profesionistilor din domeniul sanatatii in functie de
marime si de categorii

- consolidarea educatiei si a dezvoltarii profesionale continue (EMC-DPC) a
RUS - Reorientarea educatiei si a formarii tuturor profesionistilor din
domeniul sanititii, pentru a asigura o dezvoltare profesionald si stiintifica
eficientd a acestora, astfel incat sa fie capabili sa facd fatd provocarilor
create de nevoile in schimbare ale populatiei.

- imbunatatirea performantelor RUS prin instituirea unor conditii de lucru
pozitive (motivatie, satisfactie profesionald, retentia personalului,
remunerare)

Prezentele planuri sectoriale privind RUS se bazeaza pe urmitoarele principii
directoare:
- consolidarea asistentei medicale primare si comunitare
- accent pe construirea unui sistem durabil si rezilient (inclusiv a
sustenabilitatii financiare si de finantare) pentru a face fatd prompt si
eficient crizelor din domeniul sénatatii.
- construirea unui sistem de sanéitate favorabil incluziunii, care sa nu lase pe
nimeni n urma
- echitate, accesibilitate si furnizarea de ingrijiri de inalta calitate, adaptate la
nevoile populatiei
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- program dinamic: pe masura ce implementarea progreseaza, acesta poate fi
revizuit si actualizat astfel incat sa abordeze provocirile legate de RUS la
toate nivelurile de ingrijire

- prevederea unor obiective realizabile pe termen scurt pentru a obtine
rezultate de succes intr-o perioada scurtd de timp, pentru a motiva partile
interesate, pentru a stimula moralul echipei si pentru a asigura angajamentul
continuu al tuturor pértilor interesate

- monitorizarea si evaluarea progresului implementarii prin utilizarea
indicatorilor de performanta

Continutul planurilor sectoriale privind RUS poate face obiectul unor revizuiri si
modificari ulterioare, pe masur ce implementarea evolueaza in timp. In urma activitatii
echipelor de implementare, planurile pot fi imbogétite si actualizate, adaugandu-li-se
noi elemente, care sd abordeze provocarile RUS la diferite niveluri de furnizare a
serviciilor de ingrijire sau schimbdrile nou aparute in ceea ce priveste datele statistice.

in cele din urmi, planurile sectoriale sunt elaborate pe baza unei perioade de
implementare cuprinse intre 2023 si 2028. Perioada de 2 ani (2029-2030) a fost
rezervata pentru a permite un timp suplimentar in cazul in care planificare initiala si de
implementare, revizuirile si reformularea sau adaptarea planurilor astfel obtinute
trebuie sd tind cont de variatiile la nivelul cererilor operationale care sd permitd o
implementare strategica eficace si eficientd, in pas cu programele mai ample.

2. Rezumatul intalnirilor de lucru si recomandari

Pentru a elabora planurile de actiune sectoriale privind resursele umane in sinatate
(RUS), in perioada iulie-septembrie 2022 a fost efectuatd o evaluare a pietei fortei de
munca din domeniul sanatatii si au fost organizate doua (2) intdlniri de lucru (octombrie
si noiembrie 2022) pentru planificarea si stabilirea cadrului pentru planurile de actiune
sectoriale pentru forta de muncd din domeniul asistentei medicale primare si al
asistentei medicale comunitare, al serviciilor de sd@ndtate publica, al asistentei
spitalicesti si al asistentei medicale ambulatorii.

Obiectivele intalnirilor de lucru au fost, pe de o parte, identificarea provocérilor majore
in calea atingerii obiectivelor strategice ale Strategiei Multianuale pentru Dezvoltarea
Resurselor Umane in Sanatate 2022-2030 si obtinerea unui consens cu privire la
continutul planurilor de actiune sectoriale privind RUS care operationalizeaza planul
strategic pentru resursele umane in asistenta medicald primara si asistenta medicala
comunitard, asistenta de sanéatate publicd, asistenta spitaliceasca si asistenta medicala
ambulatorie, prin identificarea principalelor obiective strategice, a principalelor optiuni
de politici si actiuni si prin discutarea unor termene fezabile pentru implementarea
planurilor.
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Consensul la care s-a ajuns in timpul intalnirilor de lucru a dus la formularea planurilor
de actiune sectoriale privind RUS, care includ un cadru (asa cum se aratd in figura 2)
pentru a indeplini:

A. Obiective orizontale pentru toate planurile de actiune sectoriale:

H1. Imbunatitirea colectirii, analizei si raportérii datelor privind RUS
pentru a asigura planificarea, monitorizarea si evaluarea fortei de munca
din domeniul sénatatii

H2. imbunatitirea capacitatii si a structurilor de planificare si de
guvernantd a RUS

H3. imbunatatirea cadrului pentru educatia de bazi initiald/universitara,
formarea vocationala (rezidentiat), EMC-DPC si educatia bazatd pe
cercetare

H4. Imbunatatirea gestionarii resurselor umane in domeniul sanatatii

B. Obiective specifice fiecarui sector in parte, cu referire la:

S1. Asistenta medicald primara si asistentd medicala comunitara
S2. Asistenta de sanétate publica
S3. Asistenta medicald spitaliceasca

S4. Asistenta medicald ambulatorie

Figura 2. Cadrul pentru elaborarea planurilor de actiune sectoriale privind RUS

Obiective
orizontale
pentru toate

planurile de
actiune
sectoriale

@ S1. Asistenta medicald primard si Obiective h._:-' §3. Asistentd medicala spitaliceasca

comunitara

specifice -

sectoriale
§2. Asistenta de sanatate publica T . 54, Asistentd medicala ambulatorie

Urmitorul plan prezintd optiunile de politici si actiunile recomandate pentru fiecare
obiectiv orizontal si obiectiv specific sectorial, impreuna cu rezultatele si calendarul de
implementare aferent, evidentiate de partile interesate si de expertii participanti, pentru
a sprijini ministerul in indeplinirea acestor obiective.

Planul elaborat cuprinde propuneri privind calendarul, tindnd cont de resursele
disponibile si participarea necesara, raspunderile si responsabilitdtile, precum si
structurile de raportare.
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3. Obiective strategice orizontale si actiuni recomandate
pentru toate planurile de actiune sectoriale privind RUS

Recomandarile urmatoare includ definirea unui obiectiv strategic orizontal specific si a
actiunilor si rezultatelor aferente intr-un anumit orizont de timp de implementare (pentru detalii,
consultati tabelele cu acsiuni si diagramele Gantt pentru fiecare obiectiv orizontal din anexa),
pe baza consensului la care au ajuns partile interesate in timpul intalnirilor de lucru.

3.1. Obiectivul strategic orizontal 1 (H1): Imbunatitirea colectirii, analizei
si raportarii datelor pentru a asigura planificarea, monitorizarea, retentia
si evaluarea fortei de munca din domeniul sinataitii

In ceea ce priveste imbunitatirea colectarii, analizei si raportarii datelor privind RUS pentru a
asigura planificarea, monitorizarea si evaluarea fortei de munca in domeniul sanatatii, actiunile
recomandate se referd la Imbunététirea colectarii, procesarii si analizei datelor privind resursele
umane din sanatate si la interconectarea raportdrii datelor in sistemul de sandtate prin
implementarea Registrului national al profesionistilor din sistemul de séndtate, pentru a asigura
o planificare si o distributie exacta a fortei de munca.

Actiunea 1: Implementarea unui exercitiu de cartografiere analiticA a datelor si
imbunititirea mecanismelor de coordonare

e realizarea unui exercitiu analitic de cartografiere a datelor pentru a identifica toate
tipurile de date si organizatiile relevante care mentin baze de date RUS si care pot
contribui la exercitiul de cartografiere a datelor (cartografiere a partilor interesate);

e identificarea organizatiei/organizatiilor responsabile pentru analiza si raportarea
datelor;

e crearea unui grup de lucru privind RUS pentru coordonarea punerii in aplicare a
unificarii bazelor de date (definirea explicitd a domeniului de aplicare si a scopului,
solicitarea de contributii din partea altor grupuri de lucru din alte ministere pentru a
facilita dezvoltarea cadrului de conformitate cu politicile Ministerului Sanatatii);

e claborarea si finalizarea pachetului de costuri pentru interconectarea bazelor de date si
implementarea Registrului national al profesionistilor din sistemul de s@natate;

e stabilirea cadrului juridic pentru livrarea de rapoarte periodice/anuale privind resursele
umane din domeniul sanatatii, utilizdnd baza de date nationala pentru a reglementa
raportarea datelor privind personalul sanitar, atat pentru unitatile sanitare publice, cat
si pentru cele private, si implicarea furnizorilor de servicii de sanatate intr-o procedura
obligatorie.

Actiunea 2: Elaborarea unui cadru de colectare a datelor si a unor protocoale de schimb
de date cu colegiile profesionale care administreazi in prezent registre ale profesionistilor
din domeniul sdnatatii si optimizarea formatelor si mecanismelor de raportare care
rispund standardelor internationale (OCDE, Eurostat, OMS) in vederea crearii cadrului
pentru Registrul national al profesionistilor din sistemul de sinitate.

e definirea domeniului de aplicare si a scopului raportérii RUS (contributii cantitative,
calitative);

e definirea surselor si metodelor de date (Analiza definitiilor);

e claborarea unui raport de informatii cu datele existente si identificarea nevoilor
suplimentare;

e revizuirea metodelor si a modelelor de raportare RUS;
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e stabilirea unui set minim de date privind variabilele comune care trebuie urmarite si
raportate in mod sistematic (inclusiv numarul de angajati, numarul de posturi,
numarul de angajati cu norma intreaga etc.);

e claborarea unui set de indicatori de bazé (KPI) privind resursele umane in domeniul
sandtatii, necesari pentru monitorizarea fortei de muncé;

e identificarea accesului la date / indicatori-cheie de performanta (KPI) in functie de
diferitele niveluri de utilizatori;

e planificarea integrarii KPI in arhitectura si designul bazei de date RUS (Registrul
national al profesionistilor din sistemul de s@natate), definirea termenilor de referinta
pentru dezvoltarea bazei de date si identificarea oportunitétilor realiste de finantare
care vor fi utilizate in mod eficient.

Actiunea 3: Implementarea Registrului national al profesionistilor din sistemul de
sanatate

e claborarea si initierea testarii Registrului national al profesionistilor din sistemul de
sanatate (faza de testare ALPHA);

e inceperea implementarii in vederea validarii de catre utilizatorii finali (faza de testare
BETA);

e implementarea pe scard larga a Registrului national al profesionistilor din sistemul de
sdndtate.

Actiunea 4: Realizarea de programe de formare pentru formatori, furnizori de date si
furnizori de servicii de sdnétate cu privire la Registrul national al profesionistilor din
sistemul de sinitate

e angajarea de formatori calificati, elaborarea continutului de formare al programelor,
predarea cursurilor.

Lista analiticd si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 3.1.A si 3.1.B.

3.2. Obiectivul strategic orizontal 2 (H2): imbunititirea capacititii si a
structurilor de planificare si de guvernanti a RUS (si asigurarea implicarii
active a principalelor parti interesate)

in ceea ce priveste imbunatitirea capacititii si a structurilor de planificare si guvernanti a RUS,
recomandarile de actiuni se referd la consolidarea capacitatii Ministerului Sanatatii de
planificare si guvernantd a RUS, asigurarea implicarii active a principalelor parti interesate,
adoptarea de masuri de crestere a atractivitatii specialitatilor deficitare din sistemul de sénatate
(in conformitate cu prioritatile si nevoile sistemului de sanatate) si acordarea de stimulente
pentru practicarea acestor specialitati.

Actiunea 1: Consolidarea capacititii Ministerului Sanatitii in ceea ce priveste
planificarea si guvernanta in domeniul resurselor umane si imbunititirea procedurilor
de recrutare si retentie a personalului

e infiintarea unui grup de lucru interministerial si cu organizatii profesionale, cu

scopul de a propune politici si strategii in domeniul resurselor umane, de a inregistra si
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monitoriza resursele umane in domeniul sanatatii, de a planifica in functie de indicatorii
de sandtate si demografici, de a efectua analize si studii in domeniu;

e organizarea unui grup de lucru tehnic pentru a estima costurile pentru toate planurile
de actiune sectoriale;

e claborarea proiectelor de acte normative pentru implementarea prevederilor Planurilor
sectoriale de actiune;

e organizarea de cursuri de formare pentru a imbunatati capacitatile de planificare ale
Ministerului Sandtétii si ale altor institutii cu rol in domeniu;

e stabilirea unui model de planificare si prognozd a resurselor umane In sadnatate:
adaptarea unui model de planificare si prognoza pentru a putea indeplini in mod eficient
viitoarele cerinte in materie de resurse umane in sectorul sanatatii, inclusiv in domeniul
AMP si SP, ludnd in considerare nevoile si tendintele In schimbare (schimbari
demografice, epidemiologie, eficientd etc.), si anume evaluarea nevoilor de sénatate
ale populatiei la nivel national si local si realizarea unor proceduri de evaluare a
nevoilor;

e simplificarea mecanismelor de transfer de personal intre specialititi, cu conditia
respectarii standardului ocupational pentru noul post - si reglementarea tuturor
modificarilor necesare;

e simplificarea procedurilor de recrutare a personalului medical si administrativ din
sistemul de sanatate, sustinuta de modificarile cadrului de reglementare.

Actiunea 2: Cartografierea si implicarea activa a partilor interesate

e initierea de grupuri de lucru interinstitutionale pentru implicarea sistematica a partilor
interesate in vederea imbunatatirii capacitatii de planificare a fortei de munca si a
guvernantei;

e pregatirea unei serii de actiuni sistematice care sa asigure implicarea activa a partilor
interesate pentru implementarea cu succes a planurilor de actiune sectoriale (de
exemplu, reuniuni lunare sistematice si monitorizari trimestriale ale implementarii
planurilor sectoriale, elaborarea si prezentarea de rapoarte intermediare trimestriale
comitetului interministerial la nivel inalt);

e consolidarea rolului partilor interesate si asumarea de catre acestea a planurilor
strategice (organizarea de revizuiri periodice ale rezultatelor intermediare, organizarea
de ateliere de dialog politic etc.);

e claborarea unui plan de comunicare si de diseminare a activitatilor pentru a creste
gradul de constientizare, informare si atragere a atentiei publicului larg asupra
problemei resurselor umane in sdnétate.

Actiunea 3: Adoptarea de misuri pentru cresterea atractivitatii specialitatilor deficitare
din sistemul de sinétate, in concordanti cu priorititile si nevoile acestuia

e actualizarea listei de specialitdti deficitare in functie de nevoile populatiei;

e analizarea eficacitatii politicilor de admitere in specialititile deficitare, precum si a
stimulentelor pentru personalul medical cu experienta care ar putea lua in considerare
posibilitatea de a lucra In specialitéti cu deficit de personal medical,

e promovarea oportunitdtilor de carierd in specialitatile deficitare prin examinarea unui
pachet de beneficii diferit;

e ajustarea cadrului de reglementare care va avea in vedere cresterea rolului acestor
specialitati in sistemul de sanatate.

Actiunea 4: Acordarea de stimulente pentru practicarea profesiei in zone insuficient
deservite si pentru specialititile cu deficit de personal

e realizarea de sondaje sistematice pentru a descoperi motivele reale pentru stabilirea in
zonele insuficient deservite;

e cxaminarea eficacitatii si sustenabilititii unor politici precum acordarea de stimulente
financiare si sprijinirea tuturor categoriilor profesionale din domeniul medical (medici,
asistenti medicali, moase etc.). pentru a intra pe piata muncii in zonele rurale (prin
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adoptarea unor stimulente precum cele financiare, imbunatitirea conditiilor de munca
si de viata si oferirea de oportunitati pentru programe de educatie medicala continua si
de dezvoltare profesionala continua );

e cxaminarea reformei sistemului de finantare pentru personalul medical din zonele
rurale si insuficient deservite (de exemplu, introducerea unor sisteme de plata diferite
in functie de diferitele conditii locale) pentru a stimula recrutarea si retentia si pentru a
mentine furnizarea de servicii In zonele insuficient deservite, precum si pentru a spori
sustenabilitatea furnizarii de servicii.

Actiunea 5: Cresterea rolului asistentilor medicali si moaselor in actul medical

e stabilirea unor mecanisme pentru a creste nivelul de implicare a asistentilor medicali si
a moaselor in procesul de luare a deciziilor politice in domeniu;

e realizarea unui grup tehnic de lucru cu rol in identificarea de mecanisme financiare care
sa permitd decontarea serviciilor prestate de moase;

e claborarea de planuri nationale de sanatate pentru a asigura servicii de sanatate
adecvate prin managementul si utilizarea eficientd a asistentilor medicali si a moaselor;

e revizuirea ghidurilor de practicd medicala si a standardelor profesionale pentru asistenti
medicali si moase pentru a clarifica rolurile, creste implicarea in procesele de ingrijire,
atribuirea de roluri avansate si promovarea calitatii si sigurantei pacientilor.

Actiunea 6: Elaborarea si implementarea unor mecanisme de repatriere a personalului
medical romanesc si recrutarea personalului medical din tiri terte

e revizuirea legislatiei nationale, conform recomandarilor Codului global OMS de
practici de recrutare internationald a personalului sanitar;

e definirea si aplicarea de criterii transparente pentru recrutarea, selectia, recunoasterea
titlurilor de calificare si angajarea lucratorilor in domeniul sanatatii din tari terte;

e examinarea stimulentelor financiare, dar si a altor stimulente mentionate mai sus pentru
a repatria medicii de familie si alti profesionisti specializati din domeniul sénatatii care
au migrat in strainatate (inclusiv dezvoltarea unei retele eficiente si furnizarea de sprijin
din partea altor specialitati si profesionisti din domeniul sanatatii).

Actiunea 7: Consolidarea capacititii analitice si de cercetare in domeniul resurselor
umane pentru sanatate si utilizarea rezultatelor cercetiirii in elaborarea de politici si
reglementiri in domeniul resurselor umane pentru sinitate.

e stabilirea cadrului pentru o colectare de date, cercetare si schimb de informatii eficiente
la nivel national si international privind lucratorii din domeniul sanatatii;

e consolidarea programelor de cercetare privind forta de munca in domeniul sanatatii si
coordonarea acestor programe de cercetare prin intermediul parteneriatelor si
colabordrilor nationale, regionale si internationale;

e analizarea sistematica a nevoilor de formare profesionala bazatd pe competente ale
lucratorilor din domeniul sanitar;

e promovarea educatiei si formadrii interprofesionale, astfel incat profesionistii din
domeniul sanatatii sa invete impreuna, unii despre ceilalti si unii de la ceilalti pentru a
permite o colaborare eficientd si pentru a imbunatati rezultatele In domeniul sanatatii;

e promovarea colabordrii internationale in ceea ce priveste elaborarea si implementarea
politicilor in domeniul resurselor umane pentru sénatate;

e realizarea de cercetari cu scopul de a colecta date exacte, de a analiza eficient datele si
de a transpune rezultatele in politici publice, precum si de cercetari privind cauzele
migratiei;

e efectuarea de cercetdri privind starea de sanatate a personalului medical si bolile
profesionale ale acestuia; colectarea si analizarea datelor privind starea de sé@natate
fizica i mentala a lucratorilor din domeniul sanatatii in vederea formularii unor politici
publice eficiente.
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Actiunea 8: Promovarea colaboririi regionale, nationale si internationale in dezvoltarea
si implementarea celor mai bune politici in domeniul dezvoltirii resurselor umane in
domeniul sanatatii.

e colaborarea cu alte state membre si cu alte parti interesate, direct sau prin intermediul
organismelor internationale relevante, pentru a consolida capacitatea de implementare
a directivelor europene si a standardelor internationale in domeniul resurselor umane
pentru sdnatate;

e transpunerea in politicile nationale a recomandarilor Codului global OMS de practici
de recrutare internationala a personalului sanitar;

e transferul de experiente nationale si internationale privind mobilitatea circulara, in
special in ceea ce priveste acordurile bilaterale care vizeaza crearea unui cadru juridic
pentru gestionarea mobilitétii circulare a lucratorilor din domeniul sénatétii.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 3.2.A si 3.2.B.

3.3. Obiectivul strategic orizontal 3 (H3): imbunﬁtﬁ;irea cadrului pentru
educatia de baza initiald/universitara, formarea vocationala (rezidentiat),
EMC-DPC si educatia bazata pe cercetare

in ceea ce priveste imbunatitirea cadrului pentru educatia de bazi initiald/universitara,
formarea postuniversitara, EMC-DPC si educatia bazata pe cercetare, actiunile recomandate
includ actualizarea educatiei universitare a cadrelor medicale si a profesionistilor din domeniul
sanatatii la standardele europene prin formare bazatd pe competente, reformarea procesului de
pregatire a asistentilor medicali pentru a le spori competentele, imbunatatirea mecanismelor de
recrutare si de retentie a personalului medical, a profesorilor si a formatorilor de educatie
medicald continua si imbunatatirea cadrului pentru educatia bazata pe cercetare.

Actiunea 1: Colaborarea cu institutiile de invataimant superior si postliceal in vederea
actualizirii educatiei universitare a cadrelor medicale si a profesionistilor din domeniul
sanatatii la cerintele europene prin formare bazati pe competente

e incurajarea unei formari bazate pe competente a personalului medical, in conformitate
cu standardele europene;

e colaborarea cu institutiile de Invatdmant superior in vederea actualizdrii si Imbunatatirii
regulamentelor privind efectuarea stagiilor de practica in unitatile sanitare pentru
studentii din institutiile de invatamant universitar medical, tindnd cont de capacitatea
unitdtilor sanitare, de conditiile de pregdtire si de dotarea modernd, in vederea
asigurarii unei nalte calitati a practicii;

e incurajarea participarii si cresterea accesului la mobilitatea academici, de cercetare si
de practicd medicalg;

e consolidarea cunostintelor personalului medical cu privire la organizarea si guvernanta
sistemului de sanitate;

e expunerea precoce a studentilor la practica din specialitatile deficitare, in special in
asistenta medicala primara.
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Actiunea 2: Colaborarea cu institutiile de invitiméant superior in vederea imbunatatirii

procesului de formare a asistentilor medicali si moase pentru a spori competentele

e evaluarea programelor de formare pentru asistenti medicali si moase, atat cantitativ, cat
si calitativ, pentru a asigura respectarea standardelor educationale;

e incurajarea invatdmantului superior pentru asistentii medicali si moase, avand in vedere
rolul avansat al universitatilor In coordonarea programelor educationale de asistenta
medicala;

e formarea asistentilor medicali care detin diplome postliceale pentru a-si spori
competentele printr-un program de acreditare bine conceput si coordonat de
universitati.

Actiunea 3: Consolidarea rolului personalului medical, al profesorilor si al formatorilor
de educatie medicala

e dezvoltarea in continuare a parteneriatului dintre Ministerul Sanatatii si institutiile de
invatamant superior medical In domenii precum integrarea clinicd a cadrelor didactice
din invatamantul medical, tindnd cont de standardele internationale, formarea
competentelor, practica profesionala si nivelul de satisfactie al beneficiarilor procesului
educational,

e clarificarea rolului profesorilor si formatorilor de educatie medicald in formarea
rezidentilor si in programele de formare postuniversitara.

Actiunea 4: Imbunititirea cadrului pentru o formare postuniversitard adecvati a
personalului medical

e cresterea calitatii programelor de rezidentiat privind admiterea, formarea, motivarea si
managementul medicilor rezidenti prin
o cresterea capacitatii registrului matricol national al rezidentilor administrat de
Ministerul Sanatatii si Ministerul Educatiei prin institutiile de invatamant
superior medical acreditate,
o facilitarea schimbului de date intre registrele profesionale si Registrul national
al profesionistilor din sistemul de sanitate,
o institutionalizarea coordondrii metodologice a indrumatorilor de rezidentiat
din afara universitatilor;
o actualizarea constanta a programei de pregatire pentru rezidentiat , in acord cu
modelele europene, si
o uniformizarea si recunoasterea examenelor de specialitate cu cele sustinute la
nivel european, acolo unde este posibil;
e Sprijinirea, dezvoltarea si extinderea rezidentiatului pe post;
e Stimularea practicii pentru toate specialitatile, in functie de nevoile tarii si in contextul
deficitului de personal cu care se confruntd Romania, adica:
o revizuirea contractelor intre rezidenti si angajatori, in vederea imbunatatirii
termenilor, inclusiv a cerintelor privind perioada ocuparii postului;
o scoaterea la concurs a posturilor in zone insuficient deservite sau in zone in
care medicii urmeaza sa se pensioneze;
o crearea posibilitatii de a face rotatii pe termen scurt in timpul anilor de
pregitire in zonele insuficient deservite;
o examinarea eficacitdtii unui pachet de stimulente constdnd in beneficii
financiare si nefinanciare;
o reexaminarea stimulentelor financiare (de exemplu, in ceea ce priveste
impozitarea) pentru medicii rezidenti;
e Revizuirea modalititilor de acces a medicilor specialisti la programele de rezidentiat
in a doua specialitate.
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Actiunea 5: imbunitﬁtirea cadrului pentru furnizarea de programe de educatie medicala
continui (EMC) si de dezvoltare profesionali continui (DPC)

e cvaluarea formelor existente de programe de EMC cu colegii si organizatiile
profesionale;

e implementarea de programe de EMC-DPC in functie de nevoile educationale
individuale si institutionale;

e Imbunititirea procesului de educatie medicald continud a asistentilor medicali, a
moaselor si a altor categorii de personal conex din sistemul public si privat de s@nétate;

e infiintarea si dotarea centrelor de dezvoltare a competentelor pentru personalul
unitdtilor sanitare;

e implementarea/consolidarea programelor de perfectionare in domeniul integritatii.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 3.3.A si 3.3.B.

3.4. Obiectivul strategic orizontal 4 (H4): imbunﬁt{ltirea gestionarii

w

resurselor umane in domeniul sanataitii

Actiunile recomandate pentru Imbunatatirea managementului resurselor umane in domeniul
sanatatii includ cresterea capacitatii de management al serviciilor de sanatate si al resurselor
umane in domeniul sanatatii, precum si consolidarea si reglementarea formarii profesionale
initiale si continue in domeniul managementului serviciilor de sanétate pentru persoanele care

ocupa functii de conducere.

Actiunea 1: Cresterea capacititii de management al serviciilor de sidnitate si de
management al resurselor umane in domeniul sanaitaitii

e consolidarea in continuare a capacitatii si operationalizarea centrului de excelenta in
dezvoltarea personalului de management al serviciilor de sanatate, in cadrul Institutului
National de Management al Serviciilor de Sanatate;

e formarea personalului in domeniul elaborarii planificarii in domeniul antementionat, in
special cu accent pe retentia personalului si dezvoltarea profesionala.

Actiunea 2: Consolidarea si reglementarea dezvoltirii profesionale initiale si continue in
domeniul managementului serviciilor de sinitate pentru persoanele cu functii de
conducere

e definirea criteriilor de evaluare a calitdtii privind acreditarea programelor de cursuri
pentru dezvoltare profesionald initiala si continud pentru resursele umane din
managementul serviciilor de sandtate la toate nivelurile sistemului de séndtate, ludnd
in considerare competenta necesara pentru organizarea si desfasurarea cursurilor de
dezvoltare profesionala initiald si continud, accesibilitatea, eficacitatea si motivele
pentru Imbundtitirea continu;

e realizarea de programe de cursuri pentru dezvoltare profesionald initiald si continua
pentru experti in managementul serviciilor de sanatate.

Lista analiticd si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 3.4.A si 3.4.B.
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4. Obiective strategice specifice fiecirui sector si actiuni
recomandate

4.1. Planul de actiune pentru asistenta medicali primara si comunitara

4.1.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbundtditirea recrutirii si a retentiei in
zonele insuficient deservite si defavorizate, prin elaborarea si implementarea unor
politici, actiuni si pachete de stimulente pentru personalul sanitar din cadrul
serviciilor de asistentd medicald primard si comunitard pentru a corela cererea cu
oferta de profesionisti din domeniul sandtdtii.

in ceea ce priveste imbunatitirea recrutarii si a retentiei in zonele rurale si insuficient deservite
prin elaborarea si implementarea de politici, a actiunilor si a pachetelor de stimulente pentru
personalul sanitar din cadrul serviciilor de AMP si asistenta medicald comunitard pentru a
corela cererea cu oferta de lucratori in domeniul sanatatii, actiunile recomandate se refera la
acordarea de stimulente pentru cadrele medicale care profeseaza in zonele insuficient deservite
si 1n specialitdtile cu deficit de personal, adaptarea/diversificarea mixului de servicii si a
modelului de furnizare a serviciilor de asistenta medicala primara si comunitara si consolidarea
recrutdrii si retentiei echipei de asistentd medicala primara si comunitard; sprijinirea,
dezvoltarea si reglementarea rezidentiatului pe post pentru medicii de familie, imbunatatirea
mediului de lucru si a colaborérii cu autoritatile locale/capacitatea municipalitatilor pentru a
contribui la masurile de recrutare si retentie.

Actiunea 1: Acordarea de stimulente pentru personalul medical care profeseazi in zone
insuficient deservite si in specialitiiti cu deficit de personal

e definirea nevoilor de recrutare pentru asistentii medicali si alte categorii de personal,
tindnd cont de planificarea nevoilor de personal in asistenta medicald primara si de
nivelul de pregatire;

e infiintarea unui grup tehnic de lucru pentru a evalua in detaliu efectele potentiale ale
introducerii unor noi sisteme de finantare pentru cadrele medicale din zonele rurale (de
exemplu, introducerea unor sisteme de platd diferite pentru MF, in functie de
variabilitatea conditiilor locale) pentru a stimula recrutarea si retentia si pentru a
mentine furnizarea de servicii in zonele defavorizate si izolate, pentru a reduce cererea
indusa si pentru a spori sustenabilitatea furnizarii de servicii; precum si a unui grup
tehnic de lucru privind activitatea de asistentd medicald comunitard si a centrelor
comunitare integrate;

e analizarea posibilelor solutii alternative de a oferi conditii de muncd, salarizare,
dezvoltarea personalului si o serie de politici locale de motivare atractive;

e cxaminarea eficacitatii si durabilitatii unor politici precum sprijinirea medicilor,
asistentilor medicali si moaselor la intrarea pe piata muncii in zonele rurale prin
adoptarea unui pachet de stimulente financiare si nefinanciare, in colaborare cu
autoritdtile locale;

e stabilirea unui mecanism flexibil pentru a oferi asistentd medicald de specialitate in
zonele rurale si in zonele insuficient deservite (de exemplu, stimularea mobilitatii
periodice a personalului);

e sprijinirea MF, a asistentilor medicali comunitari, a asistentilor medicali din AMP,
moaselor etc. in utilizarea serviciilor mobile prin intermediul telemedicinei.
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Actiunea 2: Ajustarea/diversificarea mixului de servicii si a modelului de furnizare a
serviciilor de asistenti medicald primara si comunitari, precum si consolidarea recrutarii
si retentiei echipei de asistentd medicald primara si a profesionistilor din domeniul
asistentei medicale comunitare.

e imbunatatirea coordonarii si a colabordrii dintre echipa de asistentd medicald primara
si profesionistii din domeniul sanatitii comunitare prin infiintarea unor centre
comunitare integrate care sd furnizeze servicii de asistentd medicald primard si
comunitara, pentru a oferi asistenta integratd si coordonatd si pentru a imbunatati
rezultatele in materie de sanatate ale populatiei;

e extinderea pachetului de servicii oferite in medicina primara si posibilitatea ca medicii
de familie sa initieze si sd prescrie anumite tratamente cu colaborarea partilor interesate
implicate;

e sprijinirea cadrelor medicale din zonele izolate si greu accesibile prin utilizarea
unitatilor sanitare mobile existente in prezent si extinderea domeniului de aplicare si a
serviciilor oferite de acestea;

e stabilirea unei colabordri oficiale si a unor retele intre medicii de familie, asistentii
medicali comunitari, asistentii medicali din asistenta primara, moase si alti furnizori de
asistentd medicald (spitale/centre ambulatorii etc.) pentru a spori schimbul de practici
stiintifice si bazate pe dovezi si pentru a asigura calitatea asistentei medicale;

e definirea protocoalelor pentru aceste colaborari, dar si pentru trimiterea pacientilor
intre diferitele unitati sanitare, a standardelor de siguranta a pacientilor etc.;

e explorarea oportunitdtii de a elabora un cadru legislativ pentru practica independentd a
asistentilor medicali si moaselor din zonele insuficient deservite unde exista un deficit
de medici de familie;

e definirea criteriilor de intrare in programele de ingrijiri medicale avansata si alinierea
la cerintele educationale din UE;

e dezvoltarea unor retele eficiente pentru sustinerea asistentilor medicali comunitari (de
exemplu, cu medici de familie, centre de ambulatoriu etc.) si crearea unui cadru pentru
o colaborare eficienta intre asistentii medicali, medicii de familie si alti profesionisti
din domeniul sdnatatii;

e revizuirea remunerarii personalului ca raspuns la politicile de salarizare bazate pe
rezultate.

Actiunea 3: Sprijinirea, dezvoltarea si extinderea rezidentiatului pe post pentru medicii
de familie

e crearea cadrului legal pentru rezidentiatul pe post pentru medicii de familie in zonele
insuficient deservite, in functie de necesitatile din teritoriu si acordarea unui pachet
de stimulente financiare si nefinanciare pentru a stimula atragerea tinerilor medici pe
aceste locuri la rezidentiat.

Actiunea 4: imbunﬁtﬁtirea mediului de lucru (siguranta locului de munci, statutul
personalului, timpul de lucru, serviciul de gardi, cultura organizationali), modernizarea
unitatilor sanitare si dotarea cu echipamente moderne, atit in mediul urban, cit si in cel
rural.

e revizuirea standardelor de siguranta la locul de munci si de incadrare a personalului, a
timpului de lucru, a culturii organizationale pentru a defini si incuraja conditii de munca
adecvate;

e atragerea de fonduri si prioritizarea accesului profesionistilor din asistenta medicald
primara la echipamente moderne si la noile tehnologii, precum si furnizarea de cursuri
de utilizare a noilor echipamente pentru personalul medical.
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Actiunea 5: Consolidarea si promovarea rolului autorititilor publice locale in
organizarea serviciilor de sinéitate la nivel local si in elaborarea politicilor de retentie a
personalului medical in zonele mai putin deservite

e stimularea autoritdtilor locale sd ofere tot sprijinul profesionistilor din domeniul
sanatatii (de exemplu, notorietate publica si recunoastere), inclusiv recomandari
(beneficii financiare si nefinanciare) care sa sporeasca angajamentul acestora;

e capacitarea autoritatilor locale sd sprijine dezvoltarea si functionarea noilor centre
comunitare integrate pentru a le asigura continuitatea activitatii si utilizarea adecvata a
competentelor personalului;

e promovarea rolului autoritatilor locale in managementul unitatilor sanitare aflate sub
autoritatea lor (o mai mare implicare a cetdtenilor in procesul decizional privind
serviciile de sanatate, crearea de fonduri suplimentare in functie de performanta pentru
crearea i implementarea cu succes a stimulentelor, etc.);

e promovarea si facilitarea colaborarii dintre organizatiile profesionale si profesionistii
din domeniul sanatatii din mediul rural, astfel incat sd imbunatateascd imaginea
practicienilor din mediul rural si sd reducd sentimentul de izolare profesionald.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.1.1.A si 4.1.1.B.

4.1.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene
prin formarea bazatd pe competente si imbundtatirea cadrului pentru educatia
medicald continud si formarea postuniversitard adecvatd a personalului medical

In ceea ce priveste alinierea educatiei la cerintele europene prin intermediul formarii bazate pe
competente si imbunatitirea cadrului pentru educatia medicald continud si formarea
postuniversitard adecvatd a personalului medical, actiunile recomandate se refera la
dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane in domeniul asistentei medicale primare si
comunitare.

Actiunea 1: Dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane in domeniul asistentei
medicale primare si comunitare

e introducerea de noi competente pentru asistenta medicald primard si comunitard in
conformitate cu curriculumul de medicina de familie si consolidarea educatiei privind
calitatea asistentei medicale si protocoalele de practica;

e claborarea, promovarea si implementarea unui plan de carierd pentru profesionistii din
domeniul asistentei medicale primare;

e asigurarea unui nivel de baza de educatie, formare si dezvoltare continua de inalta
calitate a formatorilor din domeniul asistentei medicale primare prin intermediul unui
sistem de reacreditare periodica;

e claborarea unui program de formare a medicilor de familie si a asistentilor medicali
comunitari etc. In domeniul interventiilor de schimbare a comportamentului privind
sanatatea, consolidarea abilitdtilor de comunicare pentru a obtine Tmbundtatiri ale
stilului de viata si consolidarea educatiei in domeniul preventiei si promovarii sanatatii
pentru a raspunde la problemele de comportament privind sdnatatea legate de nevoile
critice de sanatate ale populatiei.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.1.2.A si 4.1.2.B.
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4.2. Planul de actiune pentru asistenta de sinatate publica

4.2.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbundtdtirea recrutdrii si a retentiei in
zonele insuficient deservite prin elaborarea si implementarea de stimulente pentru
profesionistii din domeniul sanatdtii publice

In ceea ce priveste imbunitatirea recrutarii si a retentiei personalului in zonele insuficient
deservite prin elaborarea si implementarea optiunilor de politici, a actiunilor si a pachetelor de
stimulente pentru lucratorii din domeniul sanatatii publice pentru a corela cererea si oferta de
lucratori din domeniul sanatatii, actiunile recomandate se referd la elaborarea de politici si
stimulente pentru retentia personalului in zonele insuficient deservite si in specialitatile cu
deficit de personal si la definirea rolului diferitelor parti interesate in organizarea serviciilor de
sandtate publica la nivel national si local. De esemenea, este necesara redefinirea rolurilor
organizationale si a responsabilitatilor din domeniul sanatatii publice pe categorii de
profesionisti.

Actiunea 1: Elaborarea de politici pentru retentia personalului angajat si pentru
acordarea de stimulente pentru practicarea profesiei in directiile de sinitate publici
judetene si definirea rolului pértilor interesate in organizarea serviciilor de siinitate
publica la nivel national si local

e infiintarea unui grup de lucru pentru sanatate publica cu toate partile interesate
implicate;

e definirea nevoilor pentru profesionistii din domeniul sanatatii publice dupa evaluarea
nevoilor populatiei si crearea unui subgrup pentru a analiza posibilele solutii alternative
de a oferi conditii de munca, salarizare, dezvoltarea personalului, pachet de politici
locale de motivare atractive;

e cxaminarea eficacitdtii si sustenabilitdtii unor politici cum ar fi acordarea de stimulente
financiare si sprijinirea medicilor la intrarea pe piata muncii prin adoptarea unui pachet
de stimulente care sd se concentreze si pe stimulente nefinanciare, cum ar fi
imbunatatirea conditiilor de muncd si de viatd si oferirea de oportunitdti pentru
EMC/DPC;

e reexaminarea stimulentelor financiare pentru specialistii din domeniul sanattii publice
in numar mic (de exemplu, epidemiologi) in unitatile teritoriale cu deficit de medici
specialisti in domeniu;

e crearea conditiilor necesare pentru activitatea de sanatate publicd si asigurarea unor
stimulente adecvate, inclusiv imbundtatirea statutului social si profesional al
practicienilor din domeniul sénatétii publice;

e sprijinirea specialistilor in sanatate publicd in utilizarea serviciilor mobile prin
intermediul telemedicinii;

¢ identificarea mecanismelor de implicare a autoritatilor locale in atragerea de fonduri
pentru domeniul sanatatii publice;

e promovarea bunelor practici la nivel national si international in ceea ce priveste
implicarea autoritdtilor locale in domeniul sanatatii.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.2.1.A si 4.2.1.B.
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4.2.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene
prin formare bazatd pe competente, analizarea revizuirilor de roluri pentru a
raspunde nevoilor nou apdrute si cunostintelor actuale si imbundtdtirea cadrului
pentru educatia medicald continud si formarea postuniversitard adecvatd a
personalului din domeniul sdndtatii publice

In ceea ce priveste alinierea educatiei la cerintele europene prin intermediul formarii bazate pe
competente, analizarea revizuirilor de roluri pentru a raspunde nevoilor nou aparute si
cunostintelor actuale si imbunétdtirea cadrului pentru educatia medicald continud si formarea
postuniversitard adecvata a personalului din domeniul sénatatii publice, actiunile recomandate
se refera la dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane din sectorul sanatatii publice.

Actiunea 1: Dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane din sectorul asistentei de
sandtate publica

e Evaluarea situatiei actuale a resurselor umane din domeniul sanatatii publice din punct
de vedere al numarului si al obiectivelor de formare profesionald;

e Consolidarea formarii profesionistilor din domeniul sénatatii publice prin DPC sau prin
alte mijloace adecvate si acordarea de stimulente pentru a se implica in aceste
oportunitati de formare:

o Imbunititirea EMC si a formdrii profesionale oficiale si asigurarea
oportunitatilor de educatiec medicala continud pentru a raspunde nevoilor
populatiei;

o Incurajarea si promovarea educatiei interprofesionale si a oportunitatilor de
lucru in echipe multidisciplinare legate de domeniile sanatatii publice;

o promovarea educatiei interprofesionale pentru dezvoltarea proceselor de lucru
multidisciplinare;

o elaborarea si implementarea de programe de formare pentru personalul din
institutiile de sanatate publicd pe teme specifice activitatii lor si pentru
dezvoltarea competentelor digitale si analitice;

o elaborarea unui program de formare a fortei de munca din sanatatea publica in
domeniul interventiilor de schimbare a comportamentului privind sanétatea si
consolidarea abilitatilor de comunicare pentru a obtine imbunatatiri ale stilului
de viatd;

o consolidarea educatiei in domeniul preventiei si promovarii sanatétii pentru a
raspunde la problemele de comportament privind sanatatea legate de nevoile
critice de sanitate ale populatiei pentru forta de muncad din domeniul sanatatii
care furnizeaza interventii de s@ndtate publicd in general; profesionistii din
domeniul asistentei medicale primare si ambulatorii ar trebui sa beneficieze,
de asemenea, de formare in domeniul sanatatii publice.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.2.2.A si 4.2.2.2.B.

4.3. Planul de actiune pentru asistenta medicala spitaliceasca

4.3.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbundtditirea recrutdrii si a retentiei in
zonele insuficient deservite prin elaborarea si implementarea unor pachete de
stimulente pentru o mai bund corelare a cererii si ofertei de RUS din spitale.

in ceea ce priveste imbunitatirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite prin
elaborarea si implementarea optiunilor de politici, a actiunilor si a pachetelor de stimulente
pentru profesionistii din domeniul sanatatii publice pentru a corela cererea si oferta de lucratori
din domeniul sdnatatii, actiunile recomandate se referd la promovarea cooperdrii intre
Ministerul Sanatatii si autoritatile locale pentru o mai buna dotare cu personal a spitalelor,
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elaborarea de politici pentru retentia personalului angajat si acordarea de stimulente pentru
practicarea profesiei in zonele insuficient deservite si in specialitatile cu deficit de personal,
imbunatatirea mediului de lucru, consolidarea recrutérii personalului spitalicesc, modificarea
mixului de servicii si reexaminarea procedurilor de recrutare si compensarea managerilor de
spital, precum si sprijinirea, dezvoltarea si extinderea rezidentiatului pe post.

Actiunea 1: Elaborarea de politici pentru retentia personalului angajat, acordarea de
stimulente pentru practicarea profesiei in zonele insuficient deservite si in specialititile

cu deficit de personal si promovarea cooperiirii intre Ministerul Sanitatii si autoritatile
locale in vederea imbunititirii dotarii cu personal a spitalelor.

e identificarea mecanismelor de implicare a autoritdtilor locale (AL) in accesarea si
atragerea de fonduri si alocarea rationald a resurselor pentru a crea conditiile necesare
pentru o mai buna dotare cu personal a spitalelor. imbunatatirea difuzarii informatiilor
relevante si comunicarea eficientd a acestora;

e organizarea de ateliere de lucru cu participarea Ministerului Sanatatii, a autoritatilor
locale si a partilor interesate relevante pentru identificarea unor posibile mecanisme
eficiente de implicare si mobilizare a autoritatilor locale (inclusiv promovarea bunelor
practici la nivel national si international);

e Examinarea eficacitatii si sustenabilitdtii unor politici cum ar fi acordarea de stimulente
financiare si sprijinirea medicilor, asistentilor medicali, moaselor la intrarea pe piata
muncii prin adoptarea unui pachet de stimulente care sa se concentreze si pe stimulente
nefinanciare, cum ar fi Imbunatatirea conditiilor de munca si de viata si oferirea de
oportunitati pentru EMC/DPC;

e reexaminarea stimulentelor financiare pentru specialistii in numéar mic in unitatile
sanitare teritoriale cu deficit de medici specialisti relevanti, moase sau alte categorii de
personal.

Actiunea 2: Imbunititirea mediului de lucru (siguranta locului de munca, statutul
personalului, timpul de lucru, serviciul de garda, cultura organizationali), modernizarea
unititilor sanitare si dotarea cu echipamente moderne, atiat in mediul urban, cit si in cel
rural.

e revizuirea standardelor de la locul de munca si a fiselor de post principale pentru toate
functiile si calificarile aprobate;

e simplificarea mecanismelor de transfer al personalului intre specialititi, cu conditia
respectarii standardului ocupational pentru noul post;

e stabilirea unor mecanisme de sprijin pentru cresterea rezilientei la locul de muncé de
ex. se poate avea in vedere infiintarea postului de psiholog pentru acele institutii cu
specialitati cu risc ridicat de epuizare (conform normelor aprobate de Ministerul
Séandtatii);

e crearea de retele de colaborare intre profesionistii din domeniul sanatatii si
consolidarea schimbului si transferului de cunostinte intre spitalele universitare sau cu
un nivel ridicat de expertiza si spitalele cu capacitate mai scazuta;

e atragerea de fonduri si prioritizarea accesului profesionistilor din domeniul sanitar la
echipamente moderne si la noile tehnologii, precum si asigurarea cursurilor de utilizare
a noilor echipamente pentru profesionistii din domeniul sanitar.

Actiunea 3: Consolidarea recrutirii personalului spitalicesc, modificarea mixului de
servicii si reexaminarea procedurilor de recrutare si compensarea managerilor de spital

e revizuirea numarului de posturi necesare in functie de volumul de activitate al
structurilor in cauza (sectii, departamente etc.) si adaptarea recrutarilor pentru
personalul spitalicesc tinand cont de planificarea nevoilor de personal specializat in
sectorul spitalicesc;
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e posibilitatea de introducere a unor conditii de lucru mai flexibile pentru personalul
spitalicesc (de exemplu, transformarea contractelor de munca pe sectii in contracte de
muncd pe spital), pe baza nevoilor actuale, astfel Incit si se Imbunitateasca
managementul personalului si furnizarea de servicii;

e examinarea posibilititii de a oferi anumite servicii elective (medicale/chirurgicale) in
afara programului de lucru, cu posibilitatea de programare prioritard si de alegere a
profesionistului care furnizeaza serviciile de sanatate solicitate, pe baza unui sistem de
coplata reglementat prin lege si suportat de beneficiar si/sau a unui cadru durabil care
sa asigure un acces echitabil pentru toti;

e examinarea cadrului de dezvoltare a unui nou concept de contract de management bazat

conducere.

Actiunea 4: Sprijinirea, dezvoltarea si extinderea rezidentiatului pe post

e Stimularea scoaterii la concurs de posturi pentru toate specialititile, in functie de
nevoile din teritoriu si in contextul deficitului de personal cu care se confruntd
Romania, adica:

o revizuirea contractelor de munca incheiate intre rezidentii pe post si angajator,
in vederea imbunatatirii termenilor, inclusiv a cerintelor privind durata
ocuparii postului;

o crearea de posturi In zone insuficient deservite si/sau in zone In care existd
medici care urmeaza si se pensioneze;

o reglementarea si incurajarea rotatiilor pe posturi pentru o perioada scurtd de
timp in zonele insuficient deservite, examinarea eficacitatii unui pachet de
stimulente constand in beneficii financiare si nefinanciare;

o reexaminarea stimulentelor financiare (de exemplu, in ceea ce priveste
impozitarea) pentru medicii rezidenti si, eventual, corelarea acestora cu
rezidentiatul pe post.

Lista analiticd si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.3.1.A si 4.3.1.B.

4.3.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Revizuirea si optimizarea traseelor actuale
pentru pacienti si spitale

In ceea ce priveste revizuirea si optimizarea traseelor actuale pentru pacienti si spitale, actiunile
recomandate se referd la clarificarea traseelor pacientilor din punct de vedere al
responsabilitatilor clinice si al coordonarii.

Actiunea 1: Clarificarea traseelor pacientilor din punctul de vedere al responsabilititilor
clinice si al coordonirii

e crearea de trasee ale pacientilor cu scopul de a Tmbunatati accesul la ingrijire, de a
raspunde in mod eficient nevoilor de sanatate ale populatiei si de a imbunatati

e revizuirea si promovarea obligatiilor etice ale medicilor, asistentilor medicali si
moaselor pentru a spori transparenta intre pacienti si personalul medical si a reduce
astfel platile informale, in parteneriat cu organizatiile profesionale;

e imbunatatirea comunicarii cu pacientii cu privire la obligatiile etice ale personalului
medical (de exemplu, In ceea ce priveste platile informale);
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e posibilitatea de a crea moduri de utilizare a resurselor publice pentru servicii platite din
fonduri private, de exemplu, servicii elective pentru a acoperi capacitatea neutilizata.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.3.2.A si 4.3.2.B.

4.3.3. Obiectivul specific sectorial 3 (S3): Alinierea educatiei la cerintele europene
prin formare bazatd pe competente si imbundtdtirea cadrului pentru educatia
medicald continud si formarea postuniversitard adecvatd a personalului medical din
spitale

in ceea ce priveste alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe competente
si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicald continud si formarea postuniversitard
adecvata a personalului medical din spitale, actiunile recomandate se refera la dezvoltarea si
profesionalizarea resurselor umane din domeniul asistentei medicale spitalicesti.

Actiunea 1: Dezvoltarea si profesionalizarea resurselor umane in asistenta medicala
spitaliceasca

e incurajarea infiintdrii unor comitete intraspitalicesti (managerul unitatii, responsabilii
de calitatea serviciilor medicale, directorul medical, directorul de ingrijiri etc.) pentru
a identifica domeniile prioritare pentru formarea personalului spitalului, tindnd cont si
de cadrul de evaluare a calitatii (inclusiv indicatorii de calitate);

e cvaluarea nevoilor de formare in functie de prioritatile fiecarui spital;

e implementarea cursurilor interprofesionale si bazate pe competente pentru personalul
spitalicesc (pentru a consolida colaborarea intre diferitele tipuri de profesionisti si
specialitati din domeniul sanatatii);

e organizarea sau furnizarea de programe obligatorii de cursuri acreditate si orientate pe
prioritdtile fiecarui spital (inclusiv formarea privind cadrul de asigurare si imbunatatire
a calitatii si imbunatdtirea competentelor interpersonale ale profesionistilor din
domeniul sanatitii).

Lista analiticd si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.3.3.A si 4.3.3.B.

4.4. Planul de actiune pentru asistenta medicald ambulatorie

4.4.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Stabilirea cadrului pentru furnizarea de
servicii de asistentd medicald ambulatorie eficiente.

In ceea ce priveste stabilirea cadrului pentru furnizarea de servicii eficiente de asistenta
medicald ambulatorie, actiunile recomandate se referd la revizuirea traseelor pacientilor si la
sprijinirea personalului medical pentru a oferi asistentd medicalda ambulatorie eficientd si la
dezvoltarea de sinergii cu centrele comunitare integrate de asistentd medicala primara si
comunitara, astfel incat sa faciliteze accesul la serviciile de asistentd medicald ambulatorie s
sa reducd volumul de munci al spitalelor.

=

ORDINUL 661/2023 privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—2030.
Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023 -- Page 27 of 93



Actiunea 1: Dezvoltarea de sinergii cu centrele integrate de asistenti medicala primara si
comunitara pentru a facilita accesul la serviciile de asistentd medicala ambulatorie si
pentru a reduce volumul de munci al spitalelor

e infiintarea unui grup de lucru pentru servicii ambulatorii care sd defineasca un cadru
de facilitare a accesului la serviciile ambulatorii si sé sprijine personalul medical pentru
a oferi Ingrijiri ambulatorii eficiente;

e implicarea profesionistilor din domeniul sdndtatii si a unitatilor sanitare la toate
nivelurile si crearea unor retele eficiente de colaborare intre RUS din spitale, echipele
de asistentd medicala primara si serviciile ambulatorii;

e instituirea unor mecanisme sistematice care sa faciliteze schimbul si transferul de
cunostinte (in ceea ce priveste utilizarea protocoalelor de trimitere, promptitudinea
intre serviciile de asistenta medicald primar3, asistenta comunitar, spitale si serviciile
de asistentd medicala ambulatorie, pentru a reduce izolarea stiintifica si pentru a asigura
furnizarea de Ingrijiri de inalta calitate.

Actiunea 2: Revizuirea traseelor pacientilor si sprijinirea personalului medical pentru a
oferi asistentd medicala ambulatorie eficienta.

e realizarea unui sondaj privind nevoile de sanatate ale populatiei la nivel regional si
local in ceea ce priveste serviciile extra-spitalicesti (solutionarea problemelor legate de
accesibilitate);

e claborarea unui model de dotare cu personal cu specialitati adecvate pentru centrele
ambulatorii in functie de nevoile de sanétate identificate ale populatiei,

e crearea unor circuite eficiente ale pacientilor in functie de prevederile modelului de
personal;

e efectuarea de sondaje pentru a descoperi motivele reale pentru recrutarea si retentia
specialistilor in zonele insuficient deservite;

e organizarea si implementarea de cursuri privind utilizarea echipamentelor moderne
folosite de specialisti in asistenta medicald ambulatorie;

e organizarea de ateliere de lucru cu participarea autoritatilor locale si a partilor interesate
relevante pentru identificarea unor posibile mecanisme eficiente de implicare si
mobilizare a autoritatilor locale (inclusiv promovarea bunelor practici la nivel national
si international).

Actiunea 3: Recrutarea si retentia unei forte de munca diverse care sa riaspunda nevoilor
pacientilor si sd imbuniititeascd furnizarea de servicii de ingrijire ambulatorie

e asigurarea unui mix adecvat de competente si stabilirea unei forméri continue pentru a
asigura capacitatea de reactie si flexibilitatea la cerintele si nevoile in schimbare ale
pacientii sunt consultati in timp util);

e sprijinirea, formarea si consolidarea capacitatilor personalului medical pentru a
imbunatati:

o procesele de trimitere si triaj, astfel Incat pacientii sa fie consultati de persoana
potrivita la momentul potrivit si sd se evite programarile inutile;

o modalitatea in care pacientii sunt stratificati in functie de risc, pentru a ajuta la
prioritizarea pacientilor care au cele mai mari nevoi si pentru a se asigura
evitarea programdrilor de monitorizare inutile;

o auto-gestionarea pacientilor;

e formarea asistentilor medicali cu privire la utilizarea tehnologiei online/mobile pentru
a Imbunatati accesul pacientilor si a reduce cererea de consultatii fatd in fatd.

Actiunea 4: Imbunititirea managementului resurselor umane si a educatiei continue

e consolidarea formdrii profesionale continue In domeniul managementului sanitar
pentru persoanele cu functii de conducere din serviciile ambulatorii,
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e formarea personalului in domeniul dezvoltarii competentelor, managementului
serviciilor de sanatate, elaborarii de planuri strategice organizationale, organizarii si
finantdrii, retentiei si dezvoltarii profesionale a personalului, legislatiei, comunicarii,
digitalizarii,

e definirea criteriilor de evaluare de calitate privind acreditarea programelor de
dezvoltare profesionald continua pentru resurse umane in managementul serviciilor din
ambulatoriu.

Lista analitica si descrierea tuturor actiunilor/rezultatelor, a partilor interesate
implicate, a termenelor si a indicatorilor de monitorizare si evaluare (M&E) sunt
prezentate in tabelele 4.4.1.A si 4.4.1.B.
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Anexe la Planurile de Actiune Sectoriale pentru Dezvoltarea Resurselor Umane
in Sanatate 2023-2030

3. OBIECTIVE ORIZONTALE PENTRU TOATE PLANURILE DE ACTIUNE SECTORIALE [de

retinut ca durata tuturor actiunilor este orientativa si bazata pe consultarea initiala]

3.1. Obiectivul strategic orizontal 1 (H1): imbunﬁtﬁtirea colectérii, analizei si raportirii datelor pentru a asigura planificarea,

monitorizarea, retentia si evaluarea fortei de munca din sinatate

Tabelul 3.1.A. Schema generala pentru obiectivul strategic orizontal 1 (H1): Imbunatitirea colectirii, analizei si raportarii datelor pentru a asigura
planificarea, monitorizarea, retentia si evaluarea fortei de munca din domeniul sanatatii

Optiuni de politici

H1.1 imbunititirea
colectarii, analizei si
raportarii datelor pentru a
asigura planificarea,
monitorizarea, retentia si
evaluarea fortei de munca
din domeniul sanat:itii

- Lista orientativa a partilor Realizabil pe q q
Actiuni/rezultate . va a part Durata P¢l Indicatori M & E
> interesate implicate termen scurt
H1.1.1 Efectuarea unui exercitiu analitic de cartografiere a Ministerul Sanatatii Raport privind opinia
datelor pentru a identifica toate tipurile de date si organizatiile Pél’tllf)r Interesate,
relevante care mentin baze de date RUS si care pot contribui . Numarul de reuniuni.
. ’ > 9 1 3 luni \/
la exercitiul de cartografiere a datelor (cartografiere a partilor
interesate).
H1.1.2 Identificare organizatiei/organizatiilor responsabile | Ministerul Sanatatii
pentru analiza si raportarea datelor
1 luna
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H1.1.3 Crearea unui grup de lucru privind RUS pentru Ministerul Sanatatii, prin initierea de grupuri Raport privind
coordonarea punerii in aplicare a unificarii bazelor de date: de lucru progresele
Definirea explicita a domeniului de aplicare si a scopului, \ implementarii.
solicitarea de contributii din partea altor grupuri de lucru din 2 luni
alte ministere, astfel incadt sa faciliteze elaborarea cadrului de
conformitate cu politicile Ministerului Sanatatii.
H1.1.4 Elaborarea unui cadru de colectare a datelor si a unor | Ministerul Sdnatatii, prin initierea de grupuri Raport privind
protocoale de schimb de date cu colegiile profesionale care de lucru progresul
administreaza in prezent registre ale profesionistilor din implementarii, rapoarte
domeniul sandtatii si optimizarea formatelor si mecanismelor 7 luni de documentare,
V . . inclusiv protocoale de
de raportare care respecta standa{dele 1ntemag10nale (QCDE, schimb de date si
Eur~ostat, OMS) fl.l V§d§rea creér‘ll cadrului pentru Registrul rapoarte de info;'matii,
national al profesionistilor din sistemul de sanatate Numarul si definitiile
variabilelor comune si

1. Definirea domeniului de aplicare si a scopului raportarii - ale indicatorilor-cheie

RUS (contributii cantitative, calitative) I'luna de performanta,
Protocolul privind

2. Definirea surselor si metodelor de date (Analiza . accesul utilizatorilor la

o 1 luna date,

definitiilor)

3. Elaborarea unui raport de informatii cu datele existente si 2 Juni

identificarea nevoilor suplimentare

4. Revizuirea metodelor si a modelelor de raportare RUS 1 luni

5. Stabilirea unui set minim de date privind variabilele

comune care trebuie urmdrite si raportate in mod sistematic

(inclusiv numdrul de angajati, numdrul de posturi, FTE, 1 lund

numdrul de programe de certificare si acreditare legate de

posturi).

6. Elaborarea unui set de indicatori de bazda (KPI) privind

resursele umane in domeniul sandtdtii, necesari pentru 1 luna

monitorizarea fortei de muncd
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7. Identificarea accesului la date / KPI in functie de diferitele

niveluri de utilizatori 1 luna
H1.1.5 Elaborarea si finalizarea pachetului de costuri pentru | Ministerul Sanatatii, prin grupuri de lucru
unificarea bazelor de date si implementarea Registrului 1 luna
national al profesionistilor din sistemul de sanatate
H1.1.6 Planificarea integrarii indicatorilor de performanta in | Ministerul Sanatatii, prin grupuri de Documentatie privind
arhitectura si designul bazei de date RUS (Registrul national | lucru specificatiile KPI-
al profesionistilor din sistemul de s@natate), definirea urilor, criteriile de
termenilor de referintd pentru dezvoltarea bazei de date si 3 luni adecvare si procesul de
. . e . > unt selectie, Documentatie
identificarea oportunitatilor realiste de finantare care vor fi priviﬁ d stabilirea
utilizate Tn mod eficient oportunitatilor de
finantare
H1.1.7 Implementarea si testarea Registrului national al Ministerul Sanatatii, Dezvoltator Rapoarte de
profesionistilor din sistemul de sdnétate - faza de testare 3 luni documentare
ALPHA
H1.1.8 Stabilirea cadrului legal pentru a furniza rapoarte Ministerul Sanatatii Raport privind
periodice/anuale privind RUS, utilizdnd baza de date Progresele‘ .
nationald pentru a reglementa raportarea datelor privind implementérii, Raport
personalul medical, atat pentru unititile sanitare publice, cat si 5 luni f”vﬁdsgr?uleme]e
pentru cele private, si implicarea furnizorilor de servicii ccomandate
medicale intr-o procedura obligatorie (inscrierea obligatorie a
rezidentilor si/sau stimulente pentru conformitate)
H1.1.9 Initierea implementarii / faza de testare BETA pentru | Toate partile interesate % din totalul RUS
validarea de cétre utilizatorii finali. incluse in registru,
3 Juni Prototipul din faza beta,
uni

Rezultatele sondajului
in randul utilizatorilor

ORDINUL 661/2023 privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—2030.
Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023 -- Page 32 of 93




H1.1.10 Realizarea de programe de formare pentru formatori,
furnizori de date si furnizori de servicii medicale din Registrul
national al profesionistilor din sistemul de sanatate

Ministerul Sanatatii, prin grupuri de lucru cu
reprezentanti ai institutiilor de invatamant
superior si organizatiilor profesionale

Lista formatorilor,
Documentatia privind
procesul de selectie,

(angajarea de formatori, elaborarea continutului cursurilor si 6 luni Mate{lalul dldaCth',
redarea cursurilor) Numirul de cursuri de
p formare, Numarul de
cursanti
H1.1.11 Implementarea pe scard larga a Registrului national | Toate partile interesate Raport privind
al profesionistilor din sistemul de sénétate progresele
. implementarii,
continuu

Rezultatele sondajului
in randul utilizatorilor
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Tabelul 3.1.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul strategic orizontal 1 (H1): Imbunatatirea colectarii, analizei si raportarii datelor pentru a asigura
planificarea, monitorizarea, retentia si evaluarea fortei de munca din domeniul sanatatii

Optiuni de _ 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Y e Actiuni/Rezultate
politici : T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | TI | T2 | T3 | T4 |TI | T2 |13 | T4 | T1 | T2 | T3
H1.1 H1.1.1 Efectuarea unui exercitiu analitic de
Imbunititirea cartografiere a datelor pentru a identifica toate
colectirii, analizei | tipurile de date si organizatiile relevante care
si raportirii mentin baze de date RUS si care pot contribui la
datelor pentru a exercitiul de cartografiere a datelor (cartografiere
asigura a partilor interesate).
planificarea,
monitorizarea, H1.1.2 Identificare organizatiei/organizatiilor
retentia si responsabile pentru analiza gi raportarea datelor
evaluarea fortei H1.1.3 Crearea unui grup de lucru privind RUS
de munca din pentru coordonarea punerii in aplicare a unificarii
domeniul bazelor de date:
sanatatii Definirea explicitd a domeniului de aplicare si a
scopului, solicitarea de contributii din partea
altor grupuri de lucru din alte ministere, astfel
incat sd faciliteze elaborarea cadrului de
conformitate cu politicile Ministerului Sanatdtii.

H1.1.4 Elaborarea unui cadru de colectare a
datelor si a unor protocoale de schimb de date cu
colegiile profesionale care administreaza in
prezent registre ale profesionistilor din domeniul
sanatatii si optimizarea formatelor si
mecanismelor de raportare care respecta
standardele internationale (OCDE, Eurostat,
OMS) in vederea credrii cadrului pentru Registrul
national al profesionistilor din sistemul de
sandtate

1. Definirea domeniului de aplicare si a scopului
raportarii RUS (contributii cantitative, calitative)

2. Definirea surselor si metodelor de date
(Analiza definitiilor)

3. Elaborarea unui raport de informatii cu datele
existente si identificarea nevoilor suplimentare

4. Revizuirea metodelor si a modelelor de
raportare RUS
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5. Stabilirea unui set minim de date privind
variabilele comune care trebuie urmdrite si
raportate in mod sistematic (inclusiv numarul de
angajati, numdrul de posturi, FTE, numdarul de
programe de certificare si acreditare legate de
posturi).

6. Elaborarea unui set de indicatori de baza
(KPI) privind resursele umane in domeniul
sandtatii, necesari pentru monitorizarea fortei de
muncd

7. Identificarea accesului la date / KPI in functie
de diferitele niveluri de utilizatori

H1.1.5 Elaborarea si finalizarea pachetului de
costuri pentru unificarea bazelor de date si
implementarea Registrului national al
profesionistilor din sistemul de sanatate

H1.1.6 Planificarea integrarii indicatorilor de
performanta in arhitectura si designul bazei de
date RUS (Registrul national al profesionistilor
din sistemul de s@natate), definirea termenilor de
referintd pentru dezvoltarea bazei de date si
identificarea oportunitatilor realiste de finantare
care vor fi utilizate in mod eficient

H1.1.7 Implementarea si testarea Registrului
national al profesionistilor din sistemul de
sanatate - faza de testare ALPHA

H1.1.8 Stabilirea cadrului legal pentru a furniza
rapoarte periodice/anuale privind RUS, utilizand
baza de date nationala pentru a reglementa
raportarea datelor privind personalul medical,
atat pentru unitatile sanitare publice, cét si pentru
cele private, si implicarea furnizorilor de servicii
medicale intr-o procedura obligatorie (inscrierea
obligatorie a rezidentilor si/sau stimulente pentru
conformitate)

H1.1.9 Initierea implementarii / faza de testare
BETA pentru validarea de catre utilizatorii finali.

H1.1.10 Realizarea de programe de formare
pentru formatori, furnizori de date si furnizori de
servicii medicale din Registrul national al
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profesionistilor din sistemul de sénatate
(angajarea de formatori, elaborarea continutului
cursurilor si predarea cursurilor)

H1.1.11 Implementarea pe scara larga a
Registrului national al profesionistilor din
sistemul de sanatate
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3.2. Obiectivul strategic orizontal 2 (H2): imbunitﬁtirea capacitatii si a structurilor de planificare si de guvernanta a
RUS (si asigurarea implicarii active a principalelor parti interesate).

Tabelul 3.2.A. Schema generala pentru obiectivul strategic orizontal 2 (H2): 1. Imbunititirea capacitatii si a structurilor de planificare si de
guvernantd a RUS (si asigurarea implicarii active a principalelor parti interesate)

Lista orientativa a partilor Realizabil
Optiuni de politici Actiuni/rezultate . A Durata | pe termen | Indicatori M & E
’ > interesate implicate
scurt
H2.1 Consolidarea H2.1.1 infiintarea unui grup de lucru interministerial si cu organizatii profesionale, | Ministerul Sanatatii Raport privind progresul
capacititii cu responsabilititi in domeniul resurselor umane si al politicilor de sanitate implementarii
Ministerului Sénitatii | aferente, cu scopul de a propune politici si strategii in domeniul resurselor umane,
in ceea ce priveste de a nregistra si monitoriza resursele umane in domeniul sanatatii, de a planifica
planificarea si in functie de indicatorii de sanatate si demografici, de a efectua analize si studii in
guvernanta in domeniu
domeniul resurselor
umane si H2.1.1 a) Definirea domeniului de aplicare si cresterea capacitatii
imbunititirea Ministerului Sanatatii pentru planificarea si guvernanta resurselor umane in 6 luni
procedurilor de domeniul sanatatii umane
recrutare si retentie a - B 7
personalului H2.1.1 b) Elaborarea unui cgdru forme}! pentru planificarea si guvernanta
resurselor umane in domeniul sanatatii
H2.1.1 ¢) Identificarea tuturor departamentelor relevante si implicarea
sistematica a acestora
H2.1.1 d) Emiterea unui cadru de colaborare sistematica

H2.1.2. Organizarea unui grup tehnic de lucru pentru estimarea costurilor aferente Planul de calcul al

tuturor planurilor de actiune sectoriale in conformitate cu prevederile Strategiei 6 luni costurilor

Multianuale pentru Dezvoltarea Resurselor Umane in Sanatate 2022-2030

H2.1.3 Constituirea unui grup de lucru pentru elaborarea actelor normative de Documentatia privind

implementare a prevederilor Planurilor de actiune sectoriale si a Strategiei 12 luni initierea grupului

Ministerului Sanatatii pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2022-2030
si elaborarea de acte normative
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H2.1.4 Organizarea de cursuri de formare pentru a imbundtiti capacitatile de
planificare ale Ministerului Sanatatii si ale altor institutii cu rol in domeniu

24 luni

Raport privind progresul
implementarii, Raport
privind obiectivele de
formare, continutul,
cursantii si rezultatele.

H2.1.5 Elaborarea si implementarea unui mecanism de determinare a nevoilor de
personal medical in conformitate cu nevoile serviciilor de sanatate si cu proiectiile
viitoare

H2.1.5 a) Stabilirea unui model de planificare si prognoza a resurselor umane
in s@natate: adaptarea unui model de planificare si prognoza pentru a putea
indeplini in mod eficient viitoarele cerinte in materie de resurse umane in
sectorul sanatatii, inclusiv in domeniul AMP si SP, luand in considerare
nevoile si tendintele in schimbare (schimbari demografice, epidemiologie,
eficientd etc.), si anume evaluarea nevoilor de sanatate ale populatiei la nivel
national si local si realizarea unor proceduri de evaluare a nevoilor.

H2.1.5 b) Asigurarea unei finantéri adecvate a resurselor umane
- revizuirea bugetelor de asistentd medicald pe baza ceringelor viitoare
pentru a rdaspunde in mod eficient nevoii de modelare a RUS si
nevoilor populatiei
- crearea unui mecanism clar de ajustare a alocdrii resurselor
financiare pentru personalul medical la toate nivelurile, pe baza unor
previziuni §i analize fundamentale.

18 luni

Raport privind progresul
implementarii, Raport
privind rezultatele
modelului de planificare
si previzionare a
resurselor umane in
domeniul resurselor
umane si costurile
estimate

H2.1.6 Simplificarea mecanismelor de transfer al personalului intre specialititi, cu
conditia respectdrii standardului ocupational pentru noul post

H2.1.6 a) Definirea domeniilor de practica

H2.1.6 b) Identificarea suprapunerilor si a practicilor complementare

24 luni

Raport privind progresul
implementarii

H2.1.7 Simplificarea procedurilor de recrutare a personalului medical si
administrativ din sistemul de s@nétate, sustinutd de modificarile cadrului de
reglementare

H2.1.7 a) Elaborarea unor criterii transparente de recrutare, selectie si
angajare a personalului

6 luni

Raport privind criteriile
de recrutare, selectie si
angajare a personalului,
Website

ORDINUL 661/2023 privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—2030.
Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023 -- Page 38 of 93




H2.1.7 b) Dezvoltarea unei sectiuni pe site-ul Ministerului Sanatatii privind
posturile vacante in unitatile de sanatate publica in vederea atragerii de
profesionisti

H2.2 Cartografierea
partilor interesate si
implicarea activa

H2.2.1 Initierea de grupuri de lucru interinstitutionale pentru implicarea sistematica
a partilor interesate in vederea iImbunatitirii capacitatii de planificare a fortei de
munca si a guvernantei.

H2.2.2 Efectuarea analizei de cartografiere a partilor interesate

H2.2.3 Validarea cartografierii partilor interesate

H2.2.4 Pregatirea unei serii de actiuni sistematice care sa asigure implicarea activa
a partilor interesate pentru implementarea cu succes a planurilor de actiune
sectoriale (de exemplu, reuniuni lunare sistematice si monitorizari trimestriale ale
implementarii planurilor sectoriale, elaborarea si prezentarea de rapoarte
intermediare trimestriale comitetului interministerial la nivel inalt)

H2.2.5 Consolidarea rolului partilor interesate si asumarea de citre acestea a
planurilor strategice (organizarea de revizuiri periodice ale rezultatelor
intermediare, organizarea de ateliere de dialog politic etc.);

H2.2.6 Elaborarea unui plan de comunicare si de diseminare a activitatilor pentru a
creste gradul de constientizare, informare si atragere a atentiei publicului larg
asupra problemei resurselor umane in sanatate:

H2.2.6 a) Elaborarea de masuri de crestere a recunoasterii publice a
profesionistilor in contextul afirmarii sanatatii ca valoare sociala esentiald
pentru societate (de exemplu, Ziua Sanatatii, Ziua Sanatatii Rurale, etc.).

H2.2.6 b) Realizarea de campanii de informare publica (respect, violenta,
malpraxis) pentru a sensibiliza, informa si atrage atentia publicului larg
asupra problemei resurselor umane din sanatate

H2.2.6 c) Formarea reprezentantilor mass-media In comunicarea si
diseminarea informatiilor privind resursele umane in domeniul sanatatii

Ministerul Sanatatii, prin grupuri
tehnice de lucru cu institutii
relevante

Documentatia privind

3 luni sinteza comitetului
3 luni Raport privind analiza
de cartografiere a
2 luni partilor interesate
Raport privind progresul
implementarii
6 luni
Raport privind progresul
. implementarii, rapoarte
24 luni de documentare
Raport privind
activitatile de
comunicare si
diseminare
12 luni
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H2.3 Adoptarea de

H2.3.1 Actualizarea listei de specialititi deficitare in functie de nevoile populatiei

Ministerul Sanatatii, prin grupuri

12 luni Raport privind progresul
misuri pentru a spori tehnice de lucru cu institutii implementarii, Rapoarte
atractivitatea H2.3.2 Analizarea eficientei noilor politici de admitere in specialititile deficitare, relevante ierﬁi(i)gumemare’ Cadrul
specialitatilor precum si a stimulentelor pentru personalul medical cu experientd care ar putea . !
deficitare din lua in considerare posibilitatea de a lucra in specialititi cu deficit de personal 6 Tuni
sistemul sanitar, in medical
concordanta cu
priorititile si nevoile | H2.3.3 Promovarea oportunitatilor de carierd in specialititile deficitare prin
sistemului sanitar examinarea unui pachet de beneficii financiare si nonfinanciare 12 luni

H2.3.5 Ajustarea cadrului de reglementare care va avea in vedere cresterea rolului
acestor specialitdti in sistemul de sdndtate
- utilizarea nevoilor de sandtate ale populatiei si a datelor actualizate
privind specialitdtile pentru a revizui reglementdrile referitoare la 18 luni
specialitati
- identificarea lacunelor si provocarilor
- elaborarea reformei de reglementare in colaborare cu pdrtile interesate
aferente
H2.4 Acordarea de H2.4.1 Realizarea de sondaje sistematice pentru a descoperi motivele reale pentru 12 luni Rezultatele sondajului

stimulente pentru

stabilirea in zonele insuficient deservite.
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practicarea profesiei
in zone insuficient
deservite si pentru
specialititile cu
deficit de personal.

H2.4.2 Examinarea eficacitatii si sustenabilitatii politicilor, cum ar fi:

acordarea de stimulente financiare pentru medicii cu specialitdti
deficitare care lucreazd in unitdti teritoriale cu deficit de personal.
sprijinirea medicilor, asistentilor medicali, moaselor la intrarea pe piata
muncii in zonele rurale si insuficient deservite prin adoptarea de

Ministerul Sanatatii, prin grupuri

tehnice de lucru cu institutii
relevante

Rapoarte de
documentare

stimulente, cum ar fi: stimulente financiare (crestere salariald, sprijin
financiar pentru cheltuielile de trai, rambursarea imprumuturilor pentru
studenti etc.), conditii de lucru (sprijin si supraveghere din partea
medicilor cu experientd si comunicare cu colegii pentru a face schimb de 18 luni
opinii §i experiente - o refea mai eficientd intre medicii de familie, restul
echipei de asistentd medicald primard (de exemplu, asistenti medicali
comunitari) §i alte servicii de sandtate din judet (de exemplu,
ambulatoriu, spitale) va imbundtdti colaborarea si va reduce barierele
percepute legate de izolarea stiintificd), conditii de trai (facilitati pentru
locuit, de exemplu, conditii sanitare, electricitate, alimentare cu apd,
internet, telecomunicatii etc., transport, locuri de muncd pentru
sot/partener) si oportunitati pentru EMC/DPC.

Rapoarte de
documentare, Studii de
fezabilitate-Plan de
costuri

H2.4.3 Examinarea reformei sistemului de finantare pentru personalul medical din
zonele rurale si insuficient deservite (de exemplu, introducerea unor sisteme de
plata diferite, bazate pe variabilitatea conditiilor locale) pentru a stimula
recrutarea si retentia, dar cu mentinerea furnizarii de servicii pentru zonele
insuficient deservite, reducerea cererii induse si cresterea sustenabilitatii furnizarii
de servicii, pe baza urmatoarelor sub-actiuni:

H2.4.3 a) Infiintarea unui grup de lucru format din toate pirtile interesate
relevante pentru a examina si a recomanda reforma - evaluarea in 24 luni
profunzime a efectelor potentiale ale introducerii unor noi scheme de
finantare, luand 1n considerare riscurile relative (deoarece cabinetele de
dimensiuni obisnuite pot sd nu fie viabile din punct de vedere financiar).

H2.4.3 b) Elaborarea de propuneri relevante, cu detalierea tuturor costurilor

H2.4.3 ¢) Modificarea cadrului legislativ
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H2.5 Cresterea
rolului asistentilor
medicali si moaselor
in actul medical

H2.5.1 Stabilirea unor mecanisme pentru a creste nivelul de implicare a asistentilor
medicali si a moaselor in procesul de luare a deciziilor privind politicile in domeniu
- valorificarea abilitatilor de conducere in domeniul asistentei medicale
- posibilitatea de implicare in elaborarea politicilor locale si nationale

H2.5.2 Revizuirea ghidurilor de practica in asistenta medicala si a standardelor

Ministerul Sanatatii in colaborare cu
OAMGMAAMR, universitati,
Colegiul Medicilor si alte parti
interesate relevante.

Raport privind progresul
implementarii, rapoarte
de documentare

. . . Lo .. . N 24 luni
ocupationale pentru asistenti medicali si moase pentru a spori implicarea in
procesele de ingrijire si a promova calitatea si siguranta pacientului
H2.5.3 Elaborarea de planuri nationale de sanatate pentru a asigura servicii de
sanatate adecvate prin managementul si utilizarea eficientd a asistentilor medicali
si a moaselor
H2.6.1. Revizuirea legislatiei nationale, conform recomandarilor Codului global Ministerul Sanatatii 12 luni Raport privind analiza
OMS de practici privind recrutarea internationald a personalului sanitar uni recomandgrilor, criteriile
de recrutare, selectie si
H2.6.2 Definirea si aplicarea de criterii transparente pentru recrutarea, selectia, 3?5?2;?;3“10 Z;?;:;Zri
. . . . . - . n . F. Q@ . u
recunoasterea titlurilor de calificare si angajarea lucratorilor in domeniul sanatatii 18 luni din tri terte ’
din tari terte documentatie privind
. . . . . . . sinteza subgrupurilor.
H2.6.3 Examinarea stimulentelor financiare si a altor stimulente mentionate mai raport privi%l d ?ezulta,tele
H2.6 Elaborarea si sus (a se veflefl ,H.1.'4) pentru a rep'iltrla I,V.IF.sl alti profesionisti specializati din sondajelor.
implementarea unor | domeniul sinatitii care au migrat in striinatate
mecanisme de - Infiintarea unui subgrup in cadrul grupului de lucru pentru politicile de
repatriere a recrutare si retentie (a se vedea Planul de actiune privind asistenta
personalului medical medicald primard §i comunitard).
romanesc si - realizarea unor intdlniri de lucru si utilizarea de sondaje specifice etc.
recrutarea pentru a evalua nevoile acestora si pentru a identifica barierele si
personalului medical posibilii facilitatori. 18 luni

din tiri terte

- elaborarea unui plan de comunicare

- definirea procedurilor si a modalitdtii oficiale de implicare a
ambasadelor Romadniei (stabilirea unor mecanisme de comunicare
eficientd, contacte in avans, distribuirea de pachete de informatii etc.)

- analizarea posibilitdtii de a dezvolta si institui retele eficiente de sprijin
din partea altor specialitati si profesionisti din domeniul sandtdtii pentru
a incuraja colaborarea si a reduce sentimentul de izolare profesionald si
stiintificda
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H2.7 Consolidarea
capacitatii analitice si
de cercetare in
domeniul resurselor
umane pentru
sanatate si utilizarea
rezultatelor cercetarii
in elaborarea de
politici si
reglementari in
domeniul resurselor

H2.7.1 Stabilirea si implementarea unui cadru pentru o colectare eficienta de date,
cercetare si schimb de informatii cu privire la lucratorii din domeniul sanatitii (a se
vedea Obiectivul orizontal HI)

H2.7.1 a) Consolidarea si coordonarea programelor de cercetare privind forta de
muncd In sdndtate prin intermediul parteneriatelor si colabordrilor nationale,
regionale si internationale si promovarea educatiei si formarii interprofesionale,
astfel incat profesionistii din domeniul sanatatii sa invete impreuna, despre ceilalti
si unii de la ceilalti pentru a facilita o colaborare eficienta si pentru a imbunatati
rezultatele in domeniul sanatatii.

Ministerul Sanatatii prin initierea de
grupuri de lucru cu institutii
relevante

Raport privind progresul
implementarii, rapoarte
de documentare

umane pentru H2.7.1 b) Efectuarea de cercetri pe teren cu scopul de a colecta date exacte, de a 48 luni
sdnitate analiza datele in mod eficient si de a transpune rezultatele in politici publice/
eficiente prin:
- analizarea sistematicd a nevoilor de formare profesionald bazatd pe
competente ale personalului medical
- efectuarea de cercetdri privind starea de sandtate a personalului

medical §i bolile profesionale ale acestuia, colectarea si analizarea

datelor privind starea de sdandtate fizicd si mintald a lucrdatorilor din

sandtate

H2.8.1 Colaborarea cu alte state membre si cu alte parti interesate, direct sau prin | Ministerul Sanétatii prin initierea de Raport privind progresul
H2.8 Promovarea intermediul organismelor internationale relevante, in vederea consoliddrii | grupuri de lucru cu diferite parti ) implementarii, Raport
colaboririi regionale, | capacitatii de implementare a directivelor europene si a standardelor internationale Inferesate 24 luni privind recomandarile
nationale si in domeniul resurselor umane pentru sinitate transpuse, Cadrul juridic
internationale in
dezvoltarea si H2.8.2 Transpunerea in politicile nationale a recomandarilor Codului global OMS 30 Iuni
implementarea celor | de practici privind recrutarea internationald a personalului sanitar
mai bune politici in
domeniul dezvoltirii | H2.8.3 Transferul de experiente nationale si internationale privind mobilitatea
resurselor umane in | circulard, in special in ceea ce priveste acordurile bilaterale care vizeaza crearea 12 luni
uni

domeniul sanataitii.

unui cadru juridic pentru gestionarea mobilitatii circulare a lucritorilor din
domeniul sanatatii.

ORDINUL 661/2023 privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—2030.
Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023 -- Page 43 of 93




Tabelul 2.2.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul strategic orizontal 2 (H2): Imbunatatirea capacititii si a structurilor de planificare si de guvernanta
a RUS (si asigurarea implicarii active a principalelor parti interesate)

Ontiuni d 2023 2024 2025 2026 2027 2028
ptiuni de
politici Actiuni/rezultate TI1 | T2 | T3 | T4 | TI | T2 | T3 | T4 |TI | T2 |13 | T4 | T1 | T2 |13 | T4 |T1 |12 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4
H2.1 H2.1.1 Infiintarea unui grup de lucru interministerial si
Consolidarea cu organizatii profesionale, cu responsabilititi in
capacitatii domeniul resurselor umane si al politicilor de sanatate
Ministerului aferente, cu scopul de a propune politici si strategii in

Sanatitii in ceea
ce priveste
planificarea si
guvernanta in
domeniul
resurselor umane
si imbunititirea
procedurilor de
recrutare si
retentie a
personalului

domeniul resurselor umane, de a inregistra si
monitoriza resursele umane in domeniul sanatatii, de a
planifica in functie de indicatorii de sanatate si
demografici, de a efectua analize si studii in domeniu

H2.1.2. Organizarea unui grup tehnic de lucru pentru
estimarea costurilor aferente tuturor planurilor de
actiune sectoriale in conformitate cu prevederile
Strategiei Multianuale pentru Dezvoltarea Resurselor
Umane in Sanatate 2022-2030

H2.1.3 Constituirea unui grup de lucru pentru
elaborarea actelor normative de implementare a
prevederilor Planurilor de actiune sectoriale si a
Strategiei Ministerului Sanatatii pentru dezvoltarea
resurselor umane in sanatate 2022-2030 si elaborarea
de acte normative

H2.1.4 Organizarea de cursuri de formare pentru a
imbunatati capacitatile de planificare ale Ministerului
Sanatatii si ale altor institutii cu rol in domeniu

H2.1.5 Elaborarea si implementarea unui mecanism de
determinare a nevoilor de personal medical in
conformitate cu nevoile serviciilor de sanatate si cu
proiectiile viitoare

H2.1.6 Simplificarea mecanismelor de transfer al
personalului intre specialitati, cu conditia respectarii
standardului ocupational pentru noul post

H2.1.7 Simplificarea procedurilor de recrutare a
personalului medical si administrativ din sistemul de
sanatate, sustinutd de modificarile cadrului de
reglementare

H2.2
Cartografierea
partilor

H2.2.1 Initierea de grupuri de lucru interinstitutionale
pentru implicarea sistematica a partilor interesate in
vederea imbunatatirii capacitatii de planificare a fortei
de munca si a guvernantei.
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interesate si
implicarea activa

H2.2.2 Efectuarea analizei de cartografiere a partilor
interesate

H2.2.3 Validarea cartografierii partilor interesate

H2.2.4 Pregatirea unei serii de actiuni sistematice care
sa asigure implicarea activa a partilor interesate pentru
implementarea cu succes a planurilor de actiune
sectoriale (de exemplu, reuniuni lunare sistematice si
monitorizari trimestriale ale implementérii planurilor
sectoriale, elaborarea si prezentarea de rapoarte
intermediare trimestriale comitetului interministerial la
nivel inalt)

H2.2.5 Consolidarea rolului partilor interesate si
asumarea de catre acestea a planurilor strategice
(organizarea de revizuiri periodice ale rezultatelor
intermediare, organizarea de ateliere de dialog politic
etc.);

H2.2.6 Elaborarea unui plan de comunicare si de
diseminare a activitatilor pentru a creste gradul de
constientizare, informare si atragere a atentiei
publicului larg asupra problemei resurselor umane in
sdndtate:

H2.3 Adoptarea
de misuri pentru
a spori
atractivitatea
specialititilor
deficitare din
sistemul sanitar,
in concordanta
cu priorititile si
nevoile

H2.3.1 Actualizarea listei de specialitati deficitare in
functie de nevoile populatiei

H2.3.2 Analizarea eficientei noilor politici de admitere
in specialitatile deficitare, precum si a stimulentelor
pentru personalul medical cu experienta care ar putea
lua in considerare posibilitatea de a lucra in specialitati
cu deficit de personal medical

H2.3.3 Promovarea oportunitatilor de cariera in
specialitatile deficitare prin examinarea unui pachet de

sistemului beneficii financiare si nonfinanciare

sanitar
H2.3.5 Ajustarea cadrului de reglementare care va avea
in vedere cresterea rolului acestor specialitati in
sistemul de sanatate

H2.4 Acordarea H2.4.1 Realizarea de sondaje sistematice pentru a

de stimulente descoperi motivele reale pentru stabilirea in zonele

pentru insuficient deservite.

practicarea H2.4.2 Examinarea eficacitatii si sustenabilitatii

profesiei in zone

politicilor
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insuficient H2.4.3 Examinarea reformei sistemului de finantare
deservite si pentru personalul medical din zonele rurale si
pentru insuficient deservite (de exemplu, introducerea unor
specialitiitile cu sisteme de plata diferite, bazate pe variabilitatea
deficit de conditiilor locale)

personal.

H2.5 Cresterea H1.5.1 Stabilirea unor mecanisme pentru a creste
rolului nivelul de implicare a asistentilor medicali si a
asistentilor moaselor in procesul de luare a deciziilor privind

medicali si
moaselor in actul
medical

politicile in domeniu

H2.6 Elaborarea
si implementarea
unor mecanisme
de repatriere a
personalului
medical
roménesc si
recrutarea
personalului
medical din tiri
terte

H2.6.1. Revizuirea legislatiei nationale, conform
recomandarilor Codului global OMS de practici privind
recrutarea internationala a personalului sanitar

H2.6.2 Definirea si aplicarea de criterii transparente
pentru recrutarea, selectia, recunoasterea titlurilor de
calificare si angajarea lucratorilor in domeniul sanatatii
din tari terte

H2.6.3 Examinarea stimulentelor financiare si a altor
stimulente mentionate mai sus (a se vedea H1.4) pentru
a repatria MF si alti profesionisti specializati din
domeniul sanatatii care au migrat in strainatate

H2.7
Consolidarea
capacitatii
analitice si de
cercetare in
domeniul
resurselor umane
pentru sianitate
si utilizarea
rezultatelor
cercetirii in
elaborarea de
politici si
reglementiri in
domeniul
resurselor umane
pentru sinitate

H2.7.1 Stabilirea si implementarea unui cadru pentru o
colectare eficienta de date, cercetare si schimb de
informatii cu privire la lucratorii din domeniul sanatatii
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H2.8
Promovarea
colaboririi
regionale,
nationale si
internationale in
dezvoltarea si
implementarea
celor mai bune
politici in
domeniul
dezvoltarii
resurselor umane
in domeniul
sanatitii.

H2.8.1 Colaborarea cu alte state membre si cu alte parti
interesate, direct sau prin intermediul organismelor
internationale relevante, in vederea consolidarii
capacitatii de implementare a directivelor europene si a
standardelor internationale in domeniul resurselor
umane pentru sanatate

H2.8.2 Transpunerea in politicile nationale a
recomandarilor Codului global OMS de practici privind
recrutarea internationald a personalului sanitar

H2.8.3 Transferul de experiente nationale si
internationale privind mobilitatea circulard, in special
in ceea ce priveste acordurile bilaterale care vizeaza
crearea unui cadru juridic pentru gestionarea mobilitatii
circulare a lucratorilor din domeniul sanatatii.
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3.3. Obiectivul strategic orizontal 3 (H3): imbunititirea cadrului pentru educatia de bazi initiali/universitari,
formarea vocationala (rezidentiat), EMC-DPC si educatia bazata pe cercetare

Tabelul 3.3.A. Schema generala pentru obiectivul strategic orizontal 3 (H3): Imbunatatirea cadrului pentru educatia de baza initiald/universitara,

formarea vocationald (rezidentiat), EMC-DPC si educatia bazata pe cercetare

Lista orientativa

calitati a practicii
- Reglementarea in detaliu a relatiilor, drepturilor si responsabilitatilor dintre
institutiile de invatamant medical si unitatile sanitare

OAMGMAAMR etc.

Obptiuni d Al Realizabil
pHumi de Actiuni/rezultate # partilor Durata | pe termen | Indicatori M & E
politici ’ interesate
9 3 scurt
implicate
H3.1.Colaborare | H3.1.1 incurajarea formdrii bazate pe competente a personalului medical, in conformitate cu | Ministerul Sanatatii, Raport privind
a cu institutiile | standardele europene prin grupuri de lucru progresul implementarii
de invitimant cu universitatile din
superioi‘ si H3.1.1 a) Incurajarea metodelor de predare bazate pe competente care si asigure | domeniul medical,
postliceal in formarea de profesionisti din domeniul sanatatii cu abilititi avansate de luare a OAMGMAAMR etc.
vederea deciziilor si utilizarea experientei globale 1n rezolvarea problemelor locale, cu spirit de
actualizarii echipa si comunicare eficienta
educatiei
universitare a H3.1.1 b) Acoperirea nevoilor sistemului de sanatate printr-un curriculum modern, bazat 24 luni
cadrelor pe tehnologii informationale si de comunicare, in conformitate cu standardele europene.
medicale si a
profesionistilor H3.1.1 ¢) Actualizarea programelor educationale in conformitate cu cerintele formarii
din domeniul moderne in domeniul sanatatii, inclusiv competente interpersonale, abordari
sanatatii la comportamentale, management si leadership in domeniul sanatatii etc.
cerintele
europene prin H3.1.1 d) incurajarea utilizarii pe scara larga a metodelor de formare bazate pe simulare
formare bazata in medicind, eLearning si telemedicind
pe competente
H3.1.2. Colaborarea cu institutiile de invatimant superior in vederea actualizarii si | Ministerul Sanatatii, Documente de
imbunatatirii regulamentelor privind efectuarea stagiilor de practici in unititile sanitare pentru | prin grupuri de lucru reglementare
studentii din institutiile de invatamant universitar medical, tinAnd cont de capacitatea unitatilor | € universitatile din
sanitare, de conditiile de pregatire si de dotarea moderna, in vederea asigurdrii unei inalte domeniul medical, 12 luni \
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H3.1.3 Incurajarea participarii si cresterea accesului la mobilitatea academic, de cercetare si
de practicd medicala

H1.1.3 a) incurajarea programelor de schimburi academice intre institutiile de

Ministerul Sanatatii,
prin grupuri de lucru
cu universitatile din

domeniul medical,

Raport privind
progresul implementarii

invatamant medical OAMGMAAMR etc. 24 luni
H1.1.3 b) Promovarea si dezvoltarea mobilitatii internationale in domeniul cercetérii si
practicii pe baza unui acord de revenire a beneficiarilor
H3.1.4 Consolidarea cunostintelor personalului medical privind organizarea sistemului de | Ministerul Sanatatii Raport privind
sanatate, guvernanta si politicile de sdnatate progresul
) implementarii,
H1.1.4 a) Diseminarea cunostintelor si informatiilor necesare in toate unititile sanitare, 12 luni platformele electronice
in randul personalului medical, prin intermediul tehnologiei informatiei, educatiei
medicale si cercetrii stiintifice
H3.2 H3.2.1 Evaluarea programelor de formare a asistentilor medicali si a moaselor atat cantitativ, | Ministerul Sanatatii, 12 Tuni Raport privind
Colaborarea cu | cit si calitativ pentru a asigura conformitatea cu standardele educationale prin grupuri de lucru unt progresul
institutiile de cu universitatile din implementarii, Raport
inviatimant H3.2.2. Tncurajarea invatamantului superior pentru asistentii medicali si moase, avand in domeniul medical, 24 luni Perlnder“”atele
MRS d lul 1 uni itatilor 7 d lor ed ionale d : s | OAMGMAAMR etc. evaludrii programelor
superior in vedere rolul avansat al universitatilor in coordonarea programelor educationale de asistenta de formare pentru
Yedere? e s medicala asistenti medicali si
imbunatatirii moase, Cadrul
procesului de H3.2.3 Formarea asistentilor medicali care detin diplome postliceale in vederea cresterii 36 luni legis1ativ
formare a COmpetenEelOr acestora
asistentilor - elaborarea de programe nationale de formare/specializare/recalificare pentru asistenti
medicali si medicali si moase
moase pentru a - asigurarea accesului la aceste forme de formare pentru toti absolventii de invatamant
spori postliceal
competentele
H3.3 H3.3.1 Dezvoltarea in continuare a parteneriatului dintre Ministerul Sanatatii si | Ministerul Sanatatii Raport privind
Consolidarea institutiile de invitimant superior medical in domenii precum integrarea clinici a Pm‘aires‘“ i Ravort
3 . . . A~ v 4 X . .« A . mmplementarii, kapo
rolului cadrelor didactice din invatamantul medical, tindnd cont de standardele 24 luni P d eriteriil dp
personalului privind criteriile de

medical, al

internationale, formarea competentelor, practica profesionala si nivelul de satisfactie
al beneficiarilor procesului educational

recrutare
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profesorilor si al | H3.3.2 Clarificarea rolului profesorilor si formatorilor de educatie medicald in 24 luni
formatorilor de | formarea rezidentilor si in programele de formare postuniversitara
educatie
medicald
H3.4 H3.4.1 Imbunatitirea calititii programelor de rezidentiat privind admiterea, formarea, | Ministerul Sanatatii Raport privind
Imbunatitirea motivarea si managementul medicilor rezidenti progresul
cadrului pentru implementérii,
formarea H3.4.1 a) Cresterea capacititii registrului matricol national al rezidentilor administrat de +Documente din
postuniversitari Ministerul Sanatatii si Ministerul Educatiei prin institutiile de invatimant superior Registrul de
9 . . N n ometns . . . monitorizare a
adecvati a medical acreditate, in vederea imbunatatirii managementului rezidentilor pregiirii
personalului ) ™ - i N - . - rezidentiatului si din
medical H3.4.1 .b)A Integr.area st facﬂltarea sghlmbulul de .daFe intre reglstrul medicilor si Registrul national al
farmacistilor rezidenti si Registrul national al profesionistilor din sistemul de sanatate profesionistilor din
. — - . — - sandtate, Raport privind
H3.4.1 c) Digitalizarea proceselor administrative necesare activitdtii medicilor si 48 luni dezvoltarea
farmacistilor rezidenti, inclusiv a Registrului de monitorizare a pregatirii pentru programelor de studii si
rezidentiat si a Registrului national al profesionistilor din sistemul de sanatate a cadrului pentru
examenele de
H3.4.1 d) Adaptarea scolarizarii si a specialititilor de rezidentiat pentru farmacie si specialitate
medicind dentara la nevoile si oportunitatile de formare la nivel national
H3.4.1 e) Actualizarea constanta programei de studii de rezidentiat pentru a o aduce la
standarde europene
H3.4.1 f) Uniformizarea si recunoasterea examenelor de specialitate cu cele sustinute la
nivel european, acolo unde este posibil
H3.4.2 Sprijinirea, dezvoltarea si extinderea rezidentiatului pe post 36 luni
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Stimularea practicii pentru toate specialititile, in functie de necesitatile din teritoriu si in
contextul deficitului de personal cu care se confruntd Romania, respectiv:

- revizuirea contractelor intre rezidenti si angajatori, in vederea imbunatatirii
termenilor, inclusiv a cerintelor privind perioada ocuparii postului — care sa includa
penalitati in cazul nerespectarii contractului la finalul rezidentiatului

- crearea de posturi in zone insuficient deservite sau in zone in care medicii urmeaza
sd se pensioneze

- Crearea posibilitatii de a efectua rotatii de scurtad durata in timpul anilor de pregatire
in zonele insuficient deservite

- examinarea eficacitatii unui pachet de stimulente constand in beneficii financiare si
nefinanciare - de exemplu, stabilirea unui cadru pentru beneficii financiare
suplimentare (de exemplu, bonusuri), stimulente pentru localitate, acces adecvat la
sprijin familial, conditii de trai - pentru a incuraja medicii rezidenti sd lucreze in
Romania, in special in regiunile care se confrunta cu deficit de personal si eventual
implementarea unor politici pentru rezidentiatul pe post si includerea acestora in
contractele rezidentilor (cum ar fi reanalizarea stimulentelor financiare, de exemplu
cele privind impozitarea, pentru medicii rezidenti si eventual corelarea lor cu
procesul de inregistrare)

Ministerul Sanatatii,
prin diverse grupuri
de lucru

Raport privind
progresul
implementarii, rapoarte
de documentare

H3.4.3 Revizuirea modalitatilor de acces al medicilor specialisti la programele de rezidentiat
in a doua specialitate
- modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 18/2009 privind organizarea

Ministerul Sanatatii

Cadrul legislativ

si finantarea rezidentiatului in vederea stabilirii regulilor de includere in cel de-al 24 Tuni
doilea stagiu de rezidentiat si a duratei maxime de pregitire prin programe de
rezidentiat
H3.5 H3.5.1 Evaluarea formelor existente de programe de EMC si DPC cu colegii si organizatii | Ministerul Sanatatii, Raport privind
imbunététirea profesionale prin grupuri de lucru 12 Tuni rezultatele evaludrii
cadrului pentru cu golegiile si ) unt programelor de EMC si
furnizarea de ordmele_ ?r‘ofemonale? DPC
rograme de - universitati, INMSS —
prograi H1.5.2 Implementarea programelor EMC/DPC concepute pe baza nevoilor de formare | etc. Raport privind
educatie R S |
A individuale si institutionale progresu
medicala . implementarii,
continui (EMC) H3.5.3 a) Dezvoltareca de mecanisme de dezvoltare profesionald, inclusiv educatie 48 luni Rapoarte de 5
si de dezvoltare medicala continud, pe baza nevoilor de formare identificate in procesul de evaluare, cu documentare, Numar de
programe EMC/CPD

accent pe necesitatea dezvoltarii continue a resurselor umane
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profesionala H3.5.3 b) Reglementarea unui mecanism de sprijin financiar pentru educatia medicala
continuia (DPC) continua prin care personalul medical sd poatd fi sprijinit sd participe la evenimente,
cursuri, programe de specializare, cu conditia sd continue sd lucreze in Romania.

H3.5.3 ¢) Furnizarea accesului online gratuit la publicatii si resurse educationale pentru
profesionistii din domeniul sanatatii

H3.5.3 d) Elaborarea de programe de educatie continui si de dezvoltare profesionala
care sa raspunda nevoilor profesionistilor din domeniul sanatatii din mediul rural si care
sa fie accesibile in zonele in care acestia sunt angajati sau locuiesc pentru a consolida

retentia
H3.54 imbunétﬁ;irea procesului de formare medicald continud a asistentilor medicali, a Raport privind
moaselor si a altor categorii de personal conex din sistemul public si privat de sanatate progresul
implementarii,
H3.5.4 a) Organizarea, coordonarea si acreditarea cursurilor de formare continua, de Rapoarte de
specializare si de pregitire practicd pentru asistentii medicali generalisti, asistentii documentare, Numir de
T . o . . -4 g programe de DPC
medicali si moasele cu studii medii si superioare si pentru alte categorii de personal din acreditate
sistemul public si privat de sdnatate, pe baza nevoilor de sdnatate in schimbare ale 36 luni
populatiei si a progreselor in domeniul cunostintelor bazate pe dovezi stiintifice
H3.5.4 b) Dezvoltarea oportunitétilor de calificare/recalificare a angajatilor prin
participarea acestora la programe integrate de formare profesionala care sa corespunda
cerintelor pietei muncii si standardelor de calificare profesionald, calificari conexe sau
combinate
H3.5.5 Infiintarea si dotarea centrelor de dezvoltare a competentelor pentru personalul Raport privind
unitatilor sanitare progresul
implementarii, numarul
H3.5.5 a) infiintarea si dotarea a cel putin trei centre de dezvoltare a competentelor in de cursanti

spitalele regionale 48 luni

H3.5.5 b) Infiintarea si dotarea a doua centre de dezvoltare a competentelor pentru
personalul din unitatile sanitare publice din cadrul PNRR
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H3.5.5 ¢) Formarea a cel putin 1.000 de profesionisti in domeniul asistentei medicale

comunitare, primare, ambulatorii, spitalicesti si de sdnatatea publicd prin cursuri de
dezvoltare a competentelor, management al serviciilor de sanatate, organizare si
finantare, legislatie, comunicare, digitalizare etc.

H3.5.6 Implementarea/consolidarea programelor de perfectionare in domeniul integritatii 24 luni Raport privind
progresul
H3.5.6 a) Instruirea a 3.000 de persoane care lucreazi in institutiile sanitare centrale, 12 luni implementrii, Numérul

institutiile deconcentrate, conducerea unititilor sanitare publice prin programul de de cursanti, Raport

formare in domeniul integritatii

unitatile sanitare publice

H3.5.6 b) Elaborarea si implementarea unor masuri de eliminare a platilor informale in

12 luni

privind implementarea
masurilor de eliminare
a platilor informale in
unitatile sanitare
publice

Tabelul 3.3.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul strategic orizontal 3 (H3): Imbunitatirea cadrului pentru educatia de bazi initiala/universitara,
formarea vocationala (rezidentiat), EMC-DPC si educatia bazata pe cercetare

Optiuni de politici

Actiuni/Rezultate

2023

2024

2025

2026

2027

2028

T1

T2 | T3

H3.1.Colaborarea
cu institutiile de
invatimant
superior si
postliceal in

H3.1.1 Incurajarea formarii bazate pe competente a
personalului medical, in conformitate cu standardele
europene

H3.1.2. Colaborarea cu institutiile de invatamant
superior in vederea actualizarii si imbunatatirii

vederea regulamentelor privind efectuarea stagiilor de practica
actualizarii in unitatile sanitare pentru studentii din institutiile de
educatiei invatamant universitar medical, tindnd cont de

universitare a
cadrelor medicale
sia
profesionistilor
din domeniul
sanatitii la
cerintele europene
prin formare
bazata pe
competente

capacitatea unitatilor sanitare, de conditiile de
pregatire si de dotarea moderna, in vederea asigurarii
unei inalte calitati a practicii

H3.1.3 Incurajarea participarii si cresterea accesului la
mobilitatea academicd, de cercetare si de practica
medicald

H3.1.4 Consolidarea cunostintelor personalului
medical privind organizarea sistemului de sanatate,
guvernanta si politicile de sanatate
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T2 | T3

T4 | TI | T2 | T3
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H3.2 Colaborarea
cu institutiile de
invitimant
superior in
vederea
imbunitatirii
procesului de
formare a
asistentilor
medicali si moase
pentru a spori

H3.2.1 Evaluarea programelor de formare a asistentilor
medicali si a moaselor atat cantitativ, cat si calitativ
pentru a asigura conformitatea cu standardele
educationale

H3.2.2. Incurajarea invatimantului superior pentru
asistentii medicali si moase, avand in vedere rolul
avansat al universitatilor in coordonarea programelor
educationale de asistentd medicala

H3.2.3 Formarea asistentilor medicali cu diploma
postliceala in vederea sporirii competentelor acestora

competentele

H3.3 H3.3.1 Dezvoltarea in continuare a parteneriatului
Consolidarea dintre Ministerul Sanatatii si institutiile de invatamant
rolului superior medical in domenii precum integrarea clinica
personalului a cadrelor didactice din invatamantul medical, tinind

medical, al
profesorilor si al
formatorilor de
educatie medicala

cont de standardele internationale, formarea
competentelor, practica profesionala si nivelul de
satisfactie al beneficiarilor procesului educational

H3.3.2 Clarificarea rolului profesorilor si formatorilor
de educatie medicala in formarea rezidentilor si in
programele de formare postuniversitara

H3.4 H3.4.1 imbunatatirea calitatii programelor de
imbunaititirea rezidentiat privind admiterea, formarea, motivarea si
cadrului pentru managementul medicilor rezidenti

formarea H3.4.2 Sprijinirea, dezvoltarea si extinderea
postuniversitari rezidentiatului pe post

adecvati a H3.4.3 Revizuirea modalitatilor de acces al medicilor
personalului specialisti la programele de rezidentiat in a doua
medical specialitate

H3.5 H3.5.1 Evaluarea formelor existente de programe de
fmbunaititirea EMC si DPC cu colegii si organizatii profesionale

cadrului pentru
furnizarea de
programe de
educatie medicala
continui (EMC)
si de dezvoltare
profesionala
continui (DPC)

H1.5.2 Implementarea programelor EMC/DPC
concepute pe baza nevoilor de formare

H3.5.4 imbunatitirea procesului de formare medicala
continua a asistentilor medicali, a moaselor si a altor
categorii de personal conex din sistemul public si
privat de sandtate

H3.5.5 Infiintarea si dotarea centrelor de dezvoltare a
competentelor pentru personalul unitatilor sanitare

H1.5.6 Implementarea programelor de perfectionare in
domeniul integritatii
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3.4. Obiectivul strategic orizontal 4 (H4): Imbunititirea gestionirii resurselor umane in domeniul sanatatii

Tabelul 3.4.A. Schema generald pentru obiectivul strategic orizontal 4 (H4): Imbunatitirea managementului resurselor umane in sanatate

Optiuni de politici Actiuni/rezultate LISt.a orlentatl.va a.partllor Durata Realizabil pe Indicatori M & E
’ ? interesate implicate termen scurt
H4.1 Cresterea capacititii | H4.1.1 Consolidarea in continuare a capacitatii si Ministerul Sanatitii, Institutul National de Raport privind
de management al operationalizarea centrului de excelentd in dezvoltarea Management al Serviciilor de Sanatate progresul implementarii
serviciilor de sénétate si de | personalului de management al serviciilor de sanatate, in 18 luni \
management al resurselor | cadrul Institutului National de Management al Serviciilor de
umane in domeniul Sanatate
sanatatii - —
H4.1.2 Formarea personalului in domeniul elaborarii Raport privind
planificarii in domeniul antementionat, in special cu accent pe 24 luni progresul implementarii
retentia personalului si dezvoltarea profesionald
H4.2 Consolidarea si H4.2.1 Dezvoltarea si promovarea unui plan de carierd in Ministerul Sanatatii, INMSS ) Raport privind
reglementarea formirii managementul sanatitii 12 luni progresul implementarii
profesionale initiale si
continue in domeniul H4.2.2. Definirea criteriilor de evaluare a calitatii privind Ministerul Sanatatii, INMSS Raport privind criteriile
managementului sanatatii | acreditarea programelor de formare profesionala initiala si de evaluare a calitatii
pentru persoanele cu continud pentru resursele umane din managementul serviciilor
functii de conducere! de sanatate la toate nivelurile sistemului de sanatate din
Romania (luand in considerare competenta necesara pentru 12 luni N
organizarea si desfasurarea formarii profesionale initiale si
continue, accesibilitatea, eficienta si motivele pentru
imbunatatirea continud).
H4.2.3 Realizarea de programe de formare profesionala Ministerul Sanatatii, INMSS, universitati Raport privind
initiald si continud pentru expertii in managementul serviciilor . progresul implementarii
de sanatate continuu

1

membrii comitetului director al spitalului, (2) sefi de sectii, sefi de laboratoare in unitatile sanitare, (3) directori executive, medici-sef in directiile de sanatate publica judetene; (4) directori, medici-sef la casele de

asigurari de sdnatate judetene; (5) directori ai serviciilor de ambulanta judetene; (6) personal de conducere in structurile Ministerului Sanatatii si a Casei Nationale de Asigurari de Sanatate; (7) sefi de institutii aflate

sub supravegherea si coordonarea Ministerului Sanatatii; (8) personalul administrativ si de conducere al serviciilor de asistentd medicala primard, comunitara si ambulatorie; (9) personalul administrativ si de
conducere al structurilor de asistentd medicala a autoritatilor publice locale
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Tabelul 3.4.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul strategic orizontal 4 (H4): Imbunatitirea gestionarii resurselor umane in sanatate

Optiuni de
politici

Actiuni/rezultate

2023

2024

2025

2026

2027

2028

T1

H4.1 Cresterea
capacitatii de
management al
serviciilor de
sanatate si de
management al

H4.1.1 Consolidarea in continuare a
capacitatii i operationalizarea centrului
de excelentd in dezvoltarea personalului
de management al serviciilor de sanatate,
in cadrul Institutului National de
Management al Serviciilor de Sanatate

T2 | T3

T2 | T3

T2 | T3

resurselor H4.1.2 Formarea personalului in

umane in domeniul elaboririi planificarii in

domeniul domeniul antementionat, in special cu

sandatatii accent pe retentia personalului si
dezvoltarea profesionald

H4.2 H4.2.1 Dezvoltarea si promovarea unui

Consolidarea si | plan de cariera in managementul sanatatii

reglementarea

formirii

profesionale H4.2.2. Definirea criteriilor de evaluare a

initiale si calitatii privind acreditarea programelor

O i de formare profesionala initiala si

domeniul continud pentru resursele umane din

managementului | Managementul serviciilor de sanatate la

sénditatii pentru
persoanele cu
functii de
conducere

toate nivelurile sistemului de sanatate din
Romaénia (luand in considerare
competenta necesara pentru organizarea
si desfasurarea formarii profesionale
initiale si continue, accesibilitatea,
eficienta si motivele pentru imbunatatirea
continud).

H4.2.3 Realizarea de programe de
formare profesionala initiala si continua
pentru expertii in managementul
serviciilor de sanatate
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4. OBIECTIVE SPECIFICE FIECARUI SECTOR
IN PARTE
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4.1. Planul de actiune pentru asistenta medicala primara si comunitara

4.1.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunatatirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite si defavorizate, prin
elaborarea si implementarea unor politici, actiuni si pachete de stimulente pentru personalul sanitar din cadrul serviciilor de asistenta
medicali primari si comunitard pentru a corela cererea cu oferta de profesionisti din domeniul sidnatatii.

Tabelul 4.1.1.A. Schema generala pentru obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunétatirea recrutarii si a retentiei in zonele insuficient deservite
si defavorizate, prin elaborarea si implementarea unor politici, actiuni si pachete de stimulente pentru personalul sanitar din cadrul serviciilor de
asistentd medicald primara si comunitard pentru a corela cererea cu oferta de profesionisti din domeniul sanéatétii..

Lista orientativa a Realizabil
Optiuni de politici Actiuni/rezultate partilor interesate Durata pe termen | Indicatori M & E
implicate scurt

S1.1 Acordarea de | S1.1.1 Definirea nevoilor de recrutare pentru asistentii medicali si alte categorii de Ministerul Sanatatii prin Raport privind progresul
stimulente pentru | personal, tinind cont de planificarea nevoilor de personal in asistenta medicala primara | grupuri de lucru cu 18 luni implementarii
personalul medical | si de nivelul de pregatire. institutiile relevante
care profeseaza in N
zone insuficient S1.1.1 a) Infiintarea unui grup tehnic de lucru pentru a evalua in detaliu efectele Cadrul juridic pentru
deservite si in potentiale ale introducerii unor noi sisteme de finantare pentru cadrele medicale initierea grupului de lucru
specialitﬁt.i cu din zonele rurale (de exemplu, introducerea unor sisteme de platé diferite pentru
deficit de personal MF, in functie de variabilitatea conditiilor locale) pentru a stimula recrutarea si 3 uni N

retentia si pentru a mentine furnizarea de servicii in zonele defavorizate si

izolate, pentru a reduce cererea indusa si pentru a spori sustenabilitatea furnizarii

de servicii; precum si a unui grup tehnic de lucru privind activitatea de asistenta

medicald comunitara si a centrelor comunitare integrate
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S1.1.1 b) Analizarea posibilelor solutii alternative de a oferi conditii de munca,
salarizare, dezvoltare a personalului si pachete de politici locale de motivare
atractive

- efectuarea unei analize sistematice a literaturii de specialitate privind
recrutarea §i retentia eficientd a personalului medical in zonele insuficient
deservite i in specialitdtile cu deficit de personal.

- efectuarea unui sondaj national pentru a cartografia situatia actuald si
pentru a identifica barierele, dar si posibilele stimulente/factorii
facilitatori care se referd la contextul local.

- efectuarea de sondaje pentru a descoperi motivele reale pentru stabilirea
in zonele insuficient deservite.

6 luni

Rezultatele sondajelor
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S1.1.1 c¢) Examinarea eficacitatii si sustenabilitatii unor politici precum: Rapoarte de documentare,
- acordarea de stimulente financiare pentru medicii de familie si medicii cu Plan de calcul al
specialitdti deficitare care lucreazd in cadrul sistemului de asigurdri sociale costurilor
de sandtate in unitati administrativ-teritoriale cu deficit de medici specialisti
- sprijinirea medicilor, asistentilor medicali, moaselor pentru a intra pe piata
muncii in zonele rurale (si chiar in orasele mai mici) prin adoptarea unui
pachet de stimulente care sd se concentreze pe stimulente financiare §i
nefinanciare, cum ar fi (listd orientativd):
o stimulente financiare: crestere salariald, sprijin financiar pentru
cheltuielile de intrefinere, rambursarea imprumuturilor studentesti etc.
o conditii de lucru:

. sprijin si supraveghere din partea unor medici cu
experientd si comunicare cu colegii pentru a face schimb de opinii si
experiente . . ) N - 12 luni N

- crearea unei retele eficiente intre medicii de familie, restul
echipei de asistentd medicald primard (de exemplu, asistentul medical
comunitar) si celelalte servicii de sandtate din judet (de exemplu,
ambulatoriul, spitalele) va imbundtdti colaborarea si va reduce
barierele percepute legate de izolarea stiintifica)

- afisarea de anunturi pentru multiple posturi in acelasi
cabinet/unitate in acelasi timp (adoptarea unor cdi eficiente de
comunicare)

o conditii de trai (facilitati de locuit, de exemplu, conditii sanitare,
electricitate, alimentare cu apd, internet, telecomunicatii etc., transport,
locuri de muncad pentru sot/partener) -Nevoia de a implica in mod
eficient autoritdtile locale (AL)

o oportunitati pentru EMC/DPC

S1.1.2 Introducerea tuturor reformelor necesare in schema de finantare pentru Raport privind progresul
personalul medical din zonele insuficient deservite (de exemplu, introducerea unor implementarii, Raport
scheme de plata diferite pentru medicii de familie, asistenti medicali generalisti/ plr ivind edventg'flgele efecte
comunitari, moase comunitare, in functie de variabilitatea conditiilor locale) pentru a 24 luni 2;1 ::lreo dscﬁe;:m:r:m
stimula recrutarea si retentia, dar si pentru a mentine furnizarea de servicii pentru o

le def: L 1’ ’ d ’ indusa si Cadrul legal pentru grupul
zonele de .avorlzate $1 529 ate, per.ltl}l areduce ceriarea indusa s1 peptrl} a creste de lucru Sinteza, Plan de
sustenabilitatea furnizarii de servicii pe baza urmatoarelor sub-actiuni :
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S1.1.2 a) Infiintarea unui grup de lucru care sa evalueze in profunzime efectele
potentiale ale introducerii unor noi scheme de finantare, ludnd in considerare
riscurile relative

S1.1.2 b) Elaborarea de propuneri relevante cu detalierea tuturor costurilor

S1.1.2 ¢) Modificarea cadrului legislativ

S1.1.3 Sprijinirea medicilor de familie, a asistentilor medicali comunitari, a asistentilor
medicali din AMP etc. in utilizarea serviciilor mobile prin intermediul datelor si al
telemedicinii

S1.1.3 a) Analizarea nevoii de a stabili acorduri spitalicesti/inter-servicii

S1.1.3 b) Extinderea utilizarii serviciilor mobile si formarea personalului medical

S1.1.3 ¢) Utilizarea serviciilor de telemedicina si integrarea lor in practica de zi
cu zi (oferind sprijin deplin pentru forta de munca din asistenta medicala
primard) — corelarea cu autorititi locale, centre ambulatorii, spitale pentru sprijin
specializat atunci cand este necesar si utilizarea unei abordari multidisciplinare
(luati in considerare acordarea de prioritate zonelor insuficient deservite)

S1.1.3 d) Mobilizarea resurselor pentru accesarea echipamentelor moderne si a
serviciilor de telemedicina (de exemplu, exploatarea oportunitatilor de finantare
de catre CNAS) si stabilirea de stimulente pentru a incuraja utilizarea acestora

S1.1.4 Modificarea cadrului legislativ pentru acordarea de stimulente financiare si
nefinanciare In urma recomandarilor Grupului de lucru

8 luni

6 luni

12 luni

calcul al costurilor,
Cadrul legal pentru
reforme

36 luni

Raport privind progresul
implementarii

12 luni

Cadrul juridic

S1.2
Ajustarea/diversific
area mixului de
servicii si a

S1.2.1 Analizarea alternativelor de ajustare/diversificare a mixului de servicii si a
modelului de furnizare pentru a raspunde in mod eficient nevoilor populatiei si pentru a
permite personalului medical sd isi exercite rolul la capacitate maxima, de exemplu,

vizand:

MS prin grupuri de lucru cu
parti interesate relevante

30 luni

Raport privind progresul
implementarii, rapoarte de
documentare
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modelului de
furnizare a
serviciilor de
asistenta medicala
primara si
comunitara, precum
si consolidarea
recrutdrii si
retentiei echipei de
asistenta medicala
primara si a
profesionistilor din
domeniul asistentei
medicale
comunitare

S1.2.1 a) Extinderea pachetului de servicii oferite in medicina primara si
posibilitatea medicilor de familie sa initieze si sa prescrie anumite tratamente, de
exemplu pentru boli metabolice cronice, boli psihiatrice, etc. (deja in curs de
desfasurare pentru managementul diabetului) cu colaborarea partilor interesate
implicate (de exemplu, Colegiul Medicilor)

$1.2.1 b) Imbunitatirea coordonarii si a colaborarii dintre echipa de asistenta
medicald primara si profesionistii din domeniul sanatatii comunitare prin
infiintarea unor centre comunitare integrate care sa furnizeze servicii de asistenta
medicald primara si comunitard, pentru a oferi asistentd integrata si coordonata si
pentru a imbunatati rezultatele in materie de sénatate ale populatiei

S1.2.1 ¢) Stabilirea unui mecanism flexibil pentru a oferi asistenta medicala de
specialitate in zonele rurale si in zonele greu accesibile (de exemplu, stimularea
mobilitatii periodice a personalului (vezi si S1.2.2)

S1.2.2 Sprijinirea personalului medical din zonele izolate si greu accesibile prin
utilizarea unitatilor sanitare mobile existente in prezent si extinderea domeniului de
aplicare si a serviciilor oferite de acestea.

poate fi o optiune pentru zonele cu acces foarte slab chiar si la serviciile de
bazd (este inclusd deja in acordul de imprumut al Bancii Mondiale pentru
serviciile de screening), astfel incdt sa se echilibreze discrepantele dintre
zonele rurale si urbane si sa se faciliteze accesul la serviciile medicale
esentiale.

analizarea §i valorificarea experientei existente

S1.2.2 a) Definirea standardelor si criteriilor de calitate

S1.2.2 b) Colaborarea cu Autoritatea Nationala de Management al Calitatii in
Sanatate pentru asigurarea calititii serviciilor furnizate,

S1.2.2.2 ¢) Formarea personalului in mod corespunzator

S1.2.2 d) Implementarea de stimulente pentru a determina personalul medical sa
se angajeze 1n aceste unitati sanitare

S1.2.2 e) Adaptarea cadrului legal in consecinta

24 luni

Raport privind progresul
implementarii, Cadrul
legal
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S1.2.3 Revizuirea cadrului de contractare a medicilor de familie si asistentilor medicali Raport privind progresul
si moaselor din AMP 1n zonele insuficient deservite si promovarea eficienta a retelelor, implementérii, rapoarte de
a colaborarii si a protocoalelor de calitate. documentare

S1.2.3 a) Crearea unor colaboriri oficiale si a unor retele intre medicii de familie,
asistentii medicali comunitari, asistentii medicali din AMP si alti furnizori de
asistentd medicald pentru a imbunatati schimbul de practici stiintifice si bazate
pe dovezi si pentru a asigura calitatea asistentei medicale prin definirea

protocoalelor de trimitere a pacientilor, a standardelor de siguranta a pacientilor 24 luni
uni
etc.

S1.2.3 b) Promovarea educatiei interprofesionale ca baza pentru dezvoltarea
proceselor de lucru multidisciplinare

S1.2.3 ¢) Alinierea programului de lucru al medicilor de familie la regulamentul
UE privind timpul de lucru, luand in considerare durata consultatiilor si
flexibilitatea, astfel incat sd acopere in mod eficient nevoile personalizate ale
pacientilor.

S1.2.4 Definirea nevoilor de recrutare pentru asistentii medicali comunitari si Rapoarte de documentare
mediatorii sanitari, tindnd cont de planificarea nevoilor de personal in asistenta 9 luni N
medicald primard (medici, asistenti medicali) (a se vedea obiectivul orizontal 2)

S1.2.5 Explorarea oportunititii de a elabora cadrul legislativ pentru practica Raport privind progresul
independenti a asistentilor medicali din zonele insuficient deservite cu deficit de 48 Tuni implementérii, rapoarte de
medici de familie documentare, cadru
juridic
S1.2.5 a) Definirea cadrului pentru practica independentd a asistentilor medicali
luand in considerare nevoile de sanatate ale populatiei si rolurile echipei de 9 luni
AMP.

S1.2.5 b) Definirea criteriilor de intrare in programele de ingrijiri de sénatate . N
avansate si alinierea la cerintele educationale ale UE 12 luni

S1.2.5 ¢) Asigurarea formarii continue acreditate a asistentilor medicali pentru a 24 Tuni
sustine practica independenta umt
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S1.2.5 d) Dezvoltarea de retele eficiente pentru sustinerea asistentilor medicali
comunitari (de exemplu cu MF, centre de ambulatoriu etc.) si crearea unui cadru

de supraveghere a activitatii asistentilor medicali de citre medicii de familie 12 luni
(existd deja un model functional - Exemplu din domeniul ingrijirii paliative)
S1.2.5 e) Reexaminarea schemelor de finantare pentru a finanta acest nou rol
- analizarea tuturor alternativelor si retinerea diferitelor rezultate 12 luni
S1.2.5 f) Asigurarea cadrului legislativ relevant 12 luni
S1.2.6 Revizuirea remunerarii personalului ca urmare a politicilor de salarizare Ministerul Sanatatii, CNAS Raport privind modelele
bazata pe rezultate de bune practici in
materie de politici de
S1.2.6 a) Analizarea modelelor de bune practici ale politicilor de remunerare remunerare bazate pe
bazati pe rezultate rezultate si recomandari
S1.2.6 b) Stabilirea unui cadru pentru masurarea, monitorizarea si evaluarea 12 luni
eficientei serviciilor furnizate
S1.2.6 ¢) Evaluarea diferentei dintre furnizori si formularea unui plan de
recompensare/imbunatatire
S1.3 Sprijinirea, S1.3.1 Crearea cadrului legal pentru rezidentiatul pe post pentru medicii de familie in | Ministerul Sanatatii Raport privind progresul
dezvoltarea si zonele insuficient deservite, in functie de necesitatile din teritoriu si acordarea unui implementdrii, rapoarte de
extinderea pachet de stimulente financiare si nefinanciare pentru a stimula atragerea tinerilor . documentare, cadru
. . . .. . LT 24 luni juridic
rezidentiatului pe medici pe aceste locuri la rezidentia
post pentru medicii
de familie
S1.4 imbunititirea | S1.4.1 Revizuirea standardelor de siguranti la locul de munci si de incadrare a Ministerul Sanatatii prin Raport privind progresul
mediului de lucru | personalului, a timpului de lucru, a culturii organizationale in vederea definirii si grupuri de lucru cu partile implementarii, Raport
(siguranta locului | incurajirii unor conditii de munci adecvate interesate relevante privind standardele de
7o M. sl siguranta la locul de
> 18 luni munca, standarde de

personalului, timpul
de lucru, garzile,
cultura
organizationald),

S1.4.1 a) Colaborarea cu universitati, asociatii stiintifice, asociatii profesionale
etc. in identificarea lacunelor si in elaborarea si stabilirea standardelor

S1.4.1 b) Elaborarea figelor de post pentru toate functiile si calificérile aprobate

incadrarea a personalului
si descrieri ale posturilor
pentru toate functiile si
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modernizarea S1.4.2 Atragerea de fonduri si prioritizarea accesului profesionistilor din asistenta calificrile aprobate,
unititilor sanitare si | medicala primara la echipamente moderne si la noile tehnologii, precum si furnizarea 24 luni Raport privind criteriile
dotarea cu de cursuri de utilizare a noilor echipamente pentru personalul medical de e"alu"}re a conditiilor
echipamente de muncé, Rezultatele
moderne, atit in S1.4.3 Implementarea unui mecanism de feedback constant din partea personalului sondajului
mediul urban, cit si | sanitar pentru imbunatitirea continud a conditiilor de munca
in cel rural

S1.4.3 a) Stabilirea criteriilor de evaluare a conditiilor de munca .

’ 24 luni

S1.4.3 b) Efectuarea unui studiu de referinta

S1.4.3 ¢) Stabilirea termenelor de revizuire si asigurarea resurselor adecvate
S1.5 Consolidarea si | S1.5.1 Identificarea mecanismelor de implicare a autoritatilor locale (AL) in atragerea | Ministerul Sanatatii prin Raport privind progresul
promovarea rolului | de fonduri si alocarea rationali a resurselor in vederea credrii conditiilor necesare grupuri de lucru cu partile implementarii, plan de
autorititilor publice | desfasurarii activitatii medicale si furnizarea de facilitati pentru personal (ex. interesate relevante comunicare penfrua
locale in apartamente, alocatii de insertie, spatii de lucru, terenuri pentru constructii) sau alte respons abiliza alfton.taple
organizarea beneficii locale in fata cetatenilor
serviciilor de - stimularea AL sd ofere tot sprijinul profesionistilor din domeniul sandtdtii (de
sdndtate la nivel exemplu, notorietate publicd si recunoastere), inclusiv recomandcri
local si in (recompense, oportunitdti de finantare) care sda sporeascd angajamentul
elaborarea acestora.
politicilor de - capacitarea AL sd sprijine dezvoltarea si functionarea noilor centre .
retentie a comunitare integrate (a se vedea S1.2.1), astfel incdt sa se asigure 36 luni
personalului durabilitatea si formarea acestora, continuitatea activitatii si utilizarea

medical in zonele
mai putin deservite

adecvatd a competentelor asistentilor medicali comunitari.

- propunerea unui plan de comunicare pentru responsabilizarea AL in fata
cetdtenilor

- definirea unui cadru juridic care sa implice AL i sd facd obligatorie aceastd
implicare - asigurarea exercitdrii adecvate si stimularea/ capacitarea AL sd
exercite acest mandat in conformitate cu strategia nationald in domeniul
sanatdtii si analizarea sustenabilitdtii financiard.
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S1.5.2 Sensibilizarea, informarea si atragerea atentiei publicului larg asupra problemei
resurselor umane pentru sanatate
- crearea unui plan de comunicare §i cresterea capacitdtii Ministerului
Sendtdtii
- campania trebuie sa meargd mdnd in mdnd cu implementarea strategiei.
- analizarea finantarii si implementdrii (de exemplu, contractarea)

S1.5.2 a) Elaborarea unui plan de comunicare analitic in colaborare cu AL pentru
promovarea rolului personalului medical din AMP (de exemplu, stabilirea in
fiecare an a zilei medicilor de familie, a asistentilor medicali comunitari, a
asistentilor medicali generalisti care lucreaza in mediul rural si organizarea de
activitati de comunicare la nivel national)

- infiintarea unui subgrup de lucru sub coordonarea grupului de lucru pentru
politicile de recrutare si retentie a fortei de munca, pentru a coordona i
gestiona riscurile potentiale

- integrarea raspunderii: Ministerul Sanatatii si AL trebuie sa se coordoneze
pentru a defini in mod clar responsabilitatile si raspunderea (de exemplu,
MS este responsabil pentru realizarea planului de comunicare si furnizarea
de informatii pentru campanii, iar AL ar trebui sa fie responsabile pentru
organizarea si desfasurarea evenimentelor locale 1n functie de nevoile
specifice ale populatiei).

- organizarea de ateliere de lucru cu participarea Ministerului Sanatatii, a AL
si a partilor interesate relevante pentru identificarea unor posibile
mecanisme eficiente de implicare i mobilizare a autoritatilor locale
(inclusiv promovarea bunelor practici la nivel national si international).

S1.5.2 b) Promovarea rolului autoritatilor locale in managementul unitatilor
sanitare pentru a creste implicarea cetatenilor in luarea deciziilor privind
serviciile de sandtate

S1.5.2 ¢) Implicarea si facilitarea colaboririi organizatiilor profesionale si a
profesionistilor din domeniul sanatatii din mediul rural, astfel incat sa
imbunatateascd imaginea practicienilor din mediul rural si sa reducd sentimentul
de izolare profesionala

48 luni

Raport privind progresul
implementarii, Plan de
comunicare pentru
promovarea rolului
personalului medical din
asistenta primar3,
Rapoarte de documentare
privind rezultatele
activitatilor.
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Tabelul 4.1.1.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunatatirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite si
defavorizate, prin elaborarea si implementarea unor politici, actiuni si pachete de stimulente pentru personalul sanitar din cadrul serviciilor de
asistentd medicald primara si comunitard pentru a corela cererea cu oferta de profesionisti din domeniul sanatatii.

Optiuni de politici

Actiuni/rezultate

2023

2024

2025

2026

2027

2028

T1

T2

S1.1 Acordarea de
stimulente pentru
personalul medical care
profeseazi in zone
insuficient deservite si in
specialititi cu deficit de
personal

S1.1.1 Definirea nevoilor de recrutare
pentru asistentii medicali si alte categorii
de personal, tindnd cont de planificarea
nevoilor de personal in asistenta
medicald primara si de nivelul de
pregitire.

S1.1.2 Introducerea tuturor reformelor
necesare in schema de finantare pentru
personalul medical din zonele insuficient
deservite (de exemplu, introducerea unor
scheme de plata diferite pentru medicii
de familie, asistenti medicali generalisti/
comunitari, moase comunitare, in functie
de variabilitatea conditiilor locale) pentru
a stimula recrutarea si retentia, dar si
pentru a mentine furnizarea de servicii
pentru zonele defavorizate i izolate,
pentru a reduce cererea indusa si pentru a
creste sustenabilitatea furnizarii de
servicii

S1.1.3 Sprijinirea medicilor de familie, a
asistentilor medicali comunitari, a
asistentilor medicali din AMP etc. in
utilizarea serviciilor mobile prin
intermediul datelor si al telemedicinii

S1.1.4 Modificarea cadrului legislativ
pentru acordarea de stimulente financiare
si nefinanciare in urma recomandarilor
Grupului de lucru

T2 | T3

2 | T3

T2 | T3

T4

T1

T2 | T3

T4

S1.2
Ajustarea/diversificarea
mixului de servicii si a
modelului de furnizare a
serviciilor de asistent:
medicala primara si
comunitari, precum si

S1.2.1 Analizarea alternativelor de
ajustare/diversificare a mixului de
servicii i a modelului de furnizare pentru
a raspunde in mod eficient nevoilor
populatiei si pentru a permite
personalului medical sa isi exercite rolul
la capacitate maxima

ORDINUL 661/2023 privind aprobarea Planurilor de actiune sectoriale pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2023—-2030.
Publicat in MOR 190 si 190 bis/7.03.2023 -- Page 67 of 93




consolidarea recrutirii si
retentiei echipei de
asistentd medicald primara
si a profesionistilor din
domeniul asistentei
medicale comunitare

S1.2.2 Sprijinirea personalului medical
din zonele izolate si greu accesibile prin
utilizarea unitatilor sanitare mobile
existente in prezent si extinderea
domeniului de aplicare si a serviciilor
oferite de acestea.

S1.2.3 Revizuirea cadrului de contractare
a medicilor de familie si asistentilor
medicali si moaselor din AMP in zonele
insuficient deservite si promovarea
eficientd a retelelor, a colaborarii si a
protocoalelor de calitate.

S1.2.4 Definirea nevoilor de recrutare
pentru asistentii medicali comunitari si
mediatorii sanitari, tindnd cont de
planificarea nevoilor de personal in
asistenta medicala primara (medici,
asistenti medicali) (a se vedea obiectivul
orizontal 2)

S1.2.5 Explorarea oportunitatii de a
elabora cadrul legislativ pentru practica
independenta a asistentilor medicali din
zonele insuficient deservite cu deficit de
medici de familie

S1.2.6 Revizuirea remunerarii
personalului ca urmare a politicilor de
salarizare bazata pe rezultate

S1.3 Sprijinirea,
dezvoltarea si extinderea
rezidentiatului pe post
pentru medicii de familie

S1.3.1 Crearea cadrului legal pentru
rezidentiatul pe post pentru medicii de
familie in zonele insuficient deservite, in
functie de necesitatile din teritoriu si
acordarea unui pachet de stimulente
financiare si nefinanciare pentru a
stimula atragerea tinerilor medici pe
aceste locuri la rezidentia

S1.4 Imbunitatirea
mediului de lucru
(siguranta locului de
munci, statutul
personalului, timpul de
lucru, girzile, cultura

S1.4.1 Revizuirea standardelor de
siguranta la locul de munca si de
incadrare a personalului, a timpului de
lucru, a culturii organizationale in
vederea definirii si incurajarii unor
conditii de munca adecvate
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organizationali),
modernizarea unitatilor
sanitare si dotarea cu
echipamente moderne, atat
in mediul urban, cat si in
cel rural

S1.4.2 Atragerea de fonduri si
prioritizarea accesului profesionistilor
din asistenta medicalad primara la
echipamente moderne si la noile
tehnologii, precum si furnizarea de
cursuri de utilizare a noilor echipamente
pentru personalul medical

S1.4.3 Implementarea unui mecanism de
feedback constant din partea personalului
sanitar pentru imbunatatirea continud a
conditiilor de munca

S1.5 Consolidarea si
promovarea rolului
autorititilor publice locale
in organizarea serviciilor
de sinitate la nivel local si
in elaborarea politicilor de
retentie a personalului
medical in zonele mai
putin deservite

S1.5.1 Identificarea mecanismelor de
implicare a autoritatilor locale (AL) in
atragerea de fonduri si alocarea rationala
a resurselor in vederea credrii conditiilor
necesare desfasurarii activitatii medicale
si furnizarea de facilitati pentru personal
(ex. apartamente, alocatii de insertie,
spatii de lucru, terenuri pentru
constructii) sau alte beneficii

S1.5.2 Sensibilizarea, informarea si
atragerea atentiei publicului larg asupra
problemei resurselor umane pentru
sdnatate
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4.1.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formarea bazati pe competente si imbunatitirea

cadrului pentru educatia medicali continua si formarea postuniversitara adecvata a personalului medical

Tabelul 4.1.2.A. Schema generala pentru obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe
competente si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicald continua si formarea postuniversitara adecvata a personalului medical

preventiei si promovarii sanatitii pentru a raspunde la problemele de comportament
privind sdnatatea legate de nevoile critice de sanatate ale populatiei

. : Ao Realiza
.. Lista orientativi a . . .
Optiuni de ] T en bil pe Indicatori
ope Actiuni/rezultate partilor interesate Durata
politici ’ A termen M&E
implicate
scurt
S2.1 Dezvoltarea | S2.1.1 Introducerea de noi competente pentru asistenta medicala primara si comunitard in | Ministerul Sanatatii prin Raport privind
si conformitate cu curriculum de medicina de familie si consolidarea educatiei privind grupuri de lucru relevante 18 luni ~ PngfeSUl .
profesionalizarea | calitatea ingrijirii si protocoalele de practica implementarii,
resurselor umane Ragort privind
in domeniul S2.1.2 Elaborarea si promovarea unui plan de cariera pentru profesionistii din asistenta 36 luni rcl(())rln;e tente
as1st.ente1 ) medicald primara pentru asistenta
medicale primare medicald
si comunitare SZ.Al 3 A51ggrarea unui nlvql minim necesar de ‘educage, formare si dezvolta‘are~ contmué} primara i
de inalta calitate a formatorilor din domeniul asistentei medicale primare prin intermediul comunitari,
unui sistem de reacreditare periodica (a se avea in vedere acreditarea formatorilor 24 luni Numir de
calificati si de catre furnizorii de educatie). formatori
acreditati,
Raport privind
S2.1.4 Elaborarea unui program de formare a MF/AC etc. in domeniul interventiilor de rezultatele
schimbare a comportamentului privind sanatatea, consolidarea abilitatilor de comunicare formrii si
pentru a obtine Imbunatétiri ale stilului de viata si consolidarea educatiei in domeniul 16 luni V docum:ngapa
respectiva.
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Tabelul 4.1.2.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazatd pe
competente si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicald continua si formarea postuniversitara adecvata a personalului medical

2023 2024 2025 2026 2027 2028
TI | T2 | T3 | T4 | TI T2 | T3 T2 | T3 T2 | T3

Optiuni de politici Actiuni/rezultate

S2.1 Dezvoltarea si | S2.1.1 Introducerea de noi competente
profesionalizarea pentru asistenta medicala primara si
resurselor umane in | comunitara in conformitate cu curriculum
domeniul asistentei | de medicind de familie si consolidarea
medicale primare si | educatiei privind calitatea ingrijirii si
comunitare protocoalele de practica

S2.1.2 Elaborarea si promovarea unui plan
de cariera pentru profesionistii din asistenta
medicald primara

S2.1.3 Asigurarea unui nivel minim necesar
de educatie, formare si dezvoltare continua
de Tnaltd calitate a formatorilor din
domeniul asistentei medicale primare prin
intermediul unui sistem de reacreditare
periodica (a se avea in vedere acreditarea
formatorilor calificati si de catre furnizorii
de educatie).

S2.1.4 Elaborarea unui program de formare
a MF/AC etc. in domeniul interventiilor de
schimbare a comportamentului privind
sanatatea, consolidarea abilitatilor de
comunicare pentru a obtine imbunatatiri ale
stilului de viata si consolidarea educatiei in
domeniul preventiei si promovarii sanatatii
pentru a raspunde la problemele de
comportament privind sanatatea legate de
nevoile critice de sanatate ale populatiei
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4.2. Planul de actiune pentru asistenta de sdnitate publica
4.2.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): imbunﬁtﬁtirea recrutarii si a retentiei in zonele insuficient deservite prin elaborarea si

implementarea de stimulente pentru profesionistii din domeniul sinatitii publice.

Tabelul 4.2.1.A. Schema generala pentru obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunatatirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite
prin elaborarea si implementarea de stimulente pentru profesionistii din domeniul sanatatii publice.

Obptiuni d Lista orientativa a Realizabil
g;ﬁz; € Actiuni/rezultate partilor interesate Durata pe termen Indicatori M & E
implicate scurt
S2.1 Elaborarea S2.1.1 Infiintarea unui grup de lucru pentru sanitate publica cu toate partile | Ministerul Sanatatii si Raport privind progresul
de politici pentru | interesate implicate, care sd puna in aplicare obiectivul orizontal de INSP, prin grupuri de 30 luni N implementdrii, Rapoarte de
retentia guvernanta (a se vedea obiectivul orizontal 2). lucru cu partile documentare, Cadrul juridic
personalului interesate relevante pentru sinteza grupului de lucru
angajat si pentru S2.1.1 a) Definirea domeniului de aplicare si a scopului 3 luni N
acordarea de
stimulente pentru S2.1.1 b) Elaborarea si propunerea unui cadru legal care sa clarifice 12 Tuni
arhitectura de guvernantd in domeniul sénatatii publice
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practicarea
profesiei in
directiile de
sanitate publica
judetene si
definirea rolului
partilor interesate
in organizarea
serviciilor de
sanitate publica

S2.1.1c) Definirea nevoilor pentru profesionistii din domeniul sanatatii
publice dupa evaluarea nevoilor populatiei (a se vedea Obiectivul
orizontal 2) si crearea unui subgrup pentru a analiza posibilele solutii
alternative de a oferi conditii de munca, salarizare, dezvoltarea
personalului, pachet de politici locale de motivare atractive

efectuarea unui sondaj national pentru a cartografia situatia
actuald si pentru a identifica barierele, dar si posibilele
stimulente care se referd la contextul local.

examinarea eficacitatii si sustenabilitatii politicilor, cum ar fi
acordarea de stimulente financiare i sprijinirea medicilor pentru

la nivel national si a intra pe piata muncii prin adoptarea unui pachet de stimulente 12 luni ~

local care sd se concentreze si pe stimulente nefinanciare, cum ar fi
imbunatatirea conditiilor de munca si de trai si oferirea de
oportunititi pentru EMC/DPC.

- reexaminarea stimulentelor financiare pentru specialistii din
domeniul sénatatii publice in numar mic (de exemplu,
epidemiologi) 1n unitatile teritoriale cu deficit de medici
specialisti in domeniu.

S2.1.2 Identificarea mecanismelor de implicare a autoritatilor locale in
atragerea de fonduri si alocarea rationald a resurselor
- organizarea de ateliere de lucru cu participarea MS, AL si a partilor ) “umer
interesate relevante in vederea identificarii de posibile mecanisme 24 luni activitatilor
eficiente de implicare si mobilizare a AL (inclusiv promovarea
bunelor practici la nivel national si international).

Raport privind progresul
implementarii, rapoarte de
documentare privind rezultatele

S2.1.3 Crearea conditiilor necesare pentru activitatea de sdndtate publica si
asigurarea unor stimulente adecvate, inclusiv imbunatatirea statutului social 48 luni
si profesional al practicienilor din domeniul sanatatii publice

S2.1.4 Sprijinirea specialistilor din domeniul sanatatii publice in utilizarea

\ Raport privind progresul
serviciilor mobile prin intermediul telemedicinii

36 luni implementarii
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S2.1.4 a) Analizarea necesitatii de a crea cadre de colaborare inter-
servicii publice si private (se va lua in considerare utilizarea
experientei acumulate in timpul pandemiei)

personalului medical

S1.1.4 b) Extinderea utilizarii serviciilor mobile si formarea

acestora

S1.1.4 ¢) Mobilizarea de resurse pentru accesarea echipamentelor
moderne si a serviciilor de telemedicina si incurajarea utilizarii

S1.1.5 Modificarea cadrului legislativ pentru acordarea de stimulente
financiare si nefinanciare ca urmare a recomandarilor Grupului de lucru

MS

24 luni

Cadrul juridic

Tabelul 4.2.1.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunitatirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite

prin elaborarea de stimulente pentru lucratorii din domeniul sanétatii publice

Optiuni de
politici

Actiuni/rezultate

2023

2024

2025

2026

2027

2028

T1

T2 | T3

T4

TI1

2

S2.1 Elaborarea
de politici pentru
retentia
personalului
angajat si pentru
acordarea de
stimulente
pentru
practicarea
profesiei in
directiile de
sanitate publica
judetene si
definirea rolului
pértilor
interesate in
organizarea
serviciilor de

S2.1.1 inﬁingarea unui grup de lucru pentru
sanatate publica cu toate partile interesate
implicate, care sd pund in aplicare
obiectivul orizontal de guvernanta (a se
vedea obiectivul orizontal 2).

S2.1.2 Identificarea mecanismelor de
implicare a autoritatilor locale in atragerea
de fonduri si alocarea rationald a resurselor
organizarea de ateliere de lucru cu
participarea MS, AL si a partilor interesate
relevante in vederea identificarii de posibile
mecanisme eficiente de implicare si
mobilizare a AL (inclusiv promovarea
bunelor practici la nivel national si
international).

S2.1.3 Crearea conditiilor necesare pentru
activitatea de sanatate publica si asigurarea
unor stimulente adecvate, inclusiv
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sanatate publica
la nivel national
si local

imbunatatirea statutului social si profesional
al practicienilor din domeniul sanatatii
publice

S2.1.4 Sprijinirea specialistilor din
domeniul sanatatii publice in utilizarea
serviciilor mobile prin intermediul
telemedicinii

S1.1.5 Modificarea cadrului legislativ
pentru acordarea de stimulente financiare si
nefinanciare ca urmare a recomandarilor
Grupului de lucru
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4.2.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe competente, analizarea
revizuirilor de roluri pentru a rispunde nevoilor nou apérute si cunostintelor actuale si imbunéititirea cadrului pentru educatia
medicala continu si formarea postuniversitara adecvati a personalului din domeniul sanitéitii publice

Tabelul 4.2.2.2.A. Schema generalad pentru obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe
competente, analizarea revizuirilor de roluri pentru a raspunde nevoilor nou aparute si cunostintelor actuale si imbunatatirea cadrului pentru
educatia medicala continud si formarea postuniversitard adecvata a personalului din domeniul sanatitii publice

3 q — Realizabi
Ovtiuni de Lista orientativa a 1pe
pHu Actiuni/rezultate partilor interesate Durata Indicatori M & E
politici ’ . g termen
implicate
scurt

S2.2 S2.2.1. Evaluarea situatiei actuale a resurselor umane in domeniul sdnatatii publice Ministerul Sanatatii, prin 24 Tuni N Raport privind progresul
Dezvoltarea si | din punct de vedere al numarului si a obiectivelor de formare profesionala grupuri de lucru cu un implementarii, Raport Pr'lVlnd
profesionalizar institutii relevante (precum Comlfeten§°1_3 necesare §1
ea resurselor S2.2.2 Definirea posturilor din sistemul de sanatate care necesitd angajati cu CNAS etc.) 9 luni N numa}'u_l st UP}ﬂ 'de posturi care
umane din competente in domeniul sanatitii publice unt necesita angajati cu competente
sectorul in domeniul sanatatii publice
sanititii S2.2.3 Construirea si promovarea unui parcurs profesional transparent si obiectiv in 36 luni
publicé domeniul sanatatii publice um

S2.2.4 Consolidarea formarii profesionistilor din domeniul sanatatii publice prin

DPC sau prin alte mijloace adecvate si oferirea de stimulente pentru a se implica in

aceste oportunitati de formare profesionala

S$2.2.4 a) imbunatitirea EMC si a formarii profesionale oficiale si asigurarea
unei educatii medicale continue pentru a raspunde nevoilor populatiei
60 luni

S$2.2.4 b) Incurajarea si promovarea educatiei interprofesionale si a
oportunitatilor de lucru in echipe multidisciplinare legate de domeniile
sanatatii publice

S2.2.4 ¢) Promovarea educatiei interprofesionale ca baza pentru dezvoltarea
proceselor de lucru multidisciplinare
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S2.2.4 d) Elaborarea si implementarea de programe de formare pentru
personalul din institutiile de sanatate publica pe teme specifice activitatii lor si
pentru dezvoltarea competentelor digitale si analitice

S2.2.4 e) Elaborarea unui program de formare a fortei de munca din sanatatea
publicd in domeniul interventiilor de schimbare a comportamentului privind
sanatate si consolidarea abilititilor de comunicare pentru a obtine imbunétatiri
ale stilului de viata

S2.2.4 f) Consolidarea educatiei in domeniul preventiei si promovarii sanatatii
pentru a raspunde la problemele de comportament privind sanatatea legate de
nevoile critice de sandtate ale populatiei pentru forta de munca din domeniul
sanatatii care furnizeaza interventii de s@natate publica in general;
profesionistii din AMP si asistenta ambulatorie ar trebui sd beneficieze, de
asemenea, de formare in domeniul sandtdtii publice.

Tabelul 4.2.2.2.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 2 (S2): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe competente,
analizarea revizuirilor de roluri pentru a raspunde nevoilor nou aparute si cunostintelor actuale si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicala continua si
formarea postuniversitard adecvata a personalului din domeniul sénatatii publice

2023 2024 2025 2026 2027 2028
TI | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 T2 | T3 T2 | T3

Optiuni de politici Actiuni/rezultate

S2.2 Dezvoltarea S2.2.1. Evaluarea situatiei

si actuale a resurselor umane in
profesionalizarea | domeniul sanatatii publice din
resurselor umane | punct de vedere al numarului
din sectorul si a obiectivelor de formare
public de sdnitate | profesionala

S2.2.2 Definirea posturilor din
sistemul de sanatate care
necesita angajati cu
competente in domeniul
sanatatii publice

$2.2.3 Construirea si
promovarea unui parcurs
profesional transparent si
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obiectiv in domeniul sanatatii
publice

S2.2.4 Consolidarea formarii
profesionistilor din domeniul
sanatatii publice prin DPC sau
prin alte mijloace adecvate si
oferirea de stimulente pentru a
se implica in aceste
oportunitati de formare
profesionalad
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4.3. Planul de actiune pentru asistenta medicala spitaliceasca

4.3.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): imbunititirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite, prin elaborarea si
implementarea unor pachete de stimulente pentru o mai buni corelare a cererii si ofertei de RUS din spitale.

Tabelul 4.3.1.A. Schema generald pentru obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunatitirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite,
prin elaborarea si implementarea unor pachete de stimulente pentru o mai buna corelare a cererii si ofertei de RUS din spitale.

Optiuni de politici

Actiuni/rezultate

Lista orientativa
a partilor
interesate
implicate

Indicatori M & E

S1.1 a) Revizuirea, clarificarea
si definirea rolului partilor
interesate si al autoritéitilor
publice locale in organizarea
spitalelor la nivel national si
local si promovarea cooperérii
intre MS si autorititile locale
pentru imbuniitatirea dotirii cu
personal a spitalelor

b) Elaborarea de politici pentru
retentia personalului angajat si
acordarea de stimulente pentru
practicarea profesiei in zonele
insuficient deservite si in
specialititile cu deficit de
personal.

S1.1.1 infiintarea unui grup de lucru cu toate prtile interesate implicate,
care sd puna in aplicare obiectivul orizontal de guvernanta (a se vedea
obiectivul orizontal 2) - Definirea domeniului de aplicare si a scopului
grupului de lucru (inclusiv dezvoltarea si calcularea costurilor cadrului de
recrutare si de retentie a personalului).

S1.1.2 Cooperarea cu autoritatile de reglementare si cu autoritatile nationale
si locale pentru a oferi un pachet eficient de stimulente pentru recrutarea si
retentia in zonele insuficient deservite (si pentru a imbunatati conditiile de
munca) - Identificarea mecanismelor de implicare a autoritatilor locale (AL)
in atragerea de fonduri si alocarea rationala a resurselor pentru a crea
conditiile necesare pentru imbunatatirea incadrarii personalului spitalicesc
(a se vedea optiunile de politici si actiunile relevante de la S1.5 din Planul
de actiune privind asistenta medicala primara si comunitard)

Ministerul Sanatatii
prin grupuri de lucru
cu partile interesate
relevante

Realizabil
Durata pe termen
scurt
6 luni
48 luni

Rapoarte de
documentare, Cadrul
juridic pentru initierea
grupului de lucru,
Raportul ALS,
Rezultatele sondajului
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S1.1.3 Analizarea posibilelor solutii alternative in oferirea unor conditii de
munca, salarizare, dezvoltarea personalului, pachet de politici locale de
motivare atractive

- efectuarea unei analize sistematice a literaturii de specialitate
(ALS) privind recrutarea si retentia eficientd a personalului
medical in zonele insuficient deservite si in specialitdtile cu deficit
de personal.

- efectuarea unui sondaj national pentru a cartografia situatia
actuald si pentru a identifica barierele, dar §i posibilele stimulente
care se referd la contextul local.

- efectuarea de sondaje pentru a descoperi motivele reale de
stabilire in zonele insuficient deservite.

- examinarea eficacitatii si durabilitdtii unor politici cum ar fi
acordarea de stimulente financiare si sprijinirea medicilor pentru
a intra pe piata muncii prin adoptarea unui pachet de stimulente
care sd se concentreze §i pe stimulente nefinanciare, cum ar fi
imbundtdtirea conditiilor de muncad i de trai si oferirea de
oportunitdti pentru EMC/DPC.

- reexaminarea stimulentelor financiare pentru specialistii in numadr
mic in unitdtile teritoriale cu deficit de medici specialisti relevanti,
moase sau alte categorii de personal

S1.1.4 Modificarea cadrului legislativ pentru acordarea de stimulente
financiare si nefinanciare in urma recomandarilor Grupului de lucru

36 luni

12 luni
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$1.2 imbunititirea mediului de
lucru (siguranta locului de
munca, statutul personalului,
timpul de lucru, garzile, cultura
organizationald), modernizarea
unitatilor sanitare si dotarea cu
echipamente moderne, atat in
mediul urban, cét si in cel rural

S1.2.1 Revizuirea standardelor de siguranta la locul de munca si de
incadrare a personalului, a timpului de lucru, a culturii organizationale in
vederea credrii unor conditii de munca adecvate
- colaborarea cu universitdtile, asociatiile stiintifice, asociatiile
profesionale etc. pentru a identifica lacunele si pentru a elabora si
stabili standardele.
- revizuirea standardelor de la locul de munca si a fiselor de post
principale pentru toate functiile si calificarile aprobate

Ministerul Sanatatii
prin grupuri de lucru
cu partile interesate
relevante

Raport privind
progresul
implementarii, Raport
privind revizuirea
standardelor de
securitate la locul de
munca si de personal

- simplificarea mecanismelor de transfer al personalului intre 36 luni
specialitdti, cu conditia respectdrii standardului ocupational
pentru noul post
- stabilirea unor mecanisme de sprijin pentru cresterea rezilientei la
locul de munca de ex. infiintarea postului de psiholog pentru acele
institutii cu specialitdti ce prezintd un risc ridicat de epuizare
(conform normelor aprobate de Ministerul Sandtdtii)
S1.2.2 Crearea de retele de colaborare intre profesionistii din domeniul Ministerul Sanatatii Raport privind
sdndtatii si consolidarea schimbului si transferului de cunostinte intre prin grupuri de lucru progresul
spitalele universitare sau cu un nivel ridicat de expertizi si spitalele cu cu partile interesate implementarii, Raport
capacitate mai scazutd relevante ] privind analiza situatiei
N pr . . 30 luni actuale
- evaluarea situatiei actuale (volumul serviciilor, tipul si calitatea
serviciilor furnizate, nevoile profesionistilor din domeniul
sandtdtii, nevoile de sandtate ale populatiei etc.)
- dezvoltarea unui model eficient de refea intre spitale
S1.2.3. Atragerea de fonduri si prioritizarea accesului personalului medical | MS Raport privind
la echipamente moderne si tehnologii noi si asigurarea formarii personalului 24 tuni progresul .
medical in utilizarea noilor echipamente implementarii
S1.2.4 Implementarea unui mecanism de feedback constant din partea MS Raport privind
personalului medical pentru imbunatétirea continua a conditiilor de munca progresul
- stabilirea criteriilor de evaluare a conditiilor de muncda implementarii, criteriile
36 luni de evaluare a

- efectuarea unui studiu de referintd
- stabilirea termenele de revizuire si asigurarea resurselor adecvate

conditiilor de munca si
rezultatele sondajului
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S1.3 Consolidarea recrutirii
personalului spitalicesc,
modificarea mixului de servicii
si reexaminarea procedurilor de
recrutare si compensarea
managerilor de spital

S1.3.1 Revizuirea numdrului de posturi necesare in functie de volumul de
activitate al structurilor respective (sectii, departamente etc.) si adaptarea
recrutdrilor pentru personalul spitalicesc tinind cont de planificarea nevoilor
de personal specializat in sectorul spitalicesc (a se vedea obiectivul
orizontal 2)

S1.3.2 Introducerea unor conditii de lucru mai flexibile pentru personalul
spitalicesc (de exemplu, transformarea contractelor de munca pe sectii in
contracte de munca pe spital), pe baza nevoilor actuale, astfel incat sa se

imbunitateascd managementul personalului si furnizarea de servicii

S1.3.3. Examinarea posibilitatii de a furniza anumite servicii elective
(medicale/chirurgicale) in afara programului de lucru, cu posibilitatea de
programare prioritara si de alegere a profesionistului care furnizeaza
serviciile medicale solicitate, pe baza:
- unui sistem de coplatd reglementat prin lege si suportat de
beneficiar
- unui cadru durabil care sda asigure accesul echitabil pentru toti

S1.3.4. Examinarea cadrului de dezvoltare a unui nou concept de contract de
spital si personalul de conducere
- examinarea modelelor de bune practici in materie de politici de
remunerare bazatd pe rezultate
- stabilirea unui cadru pentru masurarea, monitorizarea §i
evaluarea eficacitdtii serviciilor furnizate
- evaluarea diferentei dintre furnizori si formularea unui plan de
recompensare/imbundtdtire

S1.3.5 Modificarea cadrului legal in consecinta

Ministerul Sanatatii
prin grupuri de lucru
cu partile interesate
relevante

12 luni

36 luni

18 luni

24 luni

12 luni

Raport privind nevoile
de personal, progresul
implementarii, cadrul

juridic

S1.4 Sprijinirea, dezvoltarea si
extinderea rezidentiatului pe
post

S1.4.2. Stimularea scoaterii la concurs de posturi pentru toate specialitatile,
in functie de nevoile din teritoriu si in contextul deficitului de personal cu
care se confruntd Romania (vezi obiectivul orizontal 3), respectiv:

Ministerul Sanatatii
prin grupuri de lucru
cu partile interesate
relevante

36 luni

Raport privind
progresul
implementarii, Raport
privind cadrul pentru
contractele de
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- revizuirea contractelor de muncd incheiate intre rezidentii pe post
si angajator, in vederea imbunditdtirii termenilor, inclusiv cerintele
privind durata ocupdrii postului

- crearea de posturi in zone insuficient deservite si/sau in zone in
care medicii urmeazd sd se pensioneze

- reglementarea si incurajarea rotatiilor de lucru pentru o perioadd
scurtd de timp in zonele insuficient deservite

- examinarea eficacitatii unui pachet de stimulente constdnd in
beneficii financiare si nefinanciare - de exemplu, un cadru pentru
beneficii financiare suplimentare (cum ar fi bonusurile), stimulente
pentru localitate, acces adecvat la sprijin familial, conditii de trai -
pentru a incuraja medicii rezidenti sa lucreze in Romdnia, in
special in regiunile care se confruntd cu deficit de personal si
implementarea unor politici pentru rezidentiatul pe post si
includerea acestora in contractele rezidentilor, cum ar fi:
reexaminarea stimulentelor financiare pentru medicii rezidenti si,
eventual, corelarea acestora cu rezidentiatul pe post.

rezidentiat, pachetul de
stimulente si
eficacitatea respectiva

Tabelul 4.3.1.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 1 (S1): Imbunatatirea recrutirii si a retentiei in zonele insuficient deservite,
prin elaborarea si implementarea unor pachete de stimulente pentru o mai bund corelare a cererii si ofertei de RUS din spitale.

2023 2024 2025 2026 2027 2028

Optiuni de politici

Actiuni/rezultate

T1

T2 | T3

T4

S1.1 a) Revizuirea,
clarificarea si
definirea rolului
partilor interesate
si al autoritatilor
publice locale in
organizarea
spitalelor la nivel
national si local si
promovarea
cooperirii intre
MS si autorititile
locale

S1.1.1 Infiintarea unui grup de lucru/comitet al
spitalului cu toate partile interesate implicate, care sa
puna in aplicare obiectivul orizontal de guvernanta (a
se vedea obiectivul orizontal 2) - Definirea
domeniului de aplicare si a scopului grupului de lucru
(inclusiv dezvoltarea si calcularea costurilor cadrului
de recrutare si de retentie a personalului).

S1.1.2 Cooperarea cu autoritatile de reglementare si
cu autoritatile nationale si locale pentru a oferi un
pachet eficient de stimulente pentru recrutarea si
retentia in zonele insuficient deservite (si pentru a
imbunatati conditiile de munca) - Identificarea
mecanismelor de implicare a autoritatilor locale (AL)
in atragerea de fonduri si alocarea rationala a

T1

T2 | T3

T4

T1

T2 | T3

T4

T1

T2 | T3

T4

T1

T2 | T3

T4

T1

T2 | T3

T4
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b) Elaborarea de
politici pentru
retentia
personalului
angajat si
acordarea de
stimulente pentru
practicarea
profesiei in zonele
insuficient
deservite si in
specialititile cu
deficit de personal.

resurselor pentru a crea conditiile necesare pentru
imbunatatirea incadrarii personalului spitalicesc

S1.1.3 Analizarea posibilelor solutii alternative in
oferirea unor conditii de munca, salarizare,
dezvoltarea personalului, pachet de politici locale de
motivare atractive

S1.1.4 Modificarea cadrului legislativ pentru
acordarea de stimulente financiare si nefinanciare in
urma recomandarilor Grupului de lucru

S$1.2 Imbunititirea
mediului de lucru
(siguranta locului
de munci, statutul
personalului,
timpul de lucru,
garzile, cultura
organizationald),
modernizarea
unititilor sanitare
si dotarea cu
echipamente
moderne, atit in
mediul urban, cat
siin cel rural

S1.2.1 Revizuirea standardelor de siguranta la locul
de munca si de incadrare a personalului, a timpului de
lucru, a culturii organizationale in vederea crearii
unor conditii de munca adecvate

S1.2.2 Crearea de retele de colaborare intre
profesionistii din domeniul sanatatii si consolidarea
schimbului si transferului de cunostinte intre spitalele
universitare sau cu un nivel ridicat de expertiza si
spitalele cu capacitate mai scazuta

S1.2.3 Atragerea de fonduri si prioritizarea accesului
personalului medical la echipamente moderne si
tehnologii noi si asigurarea formarii personalului
medical in utilizarea noilor echipamente

S1.2.4 Implementarea unui mecanism de feedback
constant din partea personalului medical pentru
imbunatatirea continud a conditiilor de munca

S1.3 Consolidarea
recrutarii
personalului
spitalicesc,
modificarea
mixului de servicii
si reexaminarea
procedurilor de
recrutare si
compensarea
managerilor de
spital

S1.3.1 Revizuirea numarului de posturi necesare in
functie de volumul de activitate al structurilor
respective (sectii, departamente etc.) si adaptarea
recrutarilor pentru personalul spitalicesc tinand cont
de planificarea nevoilor de personal specializat in
sectorul spitalicesc (a se vedea obiectivul orizontal 2)

S1.3.2 Introducerea unor conditii de lucru mai
flexibile pentru personalul spitalicesc (de exemplu,
transformarea contractelor de munca pe sectii in
contracte de munca pe spital), pe baza nevoilor
actuale, astfel incat sa se imbunatateasca
managementul personalului si furnizarea de servicii
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servicii elective (medicale/chirurgicale) in afara
programului de lucru, cu posibilitatea de programare
prioritara si de alegere a profesionistului care
furnizeaza serviciile medicale solicitate

S1.3.4 Examinarea cadrului de dezvoltare a unui nou
concept de contract de management bazat pe

spital si personalul de conducere

$1.3.5 Modificarea cadrului legal in consecinta

S1.4 Sprijinirea,
dezvoltarea si

S1.4.2. Stimularea scoaterii la concurs de posturi
pentru toate specialitatile, in functie de nevoile din

extinderea teritoriu si in contextul deficitului de personal cu care
rezidentiatului pe se confruntd Romania (vezi obiectivul orizontal 3),
post respectiv:

4.3.2. Obiectivul specific sectorial 2 (S2): Revizuirea si optimizarea traseelor actuale pentru pacienti si spitale

Tabelul 4.3.2.A. Schema generala pentru obiectivul specific sectorial 2 (S2): Revizuirea si optimizarea traseelor actuale pentru pacienti si spitale

si a reduce astfel platile informale, in parteneriat cu organizatiile profesionale

Lista orientativa a Realizabil
Optiuni de politici Actiuni/rezultate partilor interesate Durata pe termen | Indicatori M & E
implicate scurt
S2.1 Clarificarea S2.1.1 Crearea de trasee ale pacientilor cu scopul de a imbunatati accesul la Ministerul Sanatatii Raport privind progresul
traseelor pacientilor din | ingrijire, de a raspunde in mod eficient nevoilor de sanatate ale populatiei si de a prin grupurt de lucru cu 36 luni ~ lfr{Pl.emeIltirll, Raport
punct de vedere al imbunititi coordonarea ingrijirii; clarificarea rolurilor si responsabilititilor partile interesate privind cadrul pentru o
responsabilititilor relevante functie de alocare
clinice si al coordonarii | S2.1.2. Revizuirea si promovarea obligatiilor etice ale medicilor, asistentilor ;23:;?;2;:: ce
medicali si moaselor pentru a spori transparenta intre pacienti si personalul medical 24 luni :

pacientilor
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$2.1.3 imbunatatirea comunicarii cu pacientii cu privire la obligatiile etice ale
personalului medical (de exemplu, in ceea ce priveste platile informale);

S2.1.4 Posibilitatea de a crea moduri de utilizare a resurselor publice pentru servicii
platite din fonduri private, de exemplu, servicii elective pentru a acoperi capacitatea
neutilizata

12 luni

12 luni

Tabelul 4.3.2.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 2 (S2): Revizuirea si optimizarea traseelor actuale pentru pacienti si spitale

Optiuni de politici

2023 2024

2025

2026

2027

2028

Actiuni/rezultate
TI | T2 | T3 | T4 | TI | T2 | T3

S2.1 Clarificarea
traseelor
pacientilor din
punct de vedere al
responsabilititilor
clinice si al
coordonirii

S2.1.1 Crearea de trasee ale pacientilor cu scopul de
a imbunatati accesul la ingrijire, de a raspunde in
mod eficient nevoilor de sanitate ale populatiei si de
a imbunatati coordonarea ingrijirii; clarificarea
rolurilor si responsabilitatilor

S2.1.2. Revizuirea si promovarea obligatiilor etice
ale medicilor, asistentilor medicali si moaselor
pentru a spori transparenta intre pacienti si
personalul medical si a reduce astfel platile
informale, in parteneriat cu organizatiile profesionale

S2.1.3 imbunété;irea comunicirii cu pacientii cu
privire la obligatiile etice ale personalului medical
(de exemplu, in ceea ce priveste platile informale);

S2.1.4 Posibilitatea de a crea moduri de utilizare a
resurselor publice pentru servicii platite din fonduri
private, de exemplu, servicii elective pentru a
acoperi capacitatea neutilizata

T2 | T3

T4
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4.3.3. Obiectivul specific sectorial 3 (S3): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe competente si imbunititirea
cadrului pentru educatia medicali continua si formarea postuniversitara adecvati a personalului medical din spitale

Tabelul 4.3.3.3.A. Schema generalad pentru obiectivul specific sectorial 3 (S3): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe
competente si Imbunatatirea cadrului pentru educatia medicalad continua si formarea postuniversitara adecvata a personalului medical din spitale

Lista orientativa Realizabi
- e - a pértilor 1 pe . q
Optiuni de politici Actiuni/rezultate 5 part Durata P Indicatori M & E
§ ’ interesate termen
implicate scurt
S3.1 Dezvoltarea si $3.1.1 Incurajarea infiintarii unor comitete intraspitalicesti (managerul Ministerul Sanatatii, Rapoarte de
profesionalizarea unitatii, responsabilii de calitatea serviciilor medicale, directorul de servicii | reprezentanti ai ) J documentare, Cadrul
resurselor umane in medicale si de asistentd medicali etc.) pentru a identifica domeniile prioritare | SPitalelor 6 luni legal pentru infiintarea
asistenta medicali pentru formarea personalului spitalului comisiilor in spital
spitaliceasci
S3.1.2 Evaluarea nevoilor de formare in functie de prioritatile fiecarui spital | MS Raport privind
12 luni v evaluarea nevoilor de
formare
S3.1.3 Introducerea de noi competente in conformitate cu cerintele europene: | Ministerul Sanatéii Raport privind
- implementarea formdrii pe bazd de competente a personalului prin grupuri de lucru progresul
spitalului cu partile interesate implementarii, Raport
- implementarea formdrii interprofesionale pentru a consolida relevante 36 luni mer/:lgf ggmrlz)etre;fées’i
colaborarea intre diferitele tipuri de profesionisti si specialitdti din deucursantip e ;
domeniul sanatdtii. ’
S3.1.4 Organizarea de programe de cursuri acreditate si orientate pe
prioritatile fiecarui spital (inclusiv formarea privind cadrul de asigurare si 36 luni
uni

imbunatatire a calitatii si imbunatatirea competentelor interpersonale ale
profesionistilor din domeniul sanatitii).
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Tabelul 4.3.3.3.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 3 (S3): Alinierea educatiei la cerintele europene prin formare bazata pe
competente si imbunatatirea cadrului pentru educatia medicald continua si formarea postuniversitara adecvata a personalului medical din spitale

2023 2024 2025 2026 2027 2028
Optiuni de politici Actiuni/rezultate TI | T2 | T3 | T4 |TI | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | TI | T2 | T3 | T4 |TI | T2 | T3 | T4 | TI | T2 | T3 | T4
$3.1 Dezvoltarea si | S3.1.1 Incurajarea infiintarii unor comitete
profesionalizarea intraspitalicesti (managerul unitatii, responsabilii de

resurselor umane
in asistenta
medicald
spitaliceasci

calitatea serviciilor medicale, directorul de servicii
medicale si de asistentd medicala etc.) pentru a
identifica domeniile prioritare pentru formarea
personalului spitalului

S3.1.2 Evaluarea nevoilor de formare in functie de
prioritatile fiecdrui spital

S3.1.3 Introducerea de noi competente in conformitate
cu cerintele europene

S3.1.4 Organizarea furnizarii de programe obligatorii
de cursuri acreditate si orientate pe prioritatile fiecarui
spital (inclusiv formarea privind cadrul de asigurare si
imbunatatire a calitatii si imbunétatirea competentelor
interpersonale ale profesionistilor din domeniul
sanatatii)

4.4. Planul de actiune pentru asistenta medicald ambulatorie

4.4.1. Obiectivul specific sectorial 1 (S1): Stabilirea cadrului pentru furnizarea de servicii de asistentd medicald ambulatorie eficiente
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Lista orientativa a

Realiza

Optiuni de politici Actiuni/rezultate partilor interesate Durata tb:ln{)e Indicatori M & E
implicate ermen
scurt
S1.1 Dezvoltarea de S1.1.1 infiintarea unui grup de lucru pentru servicii ambulatorii care sa MS prin grupuri de Raport privind progresul
sinergii cu centrele defineasca un cadru de facilitare a accesului la serviciile ambulatorii si s3 | lucru cu partile 3 Juni N implementarii, Raport
comunitare integrate | sprijine personalul medical pentru a oferi ingrijiri ambulatorii eficiente - | interesate relevante unt privind rezultatele
de asistentd medicala | Definirea domeniului de aplicare si a scopului sondajelor i nfvmle de
. < - — . - T e ] personal, Numarul de
primara si S1.1.2 Implicarea profesionistilor din domeniul sanatatii si a unitatilor programe i de cursanti
comunitari pentru a sanitare la toate nivelurile si crearea unor retele eficiente de colaborare . ’
facilita accesul la intre RUS din spitale echipele de asistentd medicald primara si serviciile 24 luni
pitale, p ¢ p 3

serviciile de asistentd | ambulatorii
medicald ambulatorie | S1.1.3 Instituirea unor mecanisme sistematice care s faciliteze schimbul
si pentru a reduce si transferul de cunostinte (in ceea ce priveste utilizarea protocoalelor de
volumul de munca al | trimitere, promptitudinea ingrijirii, asigurarea calititii in furnizarea de
spitalelor ingrijiri, autogestionarea pacientilor etc.) intre serviciile de asistenta 12 luni

medicala primard, asistenta medicala comunitard, spitale si serviciile de

asistentd medicald ambulatorie, pentru a reduce izolarea stiintifica si

pentru a asigura furnizarea de ingrijiri de inalta calitate
S1.2 Revizuirea S1.2.1 Realizarea unui sondaj privind nevoile de sanatate ale populatiei MS prin grupuri de Raport privind progresul
traseelor pacientilor si | la nivel regional si local privind serviciile extra-spitalicesti (abordarea lucru cu partile 6 luni \/ implementdrii, rapoarte
sprijinirea problemelor de accesibilitate) interesate relevante de documentare
personalului medical S1.2.2 Elaborarea unui model de dotare cu personal cu specialitati
pentru a furniza adecvate pentru centrele de sanatate/ambulatorii in functie de nevoile de 12 luni
asistentd medicali sanatate identificate ale populatiei (a se vedea Obiectivul orizontal 2)
ambulatorie eficientd | S1.2.3 Crearea unor circuite eficiente ale pacientilor in functie de .

. . 24 luni

prevederile modelului de personal

S1.2.4 Efectuarea de sondaje pentru a descoperi motivele reale pentru

recrutarea i retentia specialistilor in zonele insuficient deservite (a se 8 luni

vedea Obiectivul 2)

S1.2.5 Organizarea si implementarea de cursuri privind utilizarea

echipamentelor moderne folosite de specialisti 1n asistenta medicala 24 luni

ambulatorie

S1.2.6 Organizarea de ateliere de lucru cu participarea autoritatilor locale

si a partilor interesate relevante pentru identificarea unor posibile 36 luni

mecanisme eficiente de implicare si mobilizare a autoritatilor locale
(inclusiv promovarea bunelor practici la nivel national si international)
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S1.3 Recrutarea si
retentia unei forte de

S1.3.1 Asigurarea unui mix adecvat de competente si stabilirea unei
formari pe post/continue pentru a asigura capacitatea de reactie si

MS

munci diverse care sa | flexibilitatea la cerintele si nevoile in schimbare ale pacientilor si pentru 24 luni
rispundai nevoilor a imbundtati calitatea ingrijirii (reducerea riscurilor si garantia ca
pacientilor si sa pacientii sunt consultati in timp util)
imbunatiteasca S1.3.2 Sprijinirea, formarea si consolidarea capacitatilor personalului
furnizarea de servicii | medical pentru a imbunatati:
de ingrijire - procesele de trimitere si triaj, astfel incdt pacientii sd fie
ambulatorie consultati de persoana potrivitd la momentul potrivit si sa se
evite programdrile inutile .
. . o . .. . . 12 luni
- modalitatea in care pacientii sunt stratificati in functie de risc,
pentru a ajuta la prioritizarea pacientilor care au cele mai mari
nevoi §i pentru a se asigura evitarea programdrilor de
monitorizare inutile
- auto-gestionarea pacientilor
S1.3.3 Formarea asistentilor medicali cu privire la utilizarea tehnologiei
online/mobile pentru a imbunatati accesul pacientilor si a reduce cererea 36 luni
de consultatii fata in fata
S1.4 imbunititirea S1.4.1 Consolidarea formarii profesionale continue in domeniul MS prin grupuri de
managementului managementului sanitar pentru persoanele cu functii de conducere din lucru cu partile
resurselor umane sia | serviciile ambulatorii interesate relevante
educatiei continue S1.4.2 Formarea personalului in domeniul dezvoltarii competentelor,
managementului serviciilor de sanatate, elaborarii de planuri strategice 36 luni

organizationale, organizarii si finantarii, retentiei si dezvoltarii
profesionale a personalului, legislatiei, comunicirii, digitalizarii

S1.4.3 Definirea criteriilor de evaluare de calitate privind acreditarea
programelor de dezvoltare profesionala continua pentru resurse umane in
managementul serviciilor din ambulatoriu
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Tabelul 4.4.1.B. Diagrama Gantt pentru obiectivul specific sectorial 1 (S1): Stabilirea cadrului pentru furnizarea de servicii de asistentd medicala
ambulatorie eficiente

Optiuni de politici

Actiuni/rezultate

2023

2024

2025

2026

2027

2028

T1

2

T3

T4

T1

T2 | T3

T4

T1

2

T3

T4

T1

T2

T3

T4

T1

2

T3

T4

T1

2

T3

T4

S1.1 Dezvoltarea de
sinergii cu centrele
comunitare integrate de
asistenti medicala
primarai si comunitari
pentru a facilita accesul
la serviciile de asistenti
medicalid ambulatorie si
pentru a reduce volumul
de munci al spitalelor

S1.1.1 Infiintarea unui grup de lucru pentru
servicii ambulatorii care sd defineasca un cadru
de facilitare a accesului la serviciile ambulatorii
si sa sprijine personalul medical pentru a oferi
ingrijiri ambulatorii eficiente - Definirea
domeniului de aplicare si a scopului

S1.1.2 Implicarea profesionistilor din domeniul
sanatatii si a unitatilor sanitare la toate nivelurile
si crearea unor retele eficiente de colaborare intre
RUS din spitale, echipele de asistenta medicala
primard si serviciile ambulatorii

S1.1.3 Instituirea unor mecanisme sistematice
care sa faciliteze schimbul si transferul de
cunostinte (in ceea ce priveste utilizarea
protocoalelor de trimitere, promptitudinea
ingrijiri, autogestionarea pacientilor etc.) intre
serviciile de asistentd medicala primara, asistenta
medicald comunitara, spitale si serviciile de
asistentd medicala ambulatorie, pentru a reduce
izolarea stiintifica si pentru a asigura furnizarea
de ingrijiri de inalta calitate

S$1.2 Revizuirea
traseelor pacientilor si
sprijinirea personalului
medical pentru a furniza
asistenti medicala
ambulatorie eficienta

S1.2.1 Realizarea unui sondaj privind nevoile de
sandtate ale populatiei la nivel regional si local
privind serviciile extra-spitalicesti (abordarea
problemelor de accesibilitate)

S1.2.2 Elaborarea unui model de dotare cu
personal cu specialitati adecvate pentru centrele
de sanatate/ambulatorii in functie de nevoile de
sanatate identificate ale populatiei (a se vedea
Obiectivul orizontal 2)

S1.2.3 Crearea unor circuite eficiente ale
pacientilor in functie de prevederile modelului de
personal

S1.2.4 Efectuarea de sondaje pentru a descoperi
motivele reale pentru recrutarea si retentia
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specialistilor in zonele insuficient deservite (a se
vedea Obiectivul 2)

S1.2.5 Organizarea si implementarea de cursuri
privind utilizarea echipamentelor moderne
folosite de specialisti in asistenta medicala
ambulatorie

S1.2.6 Organizarea de ateliere de lucru cu
participarea autoritatilor locale si a partilor
interesate relevante pentru identificarea unor
posibile mecanisme eficiente de implicare si
mobilizare a autoritatilor locale (inclusiv
promovarea bunelor practici la nivel national si
international)

S$1.3 Recrutarea si
retentia unei forte de
munca diverse care si
raspundi nevoilor
pacientilor si sa
imbunitateasca
furnizarea de servicii de
ingrijire ambulatorie

S1.3.1 Asigurarea unui mix adecvat de
competente si stabilirea unei formari pe
post/continue pentru a asigura capacitatea de
reactie si flexibilitatea la cerintele si nevoile in
schimbare ale pacientilor si pentru a imbunatati

cé pacientii sunt consultati in timp util)

S1.3.2 Sprijinirea, formarea si consolidarea
capacitatilor personalului medical

S1.3.3 Formarea asistentilor medicali cu privire
la utilizarea tehnologiei online/mobile pentru a
imbunatati accesul pacientilor si a reduce cererea
de consultatii fata in fatd

S1.4 Imbunititirea
managementului
resurselor umane si a
educatiei continue

S1.4.1 Consolidarea formarii profesionale
continue in domeniul managementului sanitar
pentru persoanele cu functii de conducere din
serviciile ambulatorii
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ACRONINME - ABREVIERI

EMC: educatie medical continua
AMC: asistenti medicali comunitari
DPC: dezvoltare profesionala continua
UE: Uniunea Europeana

MC: moasad comunitarad

MF: medici de familie

FTE: echivalent norma intreaga
RU: resurse umane

RUS: resurse umane in sanatate
FMS: forta de munca in sdnatate
LS: lucrator in domeniul sénatatii
KPI: indicator-cheie de performanta

AL: autoritati locale

Indicatori M&E: indicatori de monitorizare si evaluare

ME: Ministerul Educatiei

MS: Ministerul Sanatatii

BNT: boli netransmisibile

SP: sanatate publica

AMP: asistentd medicala primara

OMS: Organizatia Mondiald a Sanatatii

CNAS: Casa Nationala de Asigurari de Sanatate

OMS: Organizatia Mondiala a Sanatatii

INMSS: Institutul National de Management al Serviciilor de Sanatate

OAMGMAMR: Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor
si Asistentilor Medicali din Romania

ANMCS: Autoritatea Nationala de Management al Calitatii in
Sanatate

OCDE: Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
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