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Ministerul Sanatatii - MS 

Ordinul nr. 974/2020 privind stabilirea criteriilor de evaluare a performantelor 
profesionale individuale pentru personalul contractual si a fisei de evaluare a 
personalului de executie si de conducere 
Publicat in MOR 471/3.06.2020 

 

Vazand Referatul de aprobare nr. NT 2.994/2020 al Directiei management si structuri sanitare, 

avand in vedere prevederile art. 554 alin. (6) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile 
ulterioare, 

in temeiul art. 7 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 144/2010 privind organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii, cu modificarile si completarile 
ulterioare, 

ministrul sanatatii emite urmatorul ordin: 

Art. 1  (1) Se aproba criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru personalul contractual, prevazute in anexa nr. 1, si fisa de evaluare 
a performantelor profesionale individuale pentru personalul de executie si personalul de conducere, conform modelelor prevazute in anexele nr. 2 si 3. 

(2) Prevederile prezentului ordin se aplica personalului contractual din sistemul sanitar, respectiv personalului contractual din aparatul propriu al Ministerului 
Sanatatii, din cadrul directiilor de sanatate publica judetene si a municipiului Bucuresti, din unitatile sanitare cu personalitate juridica, precum si din cadrul 
celorlalte institutii publice, aflate in subordinea si in coordonarea Ministerului Sanatatii. 

Art. 2  Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului contractual de executie si conducere reprezinta aprecierea obiectiva a performantelor 
profesionale individuale ale personalului contractual, prin compararea gradului si modului de indeplinire a criteriilor de evaluare a performantelor profesionale 
individuale stabilite cu rezultatele obtinute in mod efectiv de catre personalul contractual, pe parcursul unui an calendaristic si urmareste: 

a) corelarea obiectiva dintre activitatea si cunostintele personalului contractual necesare indeplinirii obiectivelor individuale, stabilite in baza atributiilor din fisa 
postului, si cerintele functiei contractuale, prin raportare la nivelul functiei contractuale detinute; 

b) asigurarea unui sistem motivational, astfel incat sa fie determinata cresterea performantelor profesionale individuale; 

c) identificarea necesitatilor de instruire a personalului contractual, pentru imbunatatirea rezultatelor activitatii desfasurate in scopul indeplinirii obiectivelor 
stabilite. 

Art. 3  (1) Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplica fiecarui angajat, in raport cu cerintele postului. 

(2) Activitatea profesionala se apreciaza anual, prin evaluarea performantelor profesionale individuale care se consemneaza in fisa de evaluare intocmita in 
conditiile prezentului ordin. 

Art. 4  (1) Perioada evaluata este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie din anul pentru care se face evaluarea. 

(2) Perioada de evaluare este cuprinsa intre 1 ianuarie si 1 martie din anul urmator perioadei evaluate. 

(3) Beneficiaza de evaluarea performantelor profesionale individuale personalul contractual care a 
desfasurat efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristic pentru care se realizeaza 
evaluarea. 

Art. 5  Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale nu se aplica in urmatoarele 
situatii: 

a) persoanelor angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupa expirarea perioadei 
corespunzatoare stagiului de debutant; 

b) angajatilor al caror contract individual de munca este suspendat, potrivit legii, pentru care 
evaluarea se face dupa 6 luni de la reluarea activitatii; 

c) angajatilor promovati intr-o alta functie de executie sau intr-o functie de conducere, precum si 
celor angajati din afara unitatii, pentru care momentul de evaluare se stabileste de conducerea 
fiecarei institutii publice, dar nu mai devreme de 6 luni de la data promovarii/angajarii; 
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d) angajatilor aflati in concediu platit pentru ingrijirea copiilor in varsta de pana la 2 ani, pentru care evaluarea se face la expirarea a 6 luni de la data reluarii 
activitatii; 

e) angajatilor care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, fiind in concediu medical sau in concediu fara plata, acordat potrivit legii, pentru care momentul 
evaluarii se stabileste de conducerea fiecarei institutii publice, dar nu mai devreme de 6 luni de la data reluarii activitatii. 

Art. 6  (1) Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeaza de catre evaluator. 

(2) Are calitatea de evaluator: 

a) persoana care conduce sau coordoneaza compartimentul in cadrul caruia isi desfasoara activitatea persoana cu functie 
de executie evaluata; 

b) persoana de conducere ierarhic superioara potrivit structurii organizatorice a unitatii sanitare publice, pentru persoanele 
de conducere. 

(3) Calificativul acordat in baza fisei de evaluare a performantelor profesionale individuale se aproba de conducatorul 
institutiei publice. 

(4) Pentru conducatorii institutiilor publice numiti prin ordin al ministrului sanatatii, fisa de evaluare a performantelor 
profesionale individuale se aproba de catre ministrul sanatatii. 

Art. 7  Calificativul final al evaluarii se stabileste pe baza notei finale, dupa cum urmeaza: 

a) intre 1,00-2,00 - nesatisfacator; 

b) intre 2,01-3,50 - satisfacator; 

c) intre 3,51-4,50 - bine; 

d) intre 4,51-5,00 - foarte bine. 

Art. 8  (1) Notarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale se face cu note de la 1 la 5, nota 
exprimand gradul de indeplinire a respectivului criteriu. 

(2) Pentru a obtine nota pentru indeplinire criteriilor de evaluare se face media aritmetica a notelor acordate pentru 
indeplinirea fiecarui criteriu de performanta. 

(3) Pentru functiile de conducere nota finala a evaluarii este media aritmetica a notelor obtinute la criteriile de evaluare de la pct. I si II din anexa nr. 3. 

(4) Semnificatia notelor este urmatoarea: nota 1 - nivel minim si nota 5 - nivel maxim. 

Art. 9  (1) Ulterior finalizarii fisei de evaluare are loc interviul. Interviul este o discutie intre evaluator si persoana evaluata in cadrul careia se aduce la cunostinta 
persoanei evaluate rezultatul evaluarii, se discuta aspectele cuprinse in fisa de evaluare, avand ca finalitate semnarea si datarea acesteia, de catre evaluator si 
de catre persoana evaluata. 

(2) In cazul in care intre persoana evaluata si evaluator exista diferente de opinie asupra continutului fisei de evaluare se procedeaza astfel: 

a) in situatia in care se ajunge la un punct de vedere comun, evaluatorul poate modifica fisa de evaluare; 

b) in situatia in care nu se ajunge la un punct de vedere comun, persoana evaluata consemneaza comentariile sale in fisa de evaluare, in sectiunea dedicata. 

(3) In situatia in care persoana evaluata refuza sa semneze fisa de evaluare, acest aspect se consemneaza intr-un proces- verbal intocmit de catre evaluator si 
semnat de catre acesta si un martor. Refuzul persoanei evaluate de a semna raportul de evaluare nu impiedica producerea efectelor juridice ale acestuia. 

Art. 10  (1) Persoana nemultumita de rezultatul evaluarii poate depune contestatie in legatura cu evaluarea performantei profesionale individuale, in termen de 
5 zile de la comunicarea rezultatului evaluarii, la compartimentul de resurse umane. 

(2) Contestatia persoanei nemultumite se analizeaza de conducatorul ierarhic imediat superior, impreuna cu liderul sindicatului al carui membru este salariatul 
sau, dupa caz, cu reprezentantul salariatilor din institutia publica. 

(3) Rezultatul contestatiei se comunica contestatarului in termen de 5 zile de la depunerea acesteia. 

Art. 11  Pentru spitalele al caror management a fost transferat catre autoritatile administratiei publice locale, criteriile de evaluare a performantelor profesionale 
individuale se stabilesc si se aproba prin act administrativ emis de acestea, prevederile prezentului ordin reprezentand o prevedere-cadru care poate fi modificata 
si completata de catre autoritatea administrativ-teritoriala. 

Art. 12  Directiile de specialitate din Ministerul Sanatatii, directiile de sanatate publica, unitatile sanitare cu personalitate juridica, precum si institutii publice 
aflate in subordinea si in coordonarea Ministerului Sanatatii vor duce la indeplinire dispozitiile prezentului ordin. 

Art. 13  Anexele nr. 1, 2 si 3 fac parte integranta din prezentul ordin. 

Art. 14  La data intrarii in vigoare a prezentului ordin se abroga Ordinul ministrului 
sanatatii nr. 1.229/2011 privind aprobarea criteriilor de evaluare a performantelor 
profesionale individuale si a modelului fisei de evaluare a performantelor 
profesionale individuale, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 560 
din 5 august 2011. 

Art. 15  Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I. 

 

  

 
p. Ministrul sanatatii, 

Horatiu Moldovan, 

secretar de stat 

Bucuresti, 2.06.2020 
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Nr. 974 

 

 

 

 

ANEXA Nr. 1 

CRITERII 

de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru personalul contractual 
 

I. Pentru functiile de executie 

1. Cunostinte si experienta profesionala 

2. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului 

3. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate 

4. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, 
perseverenta, obiectivitate, disciplina 

5. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in 
normativele de consum 

6. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate 

7. Conditii de munca 

 

II. Pentru functiile de conducere se vor utiliza suplimentar si urmatoarele criterii de evaluare 

1. Cunostinte despre scopul, obiectivele si rolul structurii in ansamblul unitatii 

2. Capacitatea de a lua decizii optime si asumarea raspunderii in legatura cu acestea 

3. Capacitatea de organizare si de coordonare a activitatii structurii 

4. Capacitatea de a crea in structura condusa un climat stimulativ, neconflictual si de buna colaborare cu alte structuri 

 
 
 
 

ANEXA Nr. 2 
 

Unitatea __________ (denumirea) 

Aprob. 
Conducatorul institutiei publice, 

(numele si prenumele) 
(functia) 

 

FISA DE EVALUARE 

a performantelor profesionale individuale pentru personalul cu functii de executie 
 

Numele __________ Prenumele __________ 

Functia __________ 

Numele si prenumele evaluatorului __________ 

Functia __________ 

Perioada evaluata __________ 

 

Nr. crt. Denumirea criteriului de evaluare Nota 

0 1 2 

1. Cunostinte si experienta profesionala 

2. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului 

3. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate 

4. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, perseverenta, 
obiectivitate, disciplina 

5. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in normative de consum 

6. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate 

http://www.rauflorin.ro/
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7. Conditii de munca __________ 

 

Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare __________ 

Nota finala a evaluarii = nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare de la pct. I 

Calificativul acordat: __________ 

 

1. Numele si prenumele evaluatorului __________ 

Functia __________ 

Semnatura evaluatorului __________ 

Data __________ 

 

2. Am luat cunostinta de aprecierea activitatii profesionale desfasurate. 

Numele si prenumele persoanei evaluate __________ 

Functia __________ 

Semnatura persoanei evaluate __________ 

Data __________ 

 

3. Contestatia persoanei evaluate: 

Motivatia __________ 

Semnatura persoanei evaluate __________ 

Data __________ 

 

4. Modificarea aprecierii (DA, NU): 

Numele si prenumele persoanei care a modificat aprecierea: __________ 

Functia acesteia: __________ 

Modificarea adusa aprecierii __________ 

Semnatura __________ 

Data __________ 

 

5. Am luat cunostinta de modificarea evaluarii 

Numele si prenumele: __________ 

Functia acesteia: __________ 

Semnatura __________ 

Data __________ 

 
 
 

 
ANEXA Nr. 3 
Unitatea __________ (denumirea) 

Aprob. 
Conducatorul institutiei publice, 

(numele si prenumele) 
(functia) 

 

FISA DE EVALUARE 

a performantelor profesionale individuale pentru 
personalul cu functii de conducere 

 
 

Numele __________ Prenumele __________ 

Functia __________ 

Numele si prenumele evaluatorului __________ 

Functia __________ 

http://www.rauflorin.ro/
http://www.rauflorin.ro/evaluarea-performantei-angajatilor-training-online/
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Perioada evaluata __________ 

 

Nr. crt. Denumirea criteriului de evaluare Nota 

0 1 2 

 

1. Cunostinte si experienta profesionala 

2. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului 

3. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate 

4. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, 
perseverenta, obiectivitate, disciplina 

5. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in 
normative de consum 

6. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate 

7. Conditii de munca __________ 

 

I. Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare __________ 

Nr. crt. Criteriile de evaluare suplimentare pentru personalul cu functii de conducere Nota 
0 1 2 

Motivatia __________ 

1. Cunostinte despre scopul, obiectivele si rolul structurii in ansamblul unitatii 

2. Capacitatea de a lua decizii optime si asumarea raspunderii in legatura cu acestea 

3. Capacitatea de organizare si de coordonare a activitatii structurii 

4. Capacitatea de a crea in structura condusa un climat stimulativ, neconflictual si de buna colaborare cu alte structuri __________ 

 

II. Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare suplimentare pentru personalul cu functii de conducere __________ 

Nota finala a evaluarii = (nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare de la pct. I + nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare de la pct. II)/2 

Calificativul acordat: __________ 

1. Numele si prenumele evaluatorului __________ 

Functia __________ 

Semnatura evaluatorului __________ 

Data __________ 

 

2. Am luat cunostinta de aprecierea activitatii profesionale desfasurate. 

Numele si prenumele persoanei evaluate __________ 

Functia __________ 

Semnatura persoanei evaluate __________ 

Data __________ 

 

3. Contestatia persoanei evaluate: 

Semnatura persoanei evaluate __________ 

Data __________ 

 

4. Modificarea aprecierii (DA, NU): 

Numele si prenumele persoanei care a modificat aprecierea: __________ 

Functia acesteia: __________ 

Modificarea adusa aprecierii __________ 

Semnatura __________ 

Data __________ 

 

5. Am luat cunostinta de modificarea evaluarii. 

Numele si prenumele; __________ 

http://www.rauflorin.ro/
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Functia acesteia: __________ 

Semnatura __________ 

Data __________ 
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